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RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO N° 04
PREGAO ELETRONICO N° 90003/2026

A empresa interessada em participar do Pregéo Eletrénico n® 90003/2026, cujo objeto € a contratagao
de empresa especializada na prestagao de servigos continuados com dedicagéo exclusiva de mao de
obra para os postos de Analista de Suporte Técnico de Tl e Analista de Suporte de Redes e
Infraestrutura, vem, respeitosamente, apresentar os seguintes pedidos de esclarecimentos, a fim de
possibilitar a adequada formulacdo da proposta, a correta composigdo da planilha de custos e a
analise de exequibilidade da contratagao.

QUESTIONAMENTO 1.1: Considerando que o Termo de Referéncia informa a contratacdo de 2
postos para Analista de Suporte Técnico e 2 postos para Analista de Suporte de Redes e
Infraestrutura, solicita-se confirmar se a quantidade “24” indicada no Compras.gov.br corresponde ao
periodo de 24 meses de execugao contratual.

RESPOSTA 1.1: Sim. Conforme item 2.1 do Termo de Referéncia, a contratagdo contempla 2 postos
de Analista de Suporte Técnico de Tl e 2 postos de Analista de Suporte de Redes e Infraestrutura. O
prazo de vigéncia da contratagdo é de 24 meses, conforme item 2.8 do Termo de Referéncia.

QUESTIONAMENTO 1.2: Solicita-se confirmar se o lance/proposta no sistema Compras.gov.br
devera ser formulado considerando o valor mensal do item, o valor anual, ou o valor global para 24
meses.

RESPOSTA 1.2: O Edital dispde, no item 5.1.1, que a proposta devera conter o valor total mensal e o
total em 24 meses do item. O item 6.5 do Edital estabelece que o lance devera ser ofertado pelo valor
total mensal do item.

QUESTIONAMENTO 1.3: Em caso de divergéncia entre o cadastro do Compras.gov.br, o Termo de
Referéncia, a Relagao de Itens e 0 Modelo de Proposta, solicita-se confirmar qual documento devera
prevalecer para fins de formulagao do preco.

RESPOSTA 1.3: Nos termos do item 1.4 do Edital, em caso de discordancia entre as especificagbes
descritas no Comprasnet e as especificagdes constantes no Edital, prevalecem as disposi¢bes do
Edital e seus anexos.

QUESTIONAMENTO 1.4: Solicita-se esclarecer se a proposta devera apresentar os valores
individualizados por posto, por item e por grupo, ou apenas o valor global do grupo.

RESPOSTA 1.4: A proposta devera observar o item 5.1.1 do Edital e o Modelo de Proposta,
apresentando valores do item, inclusive valor mensal e total em 24 meses. Como a licitagdo é em
grupo unico, a proposta devera contemplar todos os itens que compdéem o grupo.

QUESTIONAMENTO 1.5: Solicita-se confirmar se o julgamento sera realizado pelo menor prego
global do grupo, considerando a soma dos itens, ou se havera analise individualizada por item.
RESPOSTA 1.5: O julgamento sera pelo menor preco global do grupo, conforme item 9.1 do Termo
de Referéncia, sem prejuizo da analise da compatibilidade e exequibilidade dos valores de cada item
na fase propria.

QUESTIONAMENTO 1.6: Solicita-se esclarecer se a licitante devera apresentar proposta para ambos
os itens obrigatoriamente, por se tratar de grupo Unico, sob pena de desclassificagao.
RESPOSTA 1.6: Conforme item 1.2 do Edital.

QUESTIONAMENTO 2.1: O Termo de Referéncia informa que o salario/remuneragcdo atual do
funcionario em prestagao de servigo para o Conselho, conforme contrato em vigor, sera mantido para
novas contratagdes do mesmo cargo, sem redugdes salariais. Solicita-se informar objetivamente
quais sao os salarios atualmente praticados no Contrato n® 007/2025 para cada cargo.
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RESPOSTA 2.1: Vide RESPOSTA 03 do Esclarecimento 02 e RESPOSTAS 02 a 05 do
Esclarecimento 03 quanto ao contrato anterior. Quanto aos parametros remuneratoérios do presente
certame, devem ser observados o Edital, o Termo de Referéncia, o Apéndice C — Planilha de Custos
e Formacao de Precos e a CCT indicada no Apéndice G.

QUESTIONAMENTO 2.2: Solicita-se esclarecer se os salarios atualmente praticados no contrato
vigente constituem salario minimo obrigatério para fins de apresentagdo da proposta, ou se séo
apenas valores referenciais utilizados pela Administragao na estimativa de pregos.

RESPOSTA 2.2: Vide RESPOSTAS 13 e 14 do Esclarecimento 02 e RESPOSTAS 01 e 08 do
Esclarecimento 03.

QUESTIONAMENTO 2.3: Sera aceita proposta que utilize salario inferior ao atualmente praticado no
contrato vigente, desde que respeitado o piso da CCT aplicavel, os encargos legais, beneficios
obrigatérios e a exequibilidade da planilha?

RESPOSTA 2.3: Vide RESPOSTA 08 do Esclarecimento 03.

QUESTIONAMENTO 2.4: A obrigagdo de manutengao salarial aplica-se apenas aos profissionais
eventualmente absorvidos da atual contratada ou também a novos profissionais contratados pela
futura empresa vencedora?

RESPOSTA 2.4: Vide RESPOSTAS 07 e 08 do Esclarecimento 03.

QUESTIONAMENTO 2.5: Caso a futura contratada ndo aproveite os profissionais atualmente
alocados, ainda assim devera observar os salarios atualmente praticados no contrato anterior?
RESPOSTA 2.5: Vide RESPOSTAS 07 e 08 do Esclarecimento 03.

QUESTIONAMENTO 2.6: Em caso de substituigdo futura de profissional durante a execugao
contratual, o substituto devera receber obrigatoriamente o mesmo salario do profissional substituido?
RESPOSTA 2.6: Nao ha previsédo especifica no Edital ou no Termo de Referéncia impondo que o
substituto receba, obrigatoriamente, 0 mesmo salario do substituido. Devem ser observados os pisos,
beneficios e obrigagdes legais e convencionais aplicaveis, bem como a exequibilidade da proposta e
as condig¢des contratuais.

QUESTIONAMENTO 2.7: Solicita-se esclarecer se a manutengdo da remuneragao atual abrange
apenas o salario-base ou também beneficios, adicionais, gratificagdes, anuénios, auxilios, vantagens
pessoais ou outras parcelas atualmente pagas aos profissionais.

RESPOSTA 2.7: Para o presente certame, devem ser observados o Edital, a CCT aplicavel, a
Planilha de Custos e Formacéao de Pregos e as obrigagdes legais e convencionais pertinentes.

QUESTIONAMENTO 2.8: Caso o profissional atualmente alocado possua remuneragao superior ao
salario estimado na planilha da Administragdo, qual valor devera ser considerado pela licitante na
composi¢ao da proposta?

RESPOSTA 2.8: A licitante devera elaborar sua proposta conforme sua composi¢gao de custos,
observando os requisitos do Edital, a CCT aplicavel, os direitos trabalhistas minimos, a exequibilidade
da proposta e o limite de prego do certame. Vide RESPOSTA 08 do Esclarecimento 03.

QUESTIONAMENTO 2.9: Caso a futura contratada contrate novo profissional com salario compativel
com o piso da CCT e com o mercado, mas inferior ao praticado no contrato vigente, havera risco de
desclassificagao da proposta ou apontamento de inexequibilidade?

RESPOSTA 2.9: Vide RESPOSTA 08 do Esclarecimento 03.
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QUESTIONAMENTO 2.10: Solicita-se esclarecer se a Administragao disponibilizara, antes da sesséo
publica, quadro consolidado com os salarios e beneficios atualmente pagos aos profissionais
alocados, a fim de garantir isonomia e adequada precificagao pelos licitantes.

RESPOSTA 2.10: Nao ha previsdo. Os parametros da contratacdo constam do Edital e seus anexos.

QUESTIONAMENTO 3.1: Considerando que o Estudo Técnico Preliminar menciona a contratagédo
anterior vinculada ao Pregéo Eletronico n° 90.006/2024, Processo Administrativo n® PG2024.00.422,
Ata de Registro de Pregos n° 003/2025 e Contrato n° 007/2025, solicita-se disponibilizar ou informar
os dados essenciais do contrato vigente, especialmente: empresa contratada, vigéncia, valor mensal,
valor global, quantitativo de postos, cargos contemplados e eventuais aditivos firmados.

RESPOSTA 3.1: Vide RESPOSTA 03 do Esclarecimento 02 e RESPOSTAS 02, 03, 04 e 05 do
Esclarecimento 03. As demais informacdes eventualmente ndo constantes dos documentos do
presente certame poderdo ser consultadas pelos meios oficiais de transparéncia aplicaveis,
especialmente PNCP, quando disponiveis.

QUESTIONAMENTO 3.2: Solicita-se informar se todos os postos previstos no Contrato n° 007/2025
estdo atualmente ativos e ocupados ou se ha postos vagos, suspensos, reduzidos, glosados ou n&o
executados.

RESPOSTA 3.2: Vide RESPOSTA 03 do Esclarecimento 02.

QUESTIONAMENTO 3.3: Solicita-se informar quais profissionais atualmente prestam os servigos
objeto desta nova contratagdo, por cargo, data de admissdo, salario-base, beneficios praticados,
jornada, local de atuagdo e CCT/Acordo utilizado pela atual contratada, resguardados os dados
pessoais sensiveis.

RESPOSTA 3.3: Vide RESPOSTA 03 do Esclarecimento 02.

QUESTIONAMENTO 3.4: Solicita-se esclarecer se a futura contratada tera obrigagdo de absorver,
priorizar ou entrevistar os profissionais atualmente alocados no contrato vigente, ou se tera liberdade
para realizar processo proprio de recrutamento e selegao.

RESPOSTA 3.4: Vide RESPOSTA 07 do Esclarecimento 03. A contratada sera responsavel pelo
processo de recrutamento, selegao e entrevistas, conforme item 5.2.2 do Termo de Referéncia.

QUESTIONAMENTO 3.5: Caso haja interesse da Administracdo na continuidade dos atuais
profissionais, solicita-se esclarecer se eventual recusa de absor¢cdo desses empregados pela futura
contratada podera gerar penalidade, restricao, glosa ou qualquer impacto na execugao contratual.
RESPOSTA 3.5: Nao ha previsao.

QUESTIONAMENTO 3.6: Solicita-se informar se ha passivo trabalhista, previdenciario, fiscal, sindical,
rescisério ou pendéncia documental conhecida relacionada ao Contrato n° 007/2025 que possa
impactar a transigao contratual ou a assung¢ao dos servi¢os pela nova contratada.
RESPOSTA 3.6: O questionamento nao guarda relevancia com o objeto do edital.

QUESTIONAMENTO 3.7: Solicita-se esclarecer se a atual contratada esta adimplente com salarios,
beneficios, encargos sociais, FGTS, INSS, férias, 13° salario, verbas rescisoérias e demais obrigagdes
trabalhistas dos profissionais alocados.

RESPOSTA 3.7: O questionamento ndo guarda relevancia com o objeto do edital.

QUESTIONAMENTO 3.8: O Estudo Técnico Preliminar menciona que a atual contratada comunicou
ao COREN-GO, em 27 de marco de 2026, que nao viabilizaria a renovagao/prorrogacao do Contrato
n°® 007/2025 ao término de sua vigéncia. Solicita-se esclarecer a data prevista para encerramento do
contrato vigente e se havera periodo formal de transi¢do entre a atual e a futura contratada.
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RESPOSTA 3.8: Vide RESPOSTAS 02, 04 e 05 do Esclarecimento 03 quanto ao encerramento do
contrato anterior. Quanto ao periodo formal de transicdo, vide RESPOSTAS 25 e 26 do
Esclarecimento 03.

QUESTIONAMENTO 3.9: Solicita-se informar se houve aplicagao de sangdes, adverténcias, multas,
glosas, notificagdes, rescisdo, processo administrativo sancionador ou apontamentos de
inadimplemento no Contrato n°® 007/2025, especialmente aqueles relacionados a capacidade
financeira, pagamento de funcionarios, substituicio de profissionais, qualidade dos servigos ou
cumprimento de obrigagdes trabalhistas.

RESPOSTA 3.9: O questionamento nao guarda relevancia com o objeto do edital.

QUESTIONAMENTO 3.10: Solicita-se esclarecer se os valores estimados para a nova contratagédo
foram baseados integralmente na planilha do Contrato n°® 007/2025 ou se houve atualizagdo por
pesquisa de mercado, nova CCT, repactuacgao, reajuste, acréscimo de custos, alteragdo de escopo
ou redimensionamento dos postos.

RESPOSTA 3.10: Os valores estimados constam do Termo de Referéncia e do Apéndice C — Planilha
de Custos e Formagao de Precos. A CCT utilizada como referéncia esta indicada no item 7.7.1 do
Edital e no Apéndice G. Vide RESPOSTAS 13 e 14 do Esclarecimento 02 e RESPOSTA 01 do
Esclarecimento 03.

QUESTIONAMENTO 3.11: Solicita-se informar se o Contrato n° 007/2025 sofreu repactuagao,
reajuste, revisdo, reequilibrio econémico-financeiro ou supressao/acréscimo de postos durante sua
vigéncia. Em caso positivo, solicita-se informar os percentuais, datas, fundamentos e valores
atualizados.

RESPOSTA 3.11: O questionamento nao guarda relevancia com o objeto do edital.

QUESTIONAMENTO 3.12: Solicita-se esclarecer se os custos atualmente suportados pela contratada
vigente com sistema de ponto, uniformes, substituicbes de férias, escritério local, preposto, diarias,
deslocamentos e demais obrigacdes acessorias foram efetivamente considerados na composicao do
orcamento estimado da nova contratagao.

RESPOSTA 3.12: A composigcao do orgamento estimado da nova contratagdo deve ser analisada a
partir do Edital, do Termo de Referéncia e do Apéndice C — Planilha de Custos e Formacao de
Precgos. Sobre sistema de ponto, uniformes, preposto, diarias e substituicées, vide RESPOSTAS 15,
17, 18, 28, 32, 33, 36, 37, 38 e 39 do Esclarecimento 03, conforme o tema.

QUESTIONAMENTO 3.13: Solicita-se informar se ha histérico de demanda do contrato vigente,
incluindo quantidade meédia mensal de chamados, atendimentos presenciais, demandas de
infraestrutura, deslocamentos, horas extraordinarias, substituicdes, férias, afastamentos e eventuais
acionamentos fora da jornada ordinaria.

RESPOSTA 3.13: O questionamento nao guarda relevancia com o objeto do edital.

QUESTIONAMENTO 3.14: Solicita-se esclarecer se a nova contratada recebera da Administragdo
relatério de transicdo contendo inventario de acessos, sistemas, rotinas, chamados pendentes,
credenciais, fluxos de atendimento, documentagéo técnica, pontos criticos e informagdes necessarias
para continuidade dos servigos.

RESPOSTA 3.14: Nao ha previsdo. Aplicam-se as regras de execucgédo, treinamento e fiscalizagcao
previstas no Termo de Referéncia.

QUESTIONAMENTO 3.15: Solicita-se informar se havera obrigacdo de coexisténcia operacional entre
a atual contratada e a futura contratada durante periodo de transicéo, e, em caso positivo, qual sera a
duragédo, responsabilidades de cada parte e forma de remuneragéo desse periodo.

RESPOSTA 3.15: Nao ha previsao.
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QUESTIONAMENTO 3.16: Solicita-se esclarecer se eventual descontinuidade, pendéncia documental
ou auséncia de colaboragao da atual contratada durante a transicdo podera impactar prazos de inicio,
implantagéao, treinamento ou afericao do IMR da futura contratada.

RESPOSTA 3.16: Vide RESPOSTAS 02 do Esclarecimento 03.

QUESTIONAMENTO 3.17: Solicita-se confirmar se os documentos e informagées do contrato vigente,
por ndo possuirem carater sigiloso, poderao ser disponibilizados aos interessados antes da sessao
publica, a fim de assegurar isonomia, adequada precificacao e avaliagao realista da exequibilidade.
RESPOSTA 3.17: Vide RESPOSTAS 02 e 03 do Esclarecimento 03.

QUESTIONAMENTO 4.1: Solicita-se confirmar se a CCT GO000362/2025 — SINDINFORMATICA-GO
foi utilizada apenas como referéncia estimativa pela Administragdo ou se devera ser obrigatoriamente
adotada por todas as licitantes.

RESPOSTA 4.1: Vide RESPOSTA 13 do Esclarecimento 02 e RESPOSTA 01 do Esclarecimento 03.

QUESTIONAMENTO 4.2: Sera aceita a utilizagdo de instrumento coletivo diverso daquele utilizado
pela Administragdo, desde que compativel com a atividade econdmica preponderante da licitante,
com os postos ofertados e devidamente justificado?

RESPOSTA 4.2: Vide RESPOSTA 13 do Esclarecimento 02. O item 7.7.2 do Edital estabelece que o
sindicato indicado pela Administragdo n&o é de utilizagdo obrigatéria pelos licitantes, devendo ser
cumpridos os acordos, dissidios ou convengdes coletivas adotadas por cada licitante/contratado.

QUESTIONAMENTO 4.3: Caso a licitante utilize CCT diversa, quais documentos deverdo ser
apresentados para comprovacgao do correto enquadramento sindical?

RESPOSTA 4.3: Devera ser apresentada a declaragdo de responsabilidade pelo enquadramento
sindical, conforme Apéndice | do Termo de Referéncia, acompanhada da documentagao pertinente
indicada no proprio modelo, inclusive carta de registro sindical, quando aplicavel, sem prejuizo de
diligéncias pela Administracédo.

QUESTIONAMENTO 4.4: A Administragdo aceitara proposta elaborada com base em CCT de
abrangéncia territorial diversa, caso a empresa comprove enquadramento sindical e base territorial
compativeis com sua atividade econdmica e com o local da prestagao dos servigos?

RESPOSTA 4.4: A licitante é responsavel pelo correto enquadramento sindical e pela compatibilidade
do instrumento coletivo utilizado. A aceitagdo dependera da analise da Administragdo quanto a
adequagao da CCT/ACT/dissidio indicado, da planilha apresentada, do local de prestagdo dos
servicos e do atendimento ao Edital e anexos.

QUESTIONAMENTO 4.5: Em caso de divergéncia entre os beneficios previstos na CCT utilizada pela
Administracdo e a CCT efetivamente aplicavel a licitante, prevalecera a CCT da empresa licitante,
desde que juridicamente adequada?

RESPOSTA 4.5: Vide RESPOSTA 13 do Esclarecimento 02. A licitante devera indicar a norma
coletiva aplicavel a sua categoria, assumindo responsabilidade pelo enquadramento sindical e pelo
cumprimento das obrigagdes legais e convencionais pertinentes.

QUESTIONAMENTO 4.6: Solicita-se esclarecer se a declaragcdo de responsabilidade pelo
enquadramento sindical devera ser apresentada juntamente com a proposta, apenas pela licitante
vencedora ou somente no momento da assinatura contratual.

RESPOSTA 4.6: O licitante provisoriamente vencedor, ao apresentar a planilha de custos e formacéao
de precgos, devera indicar o acordo, dissidio ou convengao coletiva utilizada, conforme item 7.8 do
Edital. A declaracdo de responsabilidade pelo enquadramento sindical integra os anexos do certame,
conforme Apéndice |, e podera ser exigida na fase de analise da proposta/habilitagdo, conforme
convocacgao do Pregoeiro.
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QUESTIONAMENTO 4.7: Solicita-se confirmar se a empresa licitante sera responsavel por eventual
reenquadramento sindical futuro, sem possibilidade de transferéncia automatica de custos a
Administragao, salvo hipéteses legais de repactuagao ou reequilibrio.

RESPOSTA 4.7: Sim. O Apéndice | prevé responsabilidade da empresa pela veracidade das
informagdes sobre seu enquadramento sindical e por 6nus decorrentes de reenquadramentos durante
a vigéncia contratual, sem prejuizo das hipéteses legais e contratuais de repactuagcéo ou alteragcéo
dos pregos quando cabiveis.

QUESTIONAMENTO 5.1: Solicita-se esclarecer se os percentuais e valores constantes da planilha
estimativa da Administragdo deverao ser obrigatoriamente replicados pelas licitantes ou se poderao
ser ajustados conforme o regime tributario, FAP/RAT, CCT aplicavel, beneficios efetivos, custos
operacionais e metodologia propria da empresa.

RESPOSTA 5.1: Vide RESPOSTA 12 do Esclarecimento 02 e RESPOSTA 08 do Esclarecimento 03.

QUESTIONAMENTO 5.2: A Administragao aceitara ajustes nos moédulos da planilha de custos, desde
que mantidos os direitos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, convencionais e demonstrada a
exequibilidade da proposta?

RESPOSTA 5.2: Vide RESPOSTA 12 do Esclarecimento 02 e RESPOSTA 08 do Esclarecimento 03.
O item 7.13 do Edital admite ajuste de erros no preenchimento da planilha, desde que nado haja
majoragao do prego e nio se altere a substancia da proposta.

QUESTIONAMENTO 5.3: Os custos com uniformes, sistema de ponto, treinamento, substituicao de
férias, preposto, escritorio local, beneficios e demais custos indiretos deverdo estar integralmente
contemplados na planilha de custos?

RESPOSTA 5.3: Os valores propostos devem compreender todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execugéo do objeto, conforme item 5.3 do Edital.

QUESTIONAMENTO 5.4: Solicita-se esclarecer se sera exigida apresentacédo da planilha de custos
apenas da empresa vencedora ou de todas as licitantes convocadas em alguma etapa do certame.
RESPOSTA 5.4: Nos termos do item 7.12 do Edital, o licitante classificado em primeiro lugar sera
convocado para apresentar a Planilha de Custos e Formagao de Pregos com os respectivos valores
adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceitagao.

QUESTIONAMENTO 5.5: Em caso de proposta com valores inferiores aos estimados pela
Administragdo, a comprovagao de exequibilidade podera ser realizada mediante planilha detalhada,
notas explicativas e documentagdo complementar?

RESPOSTA 5.5: Sim, quando solicitada em diligéncia. Vide RESPOSTA 08 do Esclarecimento 03 e
itens 7.10, 7.11 e 7.12 do Edital.

QUESTIONAMENTO 5.6: Solicita-se confirmar se a Administracdo admitird diligéncia para
saneamento, esclarecimento ou complementagao da planilha de custos, quando nao houver alteragao
do prego global ofertado.

RESPOSTA 5.6: Sim, nos termos dos itens 7.11, 7.13 e 7.13.1 do Edital, desde que o ajuste nado
implique majoracdo do preg¢o nem alteracdo da substancia da proposta.

QUESTIONAMENTO 5.7: Solicita-se esclarecer se eventual divergéncia formal na planilha, sem
impacto no valor global e sem prejuizo a exequibilidade, podera ser corrigida em sede de diligéncia.
RESPOSTA 5.7: Sim, conforme item 7.13 do Edital, erros no preenchimento da planilha nao
constituem motivo para desclassificagdo da proposta, podendo ser ajustados, desde que ndo haja
majoragao do prego e nao se altere a substancia da proposta.
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QUESTIONAMENTO 5.8: Solicita-se esclarecer se sera exigido percentual minimo de lucro, taxa
administrativa ou custos indiretos, ou se a licitante podera adotar sua prépria composi¢ao, desde que
demonstrada a exequibilidade.

RESPOSTA 5.8: Nao ha previsdo de percentual minimo obrigatério de lucro, taxa administrativa ou
custos indiretos. A licitante podera adotar sua propria composigao, desde que contemple todos os
custos necessarios a execugdo do objeto, observe a legislagado aplicavel, os direitos trabalhistas e
convencionais, o Edital e seus anexos, e demonstre a exequibilidade da proposta.

QUESTIONAMENTO 5.9: Solicita-se esclarecer se empresas optantes pelo regime de tributagcdo do
lucro real ou lucro presumido poderao utilizar suas aliquotas efetivas, desde que comprovadas, para
fins de composigéo da planilha.

RESPOSTA 5.9: Sim, observadas as regras do Edital. O item 5.5 dispde que, se o regime tributario
da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a cotagdo adequada sera a
média dos efetivos recolhimentos dos ultimos doze meses.

QUESTIONAMENTO 5.10: Solicita-se confirmar se os custos n&o renovaveis deverdo ser
obrigatoriamente suprimidos ou ajustados em eventual prorrogagao contratual.
RESPOSTA 5.10: Nao ha previsao.

QUESTIONAMENTO 6.1: O Termo de Referéncia prevé que as despesas com deslocamento,
hospedagem e alimentagao n&o integram a remuneragdo do empregado € nao compdem o custo
mensal fixo dos postos, mas também indica que a licitante devera prever provisionamento para
diarias. Solicita-se esclarecer se tais valores deverdo ser incluidos na planilha mensal ou se seréao
tratados exclusivamente como reembolso eventual.

RESPOSTA 6.1: Vide RESPOSTAS 32, 33, 40, 41 e 42 do Esclarecimento 03.

QUESTIONAMENTO 6.2: Caso seja necessario provisionar valores para diarias e deslocamentos,
solicita-se informar o quantitativo estimado anual de viagens, localidades provaveis, duragdo média,
necessidade de pernoite e quantidade de profissionais envolvidos.

RESPOSTA 6.2: Nao ha previsdo. As diarias possuem carater eventual e excepcional, conforme itens
2.3a2.6 e 5.5do Termo de Referéncia.

QUESTIONAMENTO 6.3: Caso nao haja estimativa minima de deslocamentos, solicita-se confirmar
se a auséncia de provisionamento especifico na planilha nao sera motivo de desclassificagdo da
proposta.

RESPOSTA 6.3: Vide RESPOSTAS 32, 33 e 42 do Esclarecimento 03.

QUESTIONAMENTO 6.4: Os valores eventualmente pagos pela contratada aos profissionais em
razdo de deslocamentos serdo integralmente reembolsados pelo COREN-GO mediante comprovagao
documental e ateste da fiscalizagdo?

RESPOSTA 6.4: Vide RESPOSTAS 35, 40 e 41 do Esclarecimento 03.

QUESTIONAMENTO 6.5: Solicita-se confirmar se os deslocamentos ocorrerdo apenas mediante
autorizacdo prévia e formal da Contratante, inexistindo obrigagdo de atendimento a viagens néao
autorizadas previamente.

RESPOSTA 6.5: Sim. Conforme itens 2.3 € 5.5.2 do Termo de Referéncia, deslocamentos ocorrerao
em carater eventual, excepcional e mediante comunicagao/autorizagdo formal da Contratante.

QUESTIONAMENTO 6.6: Em caso de deslocamento com veiculo préprio da contratada ou do
profissional, havera reembolso de quilometragem, combustivel, pedagio, estacionamento ou
transporte por aplicativo? Em caso positivo, quais critérios e limites serao aplicados?

RESPOSTA 6.6: Nao ha previsao.
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QUESTIONAMENTO 6.7: Solicita-se esclarecer se o pagamento antecipado de diarias ao
empregado, quando exigido, sera integralmente ressarcido a contratada no faturamento subsequente.
RESPOSTA 6.7: Vide RESPOSTAS 35 e 41 do Esclarecimento 03. O item 5.5.3 do Termo de
Referéncia prevé pagamento antecipado pela empresa ao empregado, e o item 554 prevé
ressarcimento no faturamento do més subsequente, apds ateste.

QUESTIONAMENTO 6.8: Solicita-se esclarecer se a auséncia de reembolso tempestivo de despesas
previamente autorizadas podera impactar a obrigagédo de realizar novos deslocamentos.

RESPOSTA 6.8: Ndo ha previsdo. Aplicam-se as regras de execugdo contratual, pagamento,
fiscalizagdo e reembolso previstas no Termo de Referéncia e na minuta contratual.

QUESTIONAMENTO 7.1: O Termo de Referéncia exige sistema eletrénico de controle de jornada
com marcagdo via web, aplicativo mobile, geolocalizagdo, cerca virtual, perfis de acesso e
possibilidade de auditoria pela Contratante. Solicita-se esclarecer se 0 COREN-GO ja possui solugéao
de controle de ponto instalada ou se a futura contratada devera fornecer integralmente a ferramenta.
RESPOSTA 7.1: A futura contratada devera disponibilizar o sistema eletrénico de controle de
jornada/REP, conforme item 5.4.6 do Termo de Referéncia. O item 5.4.6.9 prevé que o sistema
devera estar totalmente disponivel durante a vigéncia do contrato, sem 6nus para o Contratante.

QUESTIONAMENTO 7.2: Caso a contratada deva fornecer a ferramenta, solicita-se confirmar se
todos os custos de licenga, implantagdo, manutencgao, treinamento, suporte, equipamentos e eventual
relégio de ponto deverao ser considerados na planilha de custos.

RESPOSTA 7.2: Sim. Os custos necessarios a disponibilizagdo do sistema de controle de jornada
exigido no item 5.4.6 do Termo de Referéncia devem ser considerados pela licitante em sua
composicao geral de custos, observando-se ainda o item 5.3 do Edital. Nao ha rubrica especifica
destacada na Planilha de Custos e Formagao de Pregos para esse item, devendo tais custos estar
absorvidos na proposta.

QUESTIONAMENTO 7.3: Sera aceita solu¢cdo de controle de jornada por aplicativo, sem instalagao
de reldgio fisico, desde que atenda aos requisitos legais e permita acesso da fiscalizagdo?
RESPOSTA 7.3: O Termo de Referéncia admite marcagdo via web e aplicativo mobile, com
geolocalizagéo, cerca virtual e registro off-line, conforme item 5.4.6.1, além de prever acesso da
fiscalizagdo e auditoria, conforme itens 5.4.6.7, 5.4.6.10 e 5.4.6.11. A solugdo devera atender
integralmente aos requisitos do Termo de Referéncia e a legislacéo aplicavel.

QUESTIONAMENTO 7.4: O Termo de Referéncia menciona controle de jornada em todos os locais
onde forem prestados os servigos. Considerando que a prestagéo ordinaria ocorrera em Goiania-GO,
solicita-se esclarecer se essa obrigagdo abrange apenas a sede do COREN-GO ou também
eventuais deslocamentos intermunicipais.

RESPOSTA 7.4: A prestacgao ordinaria ocorrera na sede do COREN-GO, conforme item 6.2 do Termo
de Referéncia. Todavia, o item 5.4.6.13 prevé dispositivos para controle de jornada em todos os
locais onde forem prestados os servigos, o que abrange situagdes eventuais autorizadas, conforme
aplicavel.

QUESTIONAMENTO 7.5: Em caso de viagem eventual, sera aceita marcag¢ao de ponto via aplicativo
com geolocalizagdo, sem necessidade de instalagado de equipamento fisico no local de destino?
RESPOSTA 7.5: Sim, desde que a solugdo atenda ao Termo de Referéncia, em especial aos itens
5.4.6.1,54.6.7,5.4.6.10,5.4.6.11 e 5.4.6.13, e permita fiscalizagdo e auditoria pela Contratante.
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QUESTIONAMENTO 7.6: Solicita-se esclarecer se o sistema de ponto devera estar disponivel desde
o primeiro dia de execucgao contratual ou se havera prazo de implantagao.

RESPOSTA 7.6: O Termo de Referéncia nao estabelece prazo de caréncia para implantagdo. O
sistema devera estar disponivel durante a vigéncia do contrato, sem 6nus para o Contratante,
conforme item 5.4.6.9, devendo a contratada adotar as providéncias necessarias para atendimento
desde o inicio da execugéo.

QUESTIONAMENTO 7.7: Caso haja instabilidade do sistema de ponto ou indisponibilidade de
internet, sera admitido registro manual ou posterior regularizagdo das marcagdes?

RESPOSTA 7.7: O item 5.4.5 do Termo de Referéncia admite, em carater compativel com a situagao,
folha de ponto manual ou sistema de registro de ponto por aplicativo. O item 5.4.6.1 prevé registro off-
line. Eventual regularizagédo devera ser justificada e submetida a fiscalizagao.

QUESTIONAMENTO 7.8: Solicita-se esclarecer se o banco de horas sera admitido e, em caso
positivo, quais regras deverao ser observadas para compensacgao.

RESPOSTA 7.8: O Termo de Referéncia prevé acompanhamento de saldo de banco de horas no
sistema de ponto, conforme item 5.4.6.3, e estabelece que situagdes excepcionais de extra jornada
serao compensadas oportunamente, conforme itens 5.4.7 e 5.4.8, observadas as regras legais e a IN
n°® 81/2024.

QUESTIONAMENTO 7.9: Solicita-se esclarecer se a realizagdo de horas extraordinarias dependera
sempre de autorizagdo prévia e formal da Contratante.

RESPOSTA 7.9: Sim. A execugdo de servigos em extra jornada possui carater excepcional e
dependera de necessidade reconhecida pela Administracdo, observadas as regras do Termo de
Referéncia, especialmente itens 5.4.7 € 5.4.8.

QUESTIONAMENTO 8.1: O Termo de Referéncia prevé que a contratada devera substituir o
funcionario em férias, enviando substituto treinado com 15 dias de antecedéncia. Solicita-se
esclarecer se esse periodo de 15 dias corresponde a uma sobreposicdo presencial entre titular e
substituto.

RESPOSTA 8.1: Vide RESPOSTAS 36, 37, 38 e 39 do Esclarecimento 03.

QUESTIONAMENTO 8.2: Caso haja sobreposig¢ao, solicita-se esclarecer se o custo do profissional
substituto durante os 15 dias prévios sera remunerado pela Administragédo, faturado a parte, ou
devera ser absorvido pela contratada dentro do prego mensal do posto.

RESPOSTA 8.2: Vide RESPOSTAS 36, 37, 38 e 39 do Esclarecimento 03.

QUESTIONAMENTO 8.3: A exigéncia de treinamento prévio de 15 dias se aplica a todas as férias,
afastamentos e substituices, ou apenas as férias programadas?

RESPOSTA 8.3: O item 5.2.8 do Termo de Referéncia trata especificamente da substituigdo do
funcionario que entrara de férias. Para demais hipéteses, aplica-se o item 5.2.3 do Termo de
Referéncia, que exige disponibilidade de profissionais para rapida substituicdo, dentro dos padrbes
solicitados.

QUESTIONAMENTO 8.4: Em casos de afastamentos imprevisiveis, como licenga médica, pedido de
demissao, abandono de posto ou rescisdo imediata, qual sera o prazo admitido para apresentacéo de
substituto?

RESPOSTA 8.4: Nao ha prazo especifico indicado no Termo de Referéncia para todas as hipéteses
imprevisiveis. Aplica-se o item 5.2.3, que exige disponibilidade de profissionais para rapida
substituicdo, sem interrupgéo dos servigos, observadas as disposi¢des da legislagao trabalhista.




N Coren®

Conselho Regional de Enfermagem de Goias

QUESTIONAMENTO 8.5: Solicita-se esclarecer se o substituto temporario devera possuir exatamente
as mesmas qualificagdes exigidas para o posto titular ou se podera possuir qualificagcdo compativel
com as atividades desempenhadas.

RESPOSTA 8.5: O substituto devera atender aos requisitos do cargo/posto e aos padrdes solicitados
para a execugao do objeto, conforme itens 5.2.3, 5.2.4 e 5.15 do Termo de Referéncia.
QUESTIONAMENTO 8.6: Durante o periodo de férias do titular, havera pagamento integral do posto
acrescido de eventual custo do substituto ou o valor mensal permanecera invariavel?

RESPOSTA 8.6: Vide RESPOSTAS 14, 36, 37, 38 e 39 do Esclarecimento 03.

QUESTIONAMENTO 8.7: O Termo de Referéncia informa que a contratada sera responsavel pelo
recrutamento, selecdo e entrevistas, mas que o COREN-GO também podera realizar esse processo
caso tenha interesse. Solicita-se esclarecer qual sera o limite de participagdo da Contratante na
selecao dos profissionais.

RESPOSTA 8.7: Conforme item 5.2.2 do Termo de Referéncia, a contratada é responsavel pelo
recrutamento, selecdo e entrevistas, podendo o COREN-GO participar caso haja interesse. A
participagdo da Administracao tera por finalidade verificar a aderéncia dos profissionais aos requisitos
do Termo de Referéncia, sem transferir a Contratante a gestao de pessoal da contratada.

QUESTIONAMENTO 8.8: A eventual entrevista ou avaliagdo pelo COREN-GO tera carater
eliminatério ou apenas opinativo?

RESPOSTA 8.8: Ndo ha previsdo expressa. A Administracdo podera verificar a aderéncia aos
requisitos do edital e do Termo de Referéncia.

QUESTIONAMENTO 8.9: Quais critérios objetivos serdo utilizados pela Contratante para aceitar ou
recusar profissional indicado pela contratada?

RESPOSTA 8.9: Serao observados os requisitos do Termo de Referéncia, especialmente experiéncia
minima, formagéo, atribuigdes, requisitos técnicos e demais condigbes do posto, conforme itens 5.2.4
e 5.15 do Termo de Referéncia.

QUESTIONAMENTO 8.10: Caso o profissional apresentado pela contratada atenda integralmente aos
requisitos minimos do Termo de Referéncia, podera ser recusado por critérios subjetivos da
Contratante?

RESPOSTA 8.10: Ndo ha previsao de recusa por critério meramente subjetivo. Eventual recusa
devera ser justificada com base nos requisitos do Edital, do Termo de Referéncia, na inadequagéo ao
posto ou em razdes objetivas relacionadas a execugao contratual.

QUESTIONAMENTO 8.11: A recusa de profissional pela Contratante suspendera ou prorrogara o
prazo de inicio da execugao, sem aplicagdo de penalidade a contratada?

RESPOSTA 8.11: Nao ha previsao especifica. Eventuais situagdes concretas serdao analisadas pela
fiscalizagédo e gestao contratual.

QUESTIONAMENTO 8.12: Solicita-se esclarecer se a Contratante podera indicar nominalmente
profissionais a serem contratados ou absorvidos pela futura contratada.
RESPOSTA 8.12: Sim, podera.

QUESTIONAMENTO 8.13: Solicita-se esclarecer se a experiéncia minima de 1 ano devera ser
comprovada por CTPS, curriculo, declaragéo, contrato anterior ou outros documentos equivalentes.
RESPOSTA 8.13: Conforme item 5.2.4 do Termo de Referéncia, a experiéncia minima de 1 ano
devera ser comprovada por Carteira de Trabalho e Previdéncia Social — CTPS e/ou Curriculum Vitae
do profissional envolvido na prestagao dos servigos.
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QUESTIONAMENTO 8.14: Solicita-se confirmar em qual momento a documentagéo dos profissionais
devera ser apresentada: antes da assinatura do contrato, antes do inicio da execugdo ou apenas
quando da alocagao do profissional.

RESPOSTA 8.14: Nos termos do item 7.31.1.1 do Termo de Referéncia, no primeiro més da
prestacdo dos servigos a contratada devera apresentar relagdo dos empregados, CTPS assinada e
exames admissionais. Sempre que houver admissdo de novos empregados, deverdo ser
apresentados os documentos elencados no item 7.31.1.1, conforme item 7.31.2.

QUESTIONAMENTO 9.1: O Apéndice H prevé a instalagdo e manutengéo de escritério em Goiania-
GO, com comprovacao em até 60 dias contados da vigéncia do contrato. Solicita-se esclarecer quais
documentos serao aceitos para comprovagao do escritorio local.

RESPOSTA 9.1: Nao sera exigida a instalagdo ou manutengéo de escritério local em Goiania-GO
como condi¢do de habilitacdo, contratagdo ou execucgao contratual.

A Administragédo verificou que a exigéncia constante do Apéndice H ndo possui correspondéncia
expressa no Edital ou no Termo de Referéncia e ndo se mostra necessaria a adequada execugéo do
objeto, considerando que a contratagao se refere a prestacdo de servigos continuados com dedicagéo
exclusiva de mao de obra, para postos de Analista de Suporte Técnico de Tl e Analista de Suporte de
Redes e Infraestrutura, com execugao na sede do COREN-GO.

Dessa forma, fica sem efeito a exigéncia de apresentacdo de declaragdo de instalagdo/manutengéo
de escritério local em Goiania-GO constante do Apéndice H, ndo sendo necessaria a comprovacao de
escritorio local pela licitante.

QUESTIONAMENTO 9.2: Sera admitida a utilizagdo de coworking, escritério compartilhado, sala
comercial locada, ponto de apoio administrativo ou estrutura equivalente para atendimento da
exigéncia?

RESPOSTA 9.2: Prejudicado. Conforme RESPOSTA 9.1.

QUESTIONAMENTO 9.3: Qual estrutura minima devera ser mantida no escritério local: sala
exclusiva, telefone, atendimento presencial, funcionario administrativo, mobiliario, equipamentos ou
apenas enderego operacional para suporte ao contrato?

RESPOSTA 9.3: Prejudicado. Conforme RESPOSTA 9.1.

QUESTIONAMENTO 9.4: O escritério local devera estar instalado antes da assinatura do contrato ou
apenas dentro do prazo de 60 dias previsto no modelo de declaragao?
RESPOSTA 9.4: Prejudicado. Conforme RESPOSTA 9.1.

QUESTIONAMENTO 9.5: O preposto devera permanecer presencialmente no COREN-GO durante
toda a jornada de execugao dos servigos ou podera atuar sob demanda?

RESPOSTA 9.5: Vide RESPOSTA 10 do Esclarecimento 02 e RESPOSTAS 17 e 18 do
Esclarecimento 03.

QUESTIONAMENTO 9.6: O custo do preposto devera ser alocado como custo especifico da planilha
ou podera estar contemplado nos custos indiretos e taxa de administragao?
RESPOSTA 9.6: Nao ha rubrica especifica obrigatéria para o custo do preposto. O respectivo custo
podera estar contemplado nos custos indiretos, taxa de administracdo ou na composi¢éo geral da
proposta da licitante, desde que n&o haja cobranga adicional a Contratante.

QUESTIONAMENTO 9.7: Solicita-se esclarecer se o preposto podera acumular fungdo administrativa
interna da contratada, desde que ndo prejudique o atendimento ao contrato.
RESPOSTA 9.7: Vide RESPOSTAS 17 e 18 do Esclarecimento 03.
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QUESTIONAMENTO 9.8: Solicita-se esclarecer se sera exigida dedicagao exclusiva do preposto ao
contrato.
RESPOSTA 9.8: Nao ha previsao. Vide RESPOSTA 18 do Esclarecimento 03.

QUESTIONAMENTO 9.9: O Termo de Referéncia prevé fornecimento de uniformes novos, trés pecas
para cada item do vestuario, substituicdo semestral e composi¢ao minima com calca social preta e
camisa social branca com identificacdo da empresa. Solicita-se esclarecer se o uniforme sera
composto exclusivamente por calga e camisa, ou se deverdo ser fornecidos outros itens, como
calgado, cinto, jaqueta, cracha adicional, jaleco ou similares.

RESPOSTA 9.9: Vide RESPOSTA 18 do Esclarecimento 02 e RESPOSTA 15 do Esclarecimento 03.
Os itens 6.6.1.1 e 6.6.1.2 do Termo de Referéncia indicam camisa social branca e calga social preta.
O item 5.3.1.8 prevé cracha de identificagdo. Nao ha previsdo de calgado, cinto, jaqueta, jaleco ou
similares.

QUESTIONAMENTO 9.10: Solicita-se esclarecer se a substituicdo semestral dos uniformes devera
ocorrer independentemente do estado de conservagéo das pecas.

RESPOSTA 9.10: Sim. O item 5.3.1.1 do Termo de Referéncia prevé substituigdo dos uniformes a
cada 6 meses, independentemente do estado em que se encontrem. O item 6.6.1.3 também prevé
substituicdo de 1 conjunto completo a cada 6 meses ou quando necessario apdés comunicagao
escrita.

QUESTIONAMENTO 9.11: Solicita-se confirmar se os custos com uniformes deverdo ser
integralmente suportados pela contratada, sem repasse aos empregados e sem cobranga adicional a
Contratante.

RESPOSTA 9.11: Sim. Conforme item 5.3.1.3 do Termo de Referéncia, os custos de uniformes e
materiais ndo poderdo ser repassados aos empregados. Os valores devem estar contemplados na
proposta, conforme item 5.3 do Edital.

QUESTIONAMENTO 10.1: O IMR prevé avaliagdo mensal com base em cinco médulos, resultando
em faixas de pagamento de 100%, 99% ou 98%. Solicita-se esclarecer quais evidéncias objetivas
serao utilizadas para atribuigcdo das notas em cada médulo.

RESPOSTA 10.1: A avaliagao observara o Apéndice D — Instrumento de Medi¢ao de Resultado, que
prevé avaliagdo mensal pelo fiscal do contrato com base na execugdo mensal, nos moddulos
Treinamento da Equipe, Apresentagdo/Uniformizagéo, Assiduidade, Pontualidade e Relacionamento,
mediante formulario préprio e justificativas quando necessario.

QUESTIONAMENTO 10.2: Antes da aplicagdo de glosa, a contratada tera acesso a avaliagao mensal
e oportunidade de apresentar justificativas ou contestacéo?

RESPOSTA 10.2: Sim. O Apéndice D prevé que a empresa poderd apresentar justificativa para
prestacdo de servicos abaixo do nivel de satisfagdo, que podera ser aceita pela Contratante se
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia. Aplicam-se ainda as regras gerais de fiscalizag&o,
recebimento e contraditério previstas no Termo de Referéncia e na legislacao aplicavel.

QUESTIONAMENTO 10.3: O primeiro més de execugéo tera carater apenas preventivo, sem impacto
financeiro na fatura?

RESPOSTA 10.3: Sim. O Apéndice D prevé que, no primeiro més de execucgao, a afericdo sera
preventiva, com carater preventivo/corretivo, e as posteriores serdo avaliativas.

QUESTIONAMENTO 10.4: Solicita-se esclarecer se as glosas do IMR poderdo ser aplicadas
cumulativamente com sang¢des administrativas pelo mesmo fato.
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RESPOSTA 10.4: Nado ha previsdo especifica no IMR afastando a aplicagdo de sangdes
administrativas quando cabiveis. Eventuais glosas, penalidades ou sang¢ées observardo o Edital, o
Termo de Referéncia, a minuta contratual, a Lei n° 14.133/2021 e o devido processo aplicavel.

QUESTIONAMENTO 10.5: O Termo de Referéncia informa que os valores contratados decorrentes
da Ata de Registro de Pregos sao fixos e irreajustaveis, mas também prevé hipoteses de reajuste e
repactuacgdo. Solicita-se esclarecer se sera admitida repactuagéo contratual em razdo de nova CCT,
ACT, dissidio coletivo ou alteragao legal trabalhista.

RESPOSTA 10.5: Vide RESPOSTA 15 do Esclarecimento 02 e RESPOSTA 27 do Esclarecimento 03.
O Termo de Referéncia prevé, nos itens 2.18.4 e 11.2.4, possibilidade de repactuacado a pedido do
interessado, conforme critérios definidos para a contratagao.

QUESTIONAMENTO 10.6: Para fins de repactuagéo, a anualidade sera contada da data-base da
CCT, da data de apresentagio da proposta, da assinatura da Ata ou da assinatura do contrato?
RESPOSTA 10.6: Nao ha previsdo especifica, nos documentos do certame, definindo de modo
préprio o marco de anualidade para cada hipotese de repactuagédo. Deverdo ser observadas as
regras legais, contratuais e a natureza do custo a ser repactuado, especialmente quando vinculado a
CCT, ACT, dissidio coletivo ou alteragao legal.

QUESTIONAMENTO 10.7: A vedacdo de reajuste/irreajustabilidade mencionada no Termo de
Referéncia aplica-se apenas aos precos registrados na Ata ou também aos contratos administrativos
decorrentes dela?

RESPOSTA 10.7: O item 2.17 do Termo de Referéncia trata dos valores decorrentes da Ata de
Registro de Pregos. O proprio Termo de Referéncia, nos itens 2.18.1 a2.18.4 e 11.2.1 a 11.2.4, prevé
hipoteses de alteragado/atualizagdo, reajuste e repactuagéo, conforme o caso e mediante analise pela
Administragao.

QUESTIONAMENTO 10.8: Em caso de alteragéo superveniente de beneficios obrigatérios, encargos
legais, tributos, salario normativo ou custos trabalhistas, sera admitido pedido de reequilibrio
econdmico-financeiro ou repactuagéao?

RESPOSTA 10.8: Sim, desde que preenchidos os requisitos legais e contratuais. Vide RESPOSTA 15
do Esclarecimento 02, RESPOSTA 27 do Esclarecimento 03 e itens 2.18.2, 2.18.4, 11.2.2 e 11.2.4 do
Termo de Referéncia.

QUESTIONAMENTO 10.9: Solicita-se confirmar se a Conta-Depdsito Vinculada sera efetivamente
adotada desde o inicio da execugéo contratual e quais rubricas serdo objeto de retengéo.

RESPOSTA 10.9: Vide RESPOSTA 01 do Esclarecimento 02. O item 8.39 do Termo de Referéncia
prevé a adogdo da Conta-Depdsito Vinculada, observadas as regras do Anexo Xll da IN SEGES/MP
n°® 05/2017.

QUESTIONAMENTO 10.10: Solicita-se esclarecer se a auséncia de abertura tempestiva da Conta-
Depésito Vinculada por fato atribuivel a instituicdo financeira ou a Administragdo impactara o
pagamento da contratada.

RESPOSTA 10.10: N&do ha previsdo especifica sobre essa hipétese. Aplicam-se as regras de
liquidacdo e pagamento previstas no Termo de Referéncia, especialmente itens 8.18 a 8.31, e as
regras da Conta-Depdsito Vinculada.

QUESTIONAMENTO 10.11: Solicita-se esclarecer se havera retencéo de valores em Conta-Depdsito
Vinculada e, simultaneamente, pagamento pelo fato gerador, ou se sera adotado apenas um dos
modelos.
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RESPOSTA 10.11: Havera adocao de Conta-Deposito Vinculada, conforme item 8.39 do Termo de
Referéncia. Nao ha previsdo, nos documentos do certame, de adog¢do simultdnea do modelo de
pagamento por fato gerador para as mesmas rubricas.

QUESTIONAMENTO 10.12: Solicita-se esclarecer quais documentos mensais deverdo acompanhar a
nota fiscal para fins de liquidagdo e pagamento.

RESPOSTA 10.12: Devem ser observados os itens 7.31 e 8.18 a 8.31 do Termo de Referéncia. Em
sintese, a Nota Fiscal/Fatura devera conter os elementos essenciais do documento e ser
acompanhada da comprovagédo de regularidade fiscal, sem prejuizo dos documentos trabalhistas,
previdenciarios, FGTS, folha, contracheques e comprovantes de beneficios que poderao ser exigidos
pela fiscalizagao, conforme itens 7.31.1.2 e 7.31.1.3.

QUESTIONAMENTO 10.13: Solicita-se confirmar se eventual atraso na analise do IMR ou na
validagdo da documentacdo mensal podera postergar a emissdo ou pagamento da nota fiscal.
RESPOSTA 10.13: O Apéndice D prevé que a nota fiscal mensal devera ser emitida apds a avaliagdo
do IMR. O Termo de Referéncia prevé que a Nota Fiscal/Fatura devera expressar os elementos
necessarios e que, havendo erro ou circunstancia que impega a liquidagao, esta ficara sobrestada até
a regularizagao, conforme itens 8.19 e 8.20.

QUESTIONAMENTO 10.14: Solicita-se esclarecer se as glosas serédo aplicadas sobre o valor mensal
total do contrato, sobre o item afetado ou apenas sobre o posto/profissional relacionado a ocorréncia.
RESPOSTA 10.14: O Apéndice D estabelece faixas de ajuste no pagamento sobre a fatura, com
percentuais de 100%, 99% ou 98%, conforme pontuagéo obtida. A aplicagdo concreta observara o
IMR, a fiscalizagao e o valor dimensionado para a fatura do periodo.

QUESTIONAMENTO 10.15: Solicita-se esclarecer se havera prazo de saneamento antes da rescisdo
contratual em caso de pontuagéo insatisfatéria no IMR.

RESPOSTA 10.15: O Apéndice D prevé que a afericao do primeiro més sera preventiva/corretiva e
que a contratada podera apresentar justificativa para desempenho abaixo do nivel de satisfagdo.
Também prevé hipéteses em que, a critério da Contratante, podera ocorrer rescisdo contratual.
Aplicam-se as regras do IMR, do Termo de Referéncia, da minuta contratual e da legislagéo aplicavel.

Permanecem inalteradas as demais condi¢cdes do Edital e seus anexos.
Goiénia, 03 de julho de 2026.

Thiago Moura Marra
Agente de contratagao/Pregoeiro
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