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TERMO DE REFERENCIA

Coren®

Conselho Regional de Enfermagem de Goias

Processo Administrativo n° PG.2026.00.012

INTRODUCAO:

CLASSIFICACAO DO OBJETO DA AQUISICAO

PRESTAGAO DE SERVIGO NAO CONTINUADO

X PRESTAGAO DE SERVIGO CONTINUADO
X COMPRAS (AQUISIGAO)
1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Contratagdo de empresa especializada para fornecimento de solugdo integrada de gestdo
publica, contemplando médulos de contabilidade, orgamento, finangas, patriménio, almoxarifado,
centro de custos, transparéncia, compras e contratos, Plano Anual de Contratacbes e Relato
Integrado para o TCU, incluindo aquisicdo de novas licencas, implantagéo, treinamento, suporte
técnico, manutengao corretiva, preventiva e evolutiva, bem como hospedagem em DataCenter ou
ambiente de Cloud Computing, para atendimento das necessidades do Conselho Regional de
Enfermagem de Goias — COREN-GO, conforme condigbes e exigéncias estabelecidas neste Termo

de Referéncia.

Item Especificagao CATSER | Unidade | Qtde. | Valor unitario Valor total
Aquisi¢gdo do Mddulo de Controle por Centro de .
1 Custos - CCCUSTOS NET 26077 Unidade 1 R$ 20.070,35 R$ 20.070,35
Aquisicdo do Mdodulo de Relato Integrado - .
2 GESTAO TCU NET 26077 Unidade 1 R$ 15.756,34 R$ 15.756,34
Aquisigdo do Moédulo Compras e Contratos e
3 do Plano Anual de Contratagao - 26077 Unidade 1 R$ 20.720,00 R$ 20.720,00
COMPRAS&CONTRATOS.NET (e PAC)
Valor total para aquisicao de licengas R$ 56.546,69
Item Descrigao CATSER | Unidade | Qtde. | Valor unitario Valor total
Servigos de treinamento presencial. Banco
4 | dedias de deslocamento para treinamentos | yaq7, Dia 8 R$1.350,00 | R$ 10.800,00
ou atividades presenciais fora de Brasilia,
quando autorizados pelo COREN-GO
Servigos de treinamento remoto. Banco de
5 horas para servigos de treinamento e 3840 Hora 64 R$ 220,00 R$ 14.080,00
acompanhamento operacional das novas
solucdes.
Valor total para os servigos de implantagao R$ 24.880,00
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Item Modulo Servigo continuo CATSER | Valor mensal Valor anual

6 SISCONT.NET Suporte, manutengdo € | ,5qq, R$ 3.559,42 R$ 42.713,04
hospedagem das solugdes

7 SISPAT.NET Suporte, manutengdo € | y5gg, R$ 1.715,75 | R$ 20.589,00
hospedagem das solugdes

8 SIALM.NET Suporte, manutengdo € | y5gg, R$ 1.930,00 | R$ 23.160,00
hospedagem das solugdes
PORTAL DA Suporte, manutengdo e

9 TRANSPARENCIANET | hospedagem das solugdes | 22992 R$1.838,73 | R$22.064,76
COMPRAS & Suporte, manutengdo e

10 CONTRATOS.NET e PAC hospedagem das solugdes 25992 R$ 2.549,21 R$ 30.590,52

11 GESTAO TCU.NET Suporte, manuten¢do € | y5gg, R$ 1.213,81 R$ 14.565,72
hospedagem das solugdes

12 CCUSTOS.NET Suporte, manutengdo € | y5gq, R$ 1.213,81 R$ 14.565,72
hospedagem das solucbes

Valor total da prestagcao dos servigos R$ 14.020,74 R$ 168.248,88

VALOR TOTAL GLOBAL (60 MESES) R$ 841.244,40

2. CLASSIFICAGAO DO OBJETO QUANTO A HETEROGENEIDADE OU COMPLEXIDADE

2.1. Os servigos objeto desta contratagdo s&o caracterizados como comuns, conforme justificativa
constante do Estudo Técnico Preliminar.

3. CLASSIFICAGAO DO OBJETO QUANTO AO MODELO DE EXECUGAO

3.1. O servigo é enquadrado como continuado, tendo em vista tratar-se de prestagdo de servigos
essenciais de hospedagem em Datacenter/Cloud, suporte técnico e manutengido corretiva e
preventiva de solucdo integrada de gestdo 100% web, indispensavel as operagdes do Conselho e
cuja interrupgdo comprometeria atividades como gestao contabil, orcamentaria, financeira, patrimonial,
de centro de custos e de transparéncia.

3.2. A vigéncia plurianual de 60 (sessenta) meses é mais vantajosa por ampliar a atratividade da
contratagdo, possibilitar diluigdo de custos, mitigar riscos de novas licitagdes, atendendo aos
principios da economicidade, razoabilidade, competitividade e interesse publico, conforme autorizado
pelo art. 106 da Lei n°® 14.133/2021.

4. PRAZO DE VIGENCIA

4.1. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 5 (cinco) anos contados da data de assinatura do
Termo Contratual, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de
2021.

4.2. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras
que serdo aplicadas em relagao a vigéncia da contratagao.

5. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

5.1. A fundamentacdo da contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada nos
Estudos Técnicos Preliminares (ETP), apéndice deste Termo de Referéncia, contudo, seguem abaixo
informagdes adicionais.
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5.1.1.Necessidade da Contratagdo e Seus Beneficios Essenciais A contratacdo de servigos
continuos de hospedagem em Datacenter ou ambiente de "Cloud Computing”, suporte técnico,
e manutengao corretiva e preventiva de solugdes integradas de gestédo é indispensavel para o
COREN-GO. O principal objetivo é aprimorar e manter a eficiéncia dos processos de gestédo
administrativa e contabil, garantindo o cumprimento das exigéncias normativas do Tribunal de
Contas da Unido (TCU) e da Auditoria.

5.1.2.Essa solugdo tecnoldgica integrada é um instrumento vital para o gestor publico,
permitindo gerir informagdes e nortear a tomada de decisbes, aperfeicoando a gestdo de
orcamento, finangas, contabilidade, licitagdo, compras, contratos, almoxarifado, patriménio, e,
fundamentalmente, a transparéncia publica. Especificamente, o servico visa o controle da
contabilidade publica, orcamentario, financeiro, patrimonial, de centro de custos e transparéncia,
além de gerenciar registros de profissionais e pessoas juridicas e processos de divida ativa.

5.1.3.0 servigo € classificado como continuado porque se refere a prestagdo de servigos
essenciais e auxiliares para a manutengcao da atividade administrativa do Conselho, cuja
interrupgdo comprometeria a continuidade das operagoes, incluindo a gestdo de contabilidade
publica, orgamentaria, financeira, patrimonial, centros de custos e transparéncia.

5.1.4.0 COREN-GO, ja utiliza o Sistema Implanta (Implanta Informatica Ltda.), com médulos:
SISCONT.NET, SISPAT.NET, SIALM.NET e Portal da Transparéncia.NET. O Conselho tem
participado ativamente no desenvolvimento e adaptagdo das funcionalidades do sistema,
acumulando know-how e expertise. Essa experiéncia consolidada resultou no aprimoramento
do manuseio e da inteligéncia corporativa do sistema pelo COREN-GO.

5.2. A continuidade da solugéo Implanta é imprescindivel pelos seguintes motivos:

5.2.1.A base de informagdes de patrimbnios, compras, contratos, pagamentos, contabilidade e
orgamento esta arquivada em nuvem no Datacenter do Sistema Implanta, ja adequada a Lei
Geral de Protec¢ao de Dados (LGPD);

5.2.2. 0 COREN-GO, ndo possui equipe técnica interna suficiente para desenvolver ou
implementar uma nova solugdo de tamanha complexidade, o que implicaria alto custo, alto
risco e prazos inviaveis, além de ndo ser a finalidade da Entidade;

5.2.3. A Manutencdo do Sistema Implanta garante a integridade e seguranca das informacgdes
administrativas e financeiras, preservando o desenvolvimento continuo do sistema e evitando
prejuizos com migragdes de sistemas incompativeis;

5.2.4.H4 uma economia substancial ao evitar o inevitavel investimento em migracao,
implantagao e treinamento de funcionarios, além de preservar o know-how ja estabelecido.

5.2.5.A contratagdo proporcionara diversos beneficios diretos e indiretos:

a) Melhoria na eficiéncia administrativa e operacional, automatizando fluxos de trabalho e
reduzindo retrabalhos;

b) Digitalizagdo e modernizagdo dos processos, com redugéo do uso de papel e gestdo
documental digital;

¢) Maior controle e rastreabilidade das informagbes, permitindo acompanhamento de
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decisbes em tempo real;

d) Conformidade legal e seguranga da informagao, garantindo tratamento de dados em
conformidade com a LGPD e protegao por padrbes de seguranga cibernética;

e) Simplificacdo da gestdo contratual, evitando processos licitatérios repetitivos e
reduzindo custos com licenciamento e treinamento de multiplos sistemas;

f) Aumento da transparéncia e democratizacdo do acesso a informagdo, melhorando o
clima organizacional e a satisfagéo
geral.

5.3. Razdes da Escolha do Fornecedor:

5.3.1.A escolha da Implanta Informatica Ltda. é fundamentada na inviabilidade de competicao,
em razao da exclusividade técnica e comercial da solugéo, conforme previsto no art. 74, inciso |,
da Lei n° 14.133/2021;

5.3.2.A Implanta Informatica é a autora e uUnica fornecedora no Brasil dos mddulos que
compdem o produto IMPLANTA.NET (incluindo o SISCAF.NET), conforme comprovado por
certificados de registro de exclusividade de comercializagdo do programa de computador
(Processos n° BR 51 2013 001163-9 e BR 51 2021 001637-8 do INPI) e Certiddo de
exclusividade n° 0066/2022 da Associagdo das Empresas de Tecnologia da Informagdo do
Distrito Federal (ASSESPRO DF). Esta exclusividade, aliada a inviabilidade de desenvolver
uma solugdo propria, justifica a contratagao direta;

5.3.3.A empresa possui mais de 30 anos de experiéncia dedicados exclusivamente aos
Conselhos de Fiscalizagdo Profissional. Esse conhecimento permitiu o desenvolvimento de
sistemas totalmente aderentes aos processos organizacionais dessas entidades, com minima
necessidade de customizagdo, resultando em entregas mais rapidas, ageis e assertivas. A
Implanta atende cerca de mais de 400 Conselhos Profissionais no Brasil, incluindo 26
Conselhos de Enfermagem, e possui atestados de qualificacdo técnico-operacional e
profissional emitidos por diversos Conselhos Regionais (CRO-SP, CAU/BR, CRA-SP),
comprovando sua notdria especializagao;

5.3.4.A proposta da Implanta Informatica Ltda. para os servicos continuos de hospedagem,
suporte técnico e manutencdo apresenta o valor mensal com desconto de R$ 14.020,74
(quatorze mil, vinte reais e setenta e quatro centavos), totalizando R$ 168.248,88 (cento e
sessenta e oito mil, duzentos e quarenta e oito reais e oitenta e oito centavos) para o periodo
de 12 (doze) meses;

5.3.5.Adicionalmente, estdo previstos R$ 56.546,69 (cinquenta e seis mil, quinhentos e
quarenta e seis reais e sessenta e nove centavos) para aquisigdo das novas solugdes e
R$ 24.880,00 (vinte e quatro mil, oitocentos e oitenta reais) para servigcos de implantagéo,
treinamento e acompanhamento inicial, observadas as condi¢des constantes da proposta
comercial, especialmente quanto a possibilidade de execugado on-line dos treinamentos,
hipétese em que serdo devidas apenas as horas efetivamente utilizadas.

5.3.6.0 valor proposto mostra-se compativel com o cenario atual do mercado de Tecnologia da
Informacgao, especialmente em solugdes integradas disponibilizadas em ambiente de nuvem,
que exigem infraestrutura especializada, seguranga da informagdo, manutengdo continua,
suporte técnico, atualizagcdo tecnologica e equipe qualificada. A referéncia ao déficit de
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profissionais de tecnologia encontra respaldo em estudo da Brasscom, que projetou demanda
de 797 mil talentos entre 2021 e 2025 e déficit acumulado de aproximadamente 530 mil
profissionais no periodo, em razdo do descompasso entre formagdo e demanda do setor,
conforme divulgado em: https://brasscom.org.br/estudo-da-brasscom-aponta-demanda-de-797-
mil-profissionais-de-tecnologia-ate-2025/. Para 2025, estudos mais recentes da mesma
entidade indicaram a continuidade da presséo por profissionais qualificados, com projecao de
geracao de até 147 mil empregos formais no macrossetor de TIC e descasamento relevante
entre demanda e oferta de mado de obra, conforme relatério disponivel em:
https://brasscom.org.br/macrossetor-de-tic-pode-gerar-ate-147-mil-empregos-formais-no-brasil-
em-2025-aponta-estudo/ e  https://brasscom.org.br/wp-content/uploads/2025/02/Relatorio-
Perspectivas-do-Mercado-de-Trabalho.pdf. Para 2026, o cenario permanece aquecido, embora
com expectativa de crescimento mais moderado do mercado brasileiro de Tl, tendo a ABES
informado, com base em estudo da IDC, que o mercado brasileiro de tecnologia da informagéo
alcangou US$ 67,8 bilhdes em 2025, com crescimento de 18,5%, e projecdo de crescimento de
5,3% para 2026, conforme divulgado em: https://abes.org.br/mercado-de-ti-no-brasil-cresce-
185-em-2025-e-pais-segue-lider-na-america-latina/. Nesse contexto, a solugdo contratada
demanda elevado grau de especializagdo técnica e evolugdo continua de funcionalidades,
fatores que contribuem para a composigéao dos custos de hospedagem, suporte, manutengao e
modernizagao tecnoldgica.

6. DESCRIGAO DA SOLUGAO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

6.1. A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada nos Estudos Técnicos
Preliminares (ETP), apéndice deste Termo de Referéncia, contudo, seguem abaixo informacodes
complementares.

6.2. A solucdo a ser contratada pelo COREN-GO, consiste na prestagdo de servigos continuos de
hospedagem em Datacenter ou ambiente de "Cloud Computing", suporte técnico, e manutengao
corretiva e preventiva de solugdes integradas de gestdo. A solugédo é projetada para um numero
ilimitado de usuarios e 100% web, buscando apoiar e otimizar as operagdes de gestdo do Conselho.
O objetivo primordial € aprimorar e manter a eficiéncia dos processos de gestdo administrativa e
contabil, garantindo o cumprimento das exigéncias normativas do Tribunal de Contas da Unido (TCU)
e da Auditoria.

6.3. A espinha dorsal da solugdo é o Sistema IMPLANTA.NET (Implanta Informatica Ltda.), que o
COREN-GO, utiliza ativamente. O contrato visa a manutencdo continua e o suporte dos modulos ja
existentes, bem como a possibilidade de aquisicdo de novos maodulos no decorrer da vigéncia
contratual.

6.4. Os médulos centrais da solugao incluem:

a) SISCONT.NET: Mdédulo de Contabilidade e Orgamento - médulo de controle contabil, orgamentario
e financeiro, com servigos continuos de suporte, manutencéo e hospedagem;

b) SISPAT.NET: Mddulo de Controle Patrimonial - médulo de controle patrimonial, com servigos
continuos de suporte, manutengéo e hospedagem;

c) SIALM.NET: Médulo de Controle dos Materiais de Consumo (Almoxarifado) - moédulo de controle
de materiais de consumo, almoxarifado, com servigos continuos de suporte, manutencdo e
hospedagem;
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d) PORTAL DA TRANSPARENCIA.NET: Médulo de Gestdo do Portal da Transparéncia - médulo de
gestdo do Portal da Transparéncia, voltado a publicidade ativa das informagdes institucionais e ao
atendimento das exigéncias de transparéncia publica, inclusive as decorrentes da Lei n® 12.527/2011;

e) COMPRAS&CONTRATOS.NET e PAC: moédulo destinado ao controle de contratos e a
geragdo/acompanhamento das informagdes relativas ao Plano Anual de Contratagdes;

f) GESTAO TCU.NET: Médulo de Relato Integrado - médulo de geragdo do Relatério de Gestdo de
Relato Integrado para o Tribunal de Contas da Uniao;

g) CCCUSTOS.NET: Médulo de Controle por Centro de Custos - médulo de controle por centro de
custos.

6.4.1.Além dos servigos continuos relativos aos médulos ja utilizados e aos novos médulos a serem
incorporados, a contratagdo contempla a aquisicdo de licengas dos modulos CCCUSTOS.NET,
GESTAO TCU.NET e COMPRAS&CONTRATOS.NET e PAC, bem como servicos de treinamento
presencial, quando autorizado pelo COREN-GO, e treinamento remoto para acompanhamento
operacional das novas solugoes.

6.5. A solugdo abrange os servigos necessarios a disponibilidade, seguranga, atualizagdo e uso
adequado dos moédulos contratados, compreendendo:

a) Hospedagem em DataCenter/Cloud Computing: disponibilizacdo da solugdo em ambiente de
responsabilidade da CONTRATADA, abrangendo aplicagbes, banco de dados, servidores, sistema
operacional, firewall, link de internet e demais recursos necessarios ao funcionamento da solugao,
com observancia das regras de seguranga da informagcdo e da Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais, Lei n°® 13.709/2018;

b) Gestdo e monitoramento do ambiente tecnolégico: administragdo dos recursos de infraestrutura
utilizados pela solugédo, de modo a garantir disponibilidade, desempenho, integridade e seguranga
dos dados mantidos no ambiente contratado;

c) Suporte técnico e manutencdo corretiva e preventiva: atendimento especializado aos usuarios e
administradores da solugdo, incluindo esclarecimento de duvidas, orientagdo operacional,
identificacdo e correcdo de falhas, atualizagdo de versdes e demais providéncias necessarias a
continuidade dos servigos durante toda a vigéncia contratual,

d) Niveis minimos de atendimento: observancia de prazos de atendimento conforme a criticidade da
ocorréncia, contemplando situagdes de indisponibilidade total ou parcial, erros criticos, graves e
importantes, duvidas operacionais e demandas de manutencdo evolutiva, conforme regras
estabelecidas no Termo de Referéncia e no contrato;

e) Manutencgao evolutiva e atualizagdo legal: realizagédo de ajustes, melhorias, novas funcionalidades
e adaptacgdes necessarias ao atendimento de alteracbes normativas aplicaveis aos Conselhos de
Fiscalizacdo Profissional, inclusive quando decorrentes de exigéncias legais, regulamentares ou de
6rgaos de controle;

f) Treinamento e acompanhamento operacional: capacitagdo dos usuarios para utilizagdo dos novos
modulos e funcionalidades contratadas, por meio de banco de horas de treinamento remoto e,
quando autorizado pelo COREN-GO, treinamento presencial com previsdo de diarias de
deslocamento, conforme condi¢des e quantitativos definidos na proposta comercial.
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6.6. Migracdo e Saneamento de Dados: Embora seja um servico eventual para migragdo de dados
de sistemas contdbeis anteriores, faturado uma unica vez, a manutenc¢ao da solugéo Implanta elimina
a necessidade e os custos de migragcéo de dados, uma vez que a solugdo existente sera mantida;

6.7. Ao término do contrato, seja por decurso de vigéncia ou rescisdo antecipada, a CONTRATADA é
obrigada a promover a transigéo, disponibilizando todo o conhecimento, dados e informagdes aos
técnicos do CONTRATANTE e a novas empresas designadas, sem perda de informagdes. Um plano
de transicado deve ser entregue com pelo menos 3 meses de antecedéncia do término;

6.8. Esta atividade de transi¢do ndo é remunerada pelo CONTRATANTE.

6.9. A continuidade e aprimoramento da solugdo integrada IMPLANTA.NET trazem diversos
beneficios e melhorias para o COREN-GO:

6.9.1.0timizacao e Modernizagao: A solugdo promove a automatizagao de fluxos de trabalho,
digitalizacdo de processos e gestdo documental digital, reduzindo retrabalhos e tempo de
execugao de tarefas rotineiras;

6.9.2.Controle e Rastreabilidade: Oferece maior controle e rastreabilidade das informacgdes,
permitindo o acompanhamento de decisées administrativas em tempo real;

6.9.3.Conformidade e Seguranca: Garante que os dados sejam tratados em conformidade com
a LGPD e que as informagdes institucionais estejam protegidas por padrbes técnicos de
seguranca cibernética;

6.9.4.Gestao Simplificada: A escolha de um unico fornecedor, com seu notdrio conhecimento e
atuacédo exclusiva com Conselhos Profissionais por mais de 30 anos, elimina a necessidade de
processos licitatorios repetitivos, reduzindo custos de licenciamento, treinamento e manutengao
de multiplos sistemas. Essa exclusividade confere uma "vantajosidade incontestavel" a
contratacao;

6.9.5.Transparéncia Publica: A solugao facilita a prestacdo de contas aos 6rgéos de controle e
a sociedade, promovendo a democratizagdo do acesso a informacgao;

6.9.6.Integracdo de Dados: A base de informacdes de registrados, patriménio, compras,
contratos, pagamentos, contabilidade e orgamento esta interligada nos sistemas da Implanta;

6.9.7.A presente contratagdo, por ser um servigo continuo e essencial, justifica-se pela
inviabilidade de competi¢éo, conforme Art. 74, Inciso |, da Lei n° 14.133/2021;

6.9.8.Assim, a continuidade da solu¢do Implanta.NET, com seus médulos integrados e servigos
abrangentes, representa a opgdo mais viavel e vantajosa para o COREN-GO, garantindo a
modernizagao, eficiéncia e conformidade de sua gestdo, sem incorrer nos riscos e custos de
uma transicdo para um novo sistema.

7. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
Sustentabilidade
7.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem

ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagbes
Sustentaveis:

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Contratagéo de Servigos de Tecnologia da Informagéo e Comunicacao - Lei n® 14.133, de 2021
Aprovado pela Secretaria de Governo Digital

Identidade visual pela Secretaria de Gestéo e Inovagéao

Atualizagdo: ABR/2026

112 Avenida esq. ¢ 5% Avenida, Qd.102 Lt.21/11, Setor Leste Universitario — Goiania (GO)
CEP: 74605-040 — TEL: (62) 3239-5300
www.corengo.org.br / corengo@corengo.org.br
Péagina 7 de 26



Coren®

v Conselho Regional de Enfermagem de Goias

7.1.1.A CONTRATADA compromete-se a observar e aplicar, na execugédo dos servigos objeto deste
Termo de Referéncia, os principios e diretrizes de sustentabilidade, visando a eficiéncia e ao
desenvolvimento nacional sustentavel, conforme estabelecido no art 5° e no art 11°, inciso IV da Lei
14.133/2021.

7.1.2.Embora a natureza dos servigos, por serem prestados predominantemente por meio de
plataformas digitais e hospedagem em ambiente de “Cloud Computing”, ndo suscite prejuizos
ambientais diretos, a CONTRATADA devera, em suas operacgOes, identificar possiveis impactos
ambientais e adotar as respectivas medidas mitigadoras; e

7.1.3.A solugéo integrada fornecida pela CONTRATADA, ao promover a automacgdo de fluxos de
trabalho e a gestdo documental digital, contribui intrinsecamente para a redugéo significativa do uso
de papel no ambito do CONTRATANTE.

Requisitos da Capacitagcao

7.2. Podera ser demandado treinamento a equipe que atuarda com a solugdo, a critério do
CONTRATANTE. Esse treinamento tera carga horaria total de até 64 (sessenta e quatro) horas, a
serem distribuidas entre os modulos contratados conforme a necessidade identificada. A defini¢cao
dos moédulos contemplados e da carga horaria destinada a cada um deles sera feita pelo
CONTRATANTE, de acordo com a demanda operacional.

Requisitos Legais

7.3. O presente processo de contratagdo devera observar, no que couber, a Constituigdo Federal, a
Lei n® 14.133/2021, a Lei n® 13.709/2018 — Lei Geral de Protegcdo de Dados Pessoais, a Lei n°
12.527/2011 — Lei de Acesso a Informacdo, a Lei n® 9.609/1998 — Lei do Software, a Instrugcao
Normativa SGD/ME n° 94/2022, a Instru¢ao Normativa SEGES/ME n° 65/2021, a Instru¢do Normativa
SEGES n° 58/2022 e demais normas aplicaveis a contratagao.

Requisitos de Manutenc¢ao

7.4. Devido as caracteristicas da solugdo, ha necessidade de realizagdo de manutengdes
(corretivas/preventivas/adaptativa/evolutiva) pela Contratada, visando a manutencdo da
disponibilidade da solugdo e ao aperfeigoamento de suas funcionalidades.

7.41.A CONTRATADA devera observar requisitos minimos de seguranga da informagdo e
privacidade, assegurando a disponibilidade, integridade, confidencialidade e autenticidade das
informagdes tratadas na solugdo, mediante controles de acesso, rotinas de backup, protecéo contra
acessos nao autorizados, registro de eventos relevantes e comunicagao ao COREN-GO de incidentes
que possam comprometer dados, sistemas ou a continuidade dos servigos.

Subcontratacao
7.5. Nao sera admitida a subcontratagao do objeto contratual.
Garantia da contratacdo

7.6. Nao havera exigéncia da garantia da contratagdo dos art. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de
2021, pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.
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Vistoria

7.7. Nao ha necessidade de realizagcao de avaliagdo prévia do local de execugéo dos servigos.
8. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

Condigoes de execugao

8.1. O inicio da execugdo dos servigos ocorrera em até 05 (cinco) dias uteis, contados da
assinatura do contrato ou da emiss&o da primeira Ordem de Servigo, o que ocorrer por ultimo.

8.2. A prestagao dos servigos sera continua e compreendera na disponibilizagao dos modulos, além
dos ja existentes, que sao:

Mddulo de Contabilidade e Orgamento (SISCONT.NET)
Maodulo de Controle Patrimonial (SISPAT.NET) A
Maodulo de Gestao do Portal da Transparéncia (PORTAL DA TRANSPARENCIA.NET)

a
b
c
d) Mddulo de Controle dos Materiais de Consumo — Almoxarifado (SIALM.NET)

~— — ~— —

8.2.1. Englobara ainda, os novos mdodulos a serem incorporados na prestagao dos servigos, que sao:

a) Maodulo de Controle por Centro de Custos (CCUSTOS.NET)

b) Mddulo de Relato Integrado (GESTAO TCU.NET)

c) Moédulo do Plano Anual de Contratagdo (PAC) e Modulo de Controle dos Contratos
(COMPRAS & CONTRATOS.NET - e-PAC)

8.2.2. Hospedagem em Data Center/Cloud, com monitoramento permanente e cobranga mensal;
8.2.3. Suporte técnico e manutengao corretiva e preventiva durante toda a vigéncia do contrato;

8.2.4. Atualizagbes legais e evolutivas sem custo adicional;

8.2.5. Eventual implantagdo de novos médulos, quando solicitados, com prazo de até 30 (trinta) dias
da respectiva OS;

8.2.6. Capacitagdo da equipe usuaria, quando demandada, até o limite de 64 (sessenta e quatro)
horas previstas, distribuidas entre os médulos.

8.3. O cronograma de execugao observara:

8.3.1. Implantagéo inicial / novos modulos: até 30 dias apds a OS;

8.3.2. Treinamento (quando demandado): conforme agendamento pelo CONTRATANTE;

8.3.3. Suporte e manutengéo: de forma ininterrupta, durante toda a vigéncia contratual;

8.3.4. Ajustes de funcionalidades para atender integralidade de requisitos: até 60 dias, prorrogavel no
interesse do CONTRATANTE.

Local e horario da prestagcao dos servigos

9. Os servigos serdo prestados de forma remota, em ambiente de Datacenter/Cloud disponibilizado
pela CONTRATADA. O atendimento técnico sera realizado prioritariamente por meio de canais
digitais (sistema de chamados, e-mail, telefone e videoconferéncia). Quando necessario, e a critério
do CONTRATANTE, podera haver atendimento presencial na sede do Conselho Regional de
Enfermagem de Goias — COREN-GO, situada na 112 Avenida esq. ¢ 5% Avenida, Qd.102 Lt.21/11,
CEP: 74605-040 — Setor Leste Universitario — Goiania - GO.
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9.1. Os servicos de hospedagem, manutengdo e suporte remoto serdo prestados de forma
ininterrupta (24 horas por dia, 7 dias por semana). O suporte técnico ao usuario sera prestado em
horario comercial (das 08h as 18h, em dias Uteis).

Mecanismos formais de comunicagao

10.S30 definidos como mecanismos formais de comunicagdo, entre CONTRATANTE e
CONTRATADO, os seguintes meios:

10.1. Ordem de Servigo;

10.2. Ata de Reuniao;

10.3. Oficio;

10.4. Sistema de abertura de chamados;
10.5. E-mails e cartas.

Manutencio de Sigilo e Normas de Segurancga

11. O CONTRATADO devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos
em quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de
que venha a ter conhecimento durante a execugao dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto,
divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de sigilo
conferida pelo CONTRATANTE a tais documentos.

Materiais a serem disponibilizados

12. Para a perfeita execugao dos servigos de hospedagem em Datacenter/Cloud, suporte técnico e
manutengdo corretiva e preventiva da solugdo integrada de gestdo, o CONTRATADO devera
disponibilizar todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas
quantidades estimadas e qualidades especificadas, promovendo, sempre que necessario, a
substituicdo daqueles que apresentem defeitos, desgaste ou inadequagéo ao uso, de forma a nao
comprometer a execugao contratual.

Especificagdo da garantia do servico

13. O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n°® 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Codigo de Defesa do Consumidor).

Procedimentos de transigao e finalizagao do contrato
14.0s procedimentos de transig¢éo e finalizagdo de contrato devem seguir as seguintes etapas:

14.1.A CONTRATADA devera elaborar e entregar ao CONTRATANTE um projeto de gerenciamento
de servigos de transicdo contratual final, com pelo menos 3 (trés) meses de antecedéncia da
expiragdo ou finalizagédo do contrato;

14.2.Este plano deve identificar todos os compromissos, papéis, responsabilidades, artefatos e
tarefas, incluindo a data de inicio e o tempo necessario para a transicdo, bem como a identificagcao de
todos os envolvidos;

14.3.A CONTRATADA tem a obrigagao de promover a transi¢gdo contratual sem perda de informacdes
e de garantir o repasse bem-sucedido de todo o conhecimento adquirido e todas as informagbes
produzidas ou utilizadas na execugao dos servigos;
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14.4.Isso inclui a disponibilizagdo, em até 30 (trinta) dias antes da finalizagdo do contrato, de todos
os dados, documentos e elementos de informagao aos técnicos do CONTRATANTE e/ou as novas
pessoas juridicas designadas para continuar a execugado dos servigos. A falta de cooperagéo ou a
retencéo de informacgdes para a transigdo configurara quebra de contrato.

14.5.No término da vigéncia do contrato, a CONTRATADA devera interromper prontamente o
tratamento dos Dados Pessoais do CONTRATANTE e, em no maximo 30 (trinta) dias, sob
instrucbes do CONTRATANTE, eliminar completamente todos os Dados Pessoais e suas copias,
sejam em formato digital ou fisico, salvo quando a manutengao for exigida por obrigagéo legal ou
outra hipétese prevista na Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD); e

14.6.CONTRATADA deve atuar como fiel depositaria de toda a documentagdo e informagao,
comprometendo-se a nao utilizar, fornecer ou comercializar dados ou informagdes de propriedade do
CONTRATANTE para fins ndo vinculados ao contrato, mesmo apds o seu término.

15. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
15.1. Sao obrigagcoes do CONTRATANTE:

15.1.1. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar
e fiscalizar a execugao dos contratos;

15.1.2. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de
Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

15.1.3. Receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta
aceita, conforme inspegdes realizadas;

15.1.4. Aplicar a contratada as sang¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis;

15.1.5. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos
em contrato;

15.1.6. Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da
solugcao de TIC;

15.1.7. Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solu¢do de TIC por parte do
contratado, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

15.1.8. As bases de dados, documentos, relatérios, registros e informagbes produzidas ou
armazenadas em razao da utilizacdo da solugdo sao de titularidade do COREN-GO, devendo ser
disponibilizadas a Administracdo sempre que solicitado, em formato acessivel e adequado a
continuidade administrativa.

15.2.S30 obrigag6es da CONTRATADA:

15.2.1.Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder
pela fiel execugéo do contrato;
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15.2.2.Atender prontamente quaisquer orientacbes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do
Contrato, inerentes a execugao do objeto contratual;

15.2.3.Reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo
de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo
excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagcdo ou o acompanhamento da execugédo dos
servigos pela contratante;

15.2.4.Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela contratante, cujo
representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde
que motivadas as causas e justificativas desta decisao;

15.2.5.Manter, durante toda a execugao do contrato, as mesmas condi¢des da habilitagao;

15.2.6.Quando especificada, manter, durante a execug¢do do contrato, equipe técnica composta por
profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugéo de TIC;

15.2.7.Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da
solucao de TIC durante a execugao do contrato;

15.2.8.A CONTRATADA devera assegurar ao COREN-GO o acesso, a exportacdo e a portabilidade
dos dados institucionais armazenados na solugdo, sem que isso implique cessdo de cédigo-fonte,
transferéncia de propriedade intelectual ou cessao de direitos autorais sobre o software proprietario
da CONTRATADA,;

15.2.9.Fazer a transigao contratual, quando for o caso.

16. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

16.1.0 contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas
e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecugao total ou parcial.

16.2.Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo da agado, o cronograma de
execugao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila (Lei n°® 14.133/2021, art. 115, §5°).

16.3.As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem
eletrénica para esse fim (IN 5/2017, art. 44, §2°).

16.4.0 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogédo de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato (IN 5/2017, art. 44, §3°).

16.5.A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo fiscal técnico do contrato ou
pelos respectivos substitutos, indicados pela Contratante (Lei n® 14.133/2021, art. 117, caput).

16.6.Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgéo ou entidade podera convocar
o0 representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de
fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de execugdo do
Contratado, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das san¢des aplicaveis, dentre
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outros.

Preposto:

16.7.0 CONTRATADO designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagao
dos servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execugdo do objeto

Contratado.

16.8.0 CONTRATADO nao necessitara manter preposto da empresa no local da execugédo do objeto
durante o periodo de execugao contratual.

16.9.0 CONTRATANTE podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutencgéo
do preposto da empresa, hipétese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizagéao:

16.10.A execucgao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos.

Fiscalizagao Técnica
16.11.0 fiscal técnico do contrato acompanhara a execugédo do contrato, para que sejam cumpridas

todas as condigdes estabelecidas neste, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administragdo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, 1l);

16.12.0 fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execugédo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a
regularizagao das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto
n°® 11.246, de 2022, art. 22, 11);

16.13. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificagdes para a corregdo da execugao do contrato, determinando prazo para a correcao;

16.14.0 fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdo ou adogao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso;

16.15.No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugéo do contrato nas datas aprazadas, o
fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n°® 11.246,
de 2022, art. 22, V);

16.16.0 fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagéo tempestiva ou a prorrogagao contratual
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

16.17.A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do
Contratado, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior
e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes, gestores
e fiscais, de conformidade.
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16.18.As disposicdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIl da
Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagéo, por
forca da Instrugdo Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

Fiscalizagdo Administrativa

16.19.0 fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condigcbes de habilitagdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso
necessario (Art. 23, | e I, do Decreto n® 11.246, de 2022).

16.20.Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solugédo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Art. 23, IV, do n°® 11.246, de 2022).

Gestor do Contrato

16.21.0 gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagéo
do contrato contendo todos os registros formais da execugédo no histérico de gerenciamento do
contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das
prorrogagcdes contratuais, sinalizando a necessidade de adequagdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administragao.

16.22.0 gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execugao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art.
21, 1.

16.23.0 gestor do contrato acompanhara a manutengéo das condigdes de habilitagdo da contratada,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal
do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

16.24.0 gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais
quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com mengéo ao seu desempenho
na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

16.25.0 gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizacédo para fins de aplicacdo de sangoes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o
art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme
o caso. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, X).

16.26.0 gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugio dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administragao.

16.27.Cabe ao gestor do contrato enviar a documentacdo pertinente ao setor responsavel para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidagcdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao
e gestao nos termos do contrato.
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17. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

17.1. A avaliagdo da execucgdo do objeto utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), o

disposto no anexo deste item.

17.2. Sera indicada a retengéo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que o Contratado:

17.2.1.Nao produziu os resultados acordados;

17.2.2.Deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades

contratadas; ou

17.2.3.Deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servigo, ou
os utilizou com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

17.2.4.A utilizagao do IMR nao impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliagdo da prestagéo dos servigos.

IAP — INDICE DE ATENDIMENTO NO PRAZO

TOPICO

DESCRICAO

Finalidade

Medir o tempo de atraso na prestacdo dos servigos
constantes na Ordem de
Servigo.

Meta a cumprir

IAP igual ou superior a 99% (noventa e nove por cento)

Instrumento de medicéao

Deve ser aferido por meio de ferramentas, procedimentos
de amostragem ou outros procedimentos de inspecgao.

Forma de acompanhamento

E apurado pelos fiscais do contrato, avaliando a quantidade
atendida dentro do prazo em relagdo a quantidade total
atendida no periodo de referéncia.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de Calculo (métrica)

IAP = 100 * (XQtap / ZQtr) Onde:

IAP = Indicador de atendimento aos prazos do servigo;
>Qtap = Somatério do quantitativo atendido no prazo
maximo estabelecido no TR com previsdo de encerramento
para o

periodo de referéncia;

2Qtr = Somatério do quantitativo total registrado com
previsdo de encerramento para o periodo de referéncia.

Observagoes

Obs1: Serao utilizados dias corridos na medigao.

Obs2: Os dias com expediente parcial no érgao/entidade
serao considerados como dias corridos no computo do
indicador

Inicio de Vigéncia

A partir da emissdo da OS.

Faixas de ajuste no pagamento e
Sancgodes

IAP >= 90%: sem descontos sobre o valor da fatura
mensal.lAP >= 80% e < 90%: 10% de desconto sobre o
valor da fatura mensal. IAP >= 70% e < 80%: 20% de
desconto sobre o

valor da fatura mensal. IAP < 70%: 30% de desconto sobre
o valor da fatura mensal.
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18.DO RECEBIMENTO

18.1.0s servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de
carater técnico e administrativo.

18.2.0 prazo para recebimento provisério sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca
oriunda do Contratado com a comprovagédo da prestagdo dos servigos a que se referem a parcela a
ser paga.

18.3.0 fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisoério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

18.4.0 fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

18.5.0 fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de
vista técnico e administrativo.

18.6.Para efeito de recebimento provisorio, sera considerado, para fins de faturamento, o periodo
mensal correspondente a prestagédo dos servigos, contado da data de inicio até o ultimo dia de cada
més de competéncia.

18.7.A0 final de cada periodo/evento de faturamento:

18.7.1.0 fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execugao do objeto e,
se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigcos realizados em
consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser
encaminhado ao gestor do contrato;

18.8.Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou,
em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

18.9. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregcbes
resultantes da execugao ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou
Unica medigao de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no recebimento provisorio.

18.10.A fiscalizagao ndo efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medigdo de servigcos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisério.

18.11.0 recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusao de todos os testes
de campo e a entrega dos Manuais e Instrugbes exigiveis.

18.12.0s servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagao das
penalidades.

18.13.Quando a fiscalizagéo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugao do contrato, em relagdo a
fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.
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18.14.0s servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apos a
verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo mediante termo detalhado,
obedecendo os seguintes procedimentos:

18.14.1.Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigagbes assumidas pelo
Contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento.

18.14.2.Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela
fiscalizagéo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa,
indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as
respectivas corregdes;

18.14.3.Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados,
com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

18.14.4.Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagao.

18.14.5.Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagéo e gestao.

18.14.6.No caso de controvérsia sobre a execug¢ao do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-
se a empresa para emissdo de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da execugéo do
objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

18.14.7.Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo Contratado,
de inconsisténcias verificadas na execugéo do objeto ou no instrumento de cobrancga.

18.14.8.0 recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez
e pela seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugao
do contrato.

Liquidagéao

18.15.Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias
uteis para fins de liquidagao, na forma desta segéo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art.
7°, §2° da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022;

18.16.0 prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogagédo, no caso de contratagées decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021.

18.17.Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

18.17.1.0 prazo de validade,
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18.17.2.a data da emissao,

18.17.3.0s dados do contrato e do 6rgao contratante,

18.17.4.0 periodo respectivo de execugao do contrato,

18.17.5.0 valor a pagar e eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis;

18.18.Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou
circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagao da regularizagao da
situagao, sem 6nus a CONTRATANTE;

18.19.A Nota Fiscal ou fatura devera ser obrigatoriamente encaminhada acompanhada da
comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a
documentacdo mencionada no art. 68 da Lei 14.133/2021;

18.20. A Administragado devera realizar consulta ao SICAF para

a) verificar a manutencgéo das condi¢des de habilitagao exigidas no edital;

b) identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitagdo, no dmbito do érgdo ou
entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas.

18.21.Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificagéo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério do contratante.

18.22. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos o6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que
sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

18.23.Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa.

18.24.Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que
se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado nao regularize sua situagao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

18.25.0 pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias uteis, contados da finalizagao da
liquidagcdo da despesa, conforme sec¢ao anterior, nos termos da Instrugdo Normativa SEGES/ME n°
77, de 2022.

18.26. No caso de eventuais atrasos de pagamento pelo Contratante, desde que a Contratada nao
tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagéo,
mediante aplicacdo do indice INPC (indice Nacional de Precos ao Consumidor) de corregdo
monetaria.

Forma de Pagamento
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18.27.0 pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado, no prazo de até 10 (dez) dias uteis, contados da
liquidagao da despesa.

18.28.Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

18.29.Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislagéo aplicavel.

18.30.Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serao retidos
na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

18.31. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n® 123, de 2006, ndo sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuigées abrangidos por
aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacao de comprovagéao, por
meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

Reajuste

18.32. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de 1 (um) ano contado
da data de sua assinatura.

18.33. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os pregos
iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagéo, pelo Contratante, do INPC, exclusivamente para as
obrigagoes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

18.34. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

18.35. No caso de atraso ou nao divulgagéo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara
ao Contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferencga
correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

18.36. Nas aferigbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ado), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

18.37. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
qualquer forma nao possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que
vier(em) a ser determinado(s) pela legislacao entdo em vigor.

18.38. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

18.39. O reajuste sera realizado por apostilamento.

19. INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

19.1.Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado que:
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a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecugao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaragao falsa durante a execugéo do contrato;

f)  praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

g) comportar-se de modo iniddbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

19.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes
sangoes:

19.2.1.Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que
nao se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;

19.2.2.Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c”
e “d” do subitem acima, sempre que n&o se justificar a imposi¢céo de penalidade mais grave;

19.2.3.Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas “e”, “f", “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a
imposicao de penalidade mais grave.

19.2.4.Multa:

19.2.4.1.Moratéria, para as infragdes descritas no item “d”, de 0,5% (cinco décimos por cento)
por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 15 (quinze)
dias.

19.2.4.2.Compensatéria, para as infragcdes descritas acima alineas “e” a “h” de 10% (dez por
cento) do valor da contrataco.

19.2.4.3.Compensatéria, para a inexecugao total do contrato prevista acima na alinea “c” de
30% (trinta por cento) do valor da contratagao.

19.2.4.4.Compensatéria, para a infragao descrita acima na alinea “b” de 20% (vinte por cento)
do valor da contratagao.

19.2.4.5.Compensatéria, para a infracdo descrita acima na alinea “a” de 10% (dez por cento)
do valor da contratagao.

19.3.A aplicacdo das sangdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese alguma,
a obrigacao de reparacgéo integral do dano causado ao Contratante.

19.4.Todas as sancdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente
com a multa.

19.5.Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimagao.
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19.6.Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

19.7.A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar
da data do recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.

19.8.A aplicagao das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e
a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art.
158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

19.8.1.Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificagbes serdo enviadas
eletronicamente para os enderegos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os
cadastrados pela empresa no SICAF.

19.8.2.0s enderegos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no Sicaf serdo
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegagcdo de desconhecimento das
comunicagoes a eles comprovadamente enviadas.

19.9. Na aplicagéo das sangdes serao considerados:

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante; e

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgaos de controle.

19.10.0s atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis
de licitagdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos
na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados
o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

19.11.A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo
de Referéncia ou para provocar confusao patrimonial, €, nesse caso, todos os efeitos das sangdes
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de
administragéo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagao
ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio,
a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

19.12.0 Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de
aplicacdo da sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as sanc¢des por ela aplicadas,
para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no
Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

19.13.As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

19.14.As sangbes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.
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19.15.0s débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizag¢des, nao inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que o Contratado possua com o mesmo 6rgéo ora Contratante, na
forma da Instru¢ao Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

20. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGAO
Forma de sele¢ao e critério de julgamento da proposta

20.1. A contratacdo sera realizada por inexigibilidade de licitagdo, com fundamento no art. 74, inciso |,
da Lei n® 14.133/2021, em razédo da inviabilidade de competicdo decorrente da exclusividade da
empresa Implanta Informatica Ltda. quanto ao fornecimento, manutencgéo, suporte e evolugédo dos
modulos integrantes da solugdo IMPLANTA.NET, atualmente utilizada pelo COREN-GO, conforme
documentacéo de titularidade, exclusividade e demais elementos técnicos constantes dos autos.

Exigéncias de habilitagao
20.2. Para fins de habilitagédo, devera a contratada comprovar os seguintes requisitos:
Habilitagao juridica

20.3. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

20.4. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagcdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

20.5. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

20.6. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede,
conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020;

20.7. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

20.8. Consércio de empresas: Nao sera admitida a participagdo de consoércio, considerando a
natureza da contratagéo direta por inexigibilidade, a exclusividade técnica da solugéo, a necessidade
de integragcado nativa entre os moédulos e a vedagdo a fragmentagdo da responsabilidade pela
execucgao do objeto.

20.9. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragbées ou da
consolidagao respectiva.
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Habilitagao Fiscal, Social e Trabalhista:

20.10. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

20.11. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagao de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa
da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos
da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

20.12. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

20.13. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentagao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

20.14. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital,
relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual;

20.15. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital do domicilio ou
sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

20.16. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condigdo mediante a apresentagdo de
declaragao da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

20.17. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscrigao nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagao Econdémico-Financeira

20.18. Para fins de qualificacdo econdmico-financeira, a CONTRATADA devera apresentar certidao
negativa de faléncia, recuperagéo judicial ou extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica, em prazo valido;

20.19. Considerando a natureza do objeto, a contratagao por inexigibilidade, a existéncia de solugéo
proprietaria ja implantada no COREN-GO, a auséncia de dedicagao exclusiva de méo de obra e a
execugao continuada mediante pagamento mensal apds a prestagao dos servigos, deixa-se de exigir
balanco patrimonial, demonstragdes contabeis e indices econémico-financeiros, por se entender que
tais documentos nao sao indispensaveis a demonstragao da capacidade de execugao do objeto, sem
prejuizo da verificagdo da regularidade fiscal, social, trabalhista, juridica e técnica da empresa.

20.20. A dispensa das demais exigéncias econdmico-financeiras observa os principios da
razoabilidade, proporcionalidade, eficiéncia e competitividade, restringindo a habilitagdo ao
necessario e suficiente para mitigar os riscos da contratagao.
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Qualificagao Técnico-Operacional

20.21. A CONTRATADA devera comprovar aptiddo para execugdo de objeto compativel em
caracteristicas, complexidade tecnoldégica e operacional com o objeto da contratagdo, mediante
apresentagdo de atestado(s) de capacidade técnica, certidao(6es) ou documento(s) equivalente(s),
emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, que demonstre(m) experiéncia anterior na
disponibilizagdo, suporte técnico, manutencao, atualizacdo e hospedagem em DataCenter ou Cloud
Computing de solugao integrada de gestao publica ou sistema equivalente.

20.22. O(s) atestado(s) devera(dao) demonstrar, preferencialmente, experiéncia com solugéo
integrada composta por médulos relacionados a contabilidade publica, orcamento, finangas,
patriménio, almoxarifado, centro de custos, transparéncia, compras, contratos, Plano Anual de
Contratagoes, prestacao de contas ou atendimento a exigéncias de 6rgaos de controle.

20.23. Serao aceitos atestados emitidos por Conselhos de Fiscalizagao Profissional, érgdos ou
entidades da Administragcdo Publica, bem como por pessoas juridicas de direito privado, desde que
compativeis com o objeto contratado e suficientes para demonstrar a capacidade de execugao dos
Servigos.

20.24. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial
da CONTRATADA.

20.25. A CONTRATADA devera disponibilizar, quando solicitado pela Administragéo, as informacgdes
necessarias a comprovagao da legitimidade dos atestados, tais como copia do contrato que deu
suporte a contratagio, identificacdo do contratante, local de prestagdo dos servicos e demais
documentos pertinentes.

20.26. Os atestados deverao referir-se a servicos prestados no ambito de atividade econdmica
compativel com o objeto da contratagdo, constante do contrato social ou documento equivalente da
empresa.

20.27. A comprovagao técnico-operacional podera ser complementada por documentos que
demonstrem a titularidade, exclusividade, autorizagdo de comercializagdo, manutengao e suporte da
solucao ofertada, especialmente em razdo da contratacao direta por inexigibilidade.

21. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

21.1. O valor estimado mensal dos servigos continuos de hospedagem em DataCenter ou ambiente
de Cloud Computing, suporte técnico, manutengao corretiva e preventiva das solugdes integradas é
de R$ 14.020,74 (quatorze mil, vinte reais e setenta e quatro centavos), totalizando R$ 168. 248,88
(cento e sessenta e oito mil, duzentos e quarenta e oito reais e oitenta e oito centavos) para o periodo
de 12 (doze) meses.

21.2. Os custos estimados referem-se a prestacdo dos servigos continuos de hospedagem, suporte
técnico e manutencdo das solugdes integradas, contemplando os moédulos SISCONT.NET,
SISPAT.NET, SIALM.NET, PORTAL DA TRANSPARENCIA.NET, CCCUSTOS.NET,
COMPRAS&CONTRATOS.NET, incluindo PAC, e GESTAO TCU.NET, conforme discriminado na
Proposta Comercial n°® 411354 apresentada pela Contratada.
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21.3. Para o periodo de 60 meses, o valor estimado dos servigos continuos corresponde a
R$ 841.244,40 (oitocentos e quarenta e um mil, duzentos e quarenta e quatro reais e quarenta
centavos).

21.4. Além dos valores mensais acima descritos, a proposta contempla o valor de R$ 56.546,69
(cinquenta e seis mil, quinhentos e quarenta e seis reais e sessenta e nove centavos) para aquisi¢ao
das novas solugdes, compreendendo os médulos COMPRAS&CONTRATOS.NET, incluindo PAC,
GESTAO TCU.NET e CCCUSTOS.NET.

21.5. Também estado previstos custos de implantagao, treinamento e acompanhamento operacional
das novas solugdes, no montante global de R$ 24.880,00 (vinte e quatro mil, oitocentos e oitenta
reais), sendo R$ 14.080,00 (quatorze mil e oitenta reais) referentes ao banco de 64 horas de
treinamento e acompanhamento operacional, e R$ 10.800,00 (dez mil e oitocentos reais) referentes
ao banco de 8 dias de deslocamento, quando os servigos forem realizados presencialmente fora de
Brasilia.

21.6. Caso a implantagéo e os treinamentos ocorram na modalidade on-line, serdo devidos apenas
os valores correspondentes as horas efetivamente utilizadas para treinamento e acompanhamento
operacional, conforme condicao expressamente prevista na proposta comercial.

21.7. Considerando o valor anual dos servigos continuos, a aquisicdo das novas solugdes e os
servigos de implantagdo, treinamento e acompanhamento inicial, o valor estimado total da
contratagdo para o primeiro periodo de 12 (doze) meses é de R$ 249.675,57 (duzentos e quarenta e
nove mil, seiscentos e setenta e cinco reais e cinquenta e sete centavos).

21.8. Considerando os servigos continuos pelo periodo de 60 (sessenta) meses, a aquisigdo das
novas licengas e os servicos de implantagdo, treinamento e acompanhamento inicial, o valor global
estimado da contratagdo é de R$ 922.671,09 ((novecentos e vinte e dois mil, seiscentos e setenta e
um reais e nove centavos).

22. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

22.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no orgamento anual vigente do COREN-GO, conforme disponibilidade orgamentaria
informada pela Assessoria Financeira nos autos do Processo Administrativo n® PG.2026.00.012:

. Gestao/Unidade: Coren-GO;

. Fonte de Recursos: Rubrica 6.2.2.1.1.07.33.90.039.040.001 — Servigos Relacionados a
Tecnologia da Informagéo;

lll.  Elemento de Despesa: Servigos Relacionados a Tecnologia da Informagao, compativel com
a contratagcado de solucdo integrada de gestdo, suporte, manutengdo e hospedagem em
DataCenter/Cloud Computing.

22.2. Aindicagao da rubrica orgamentaria consta de despacho da Assessoria Financeira juntado aos
autos, que informa a dotagdo aplicavel ao Processo n° PG.2026.00.012 — Sistema para
Contabilidade Publica.

22.3. A dotagéao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés aprovagao da
Lei Orcamentaria respectiva e liberagao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.
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23. DISPOSIGOES FINAIS
23.1. Asinformagbes contidas neste Termo de Referéncia ndo sao classificadas como sigilosas.
24. ANEXOS DO TERMO DE REFERENCIA
24.1. Fazem parte deste Termo de Referéncia os seguintes anexos:
241.1. Apéndice A — Estudo Técnico Preliminar
24.1.2. Apéndice B — Mapa de Riscos
24.1.3. Apéndice C — Minuta de Contrato

Goiania-GO, 11 de maio de 2026.
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