N Coren®

Conselho Regional de Enfermagem de Goias

JULGAMENTO DE RECURSO ADMINISTRATIVO

PROCESSO: PG.2025.00.113
REFERENCIA: PREGAO ELETRONICO N2 90008/2025

OBJETO: AQUISICAO DE SUPRIMENTOS DESTINADOS AO PARQUE TECNOLOGICO DA
NOVA SEDE DO CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM

RECORRENTE: GLOBALI DISTRIBUICAO E COMERCIO LTDA

RECORRIDA: MG SERVICE COMPUTADORES E INFORMATICA LTDA

Trata-se de Recurso Administrativo interposto tempestivamente pela licitante GLOBALI
DISTRIBUICAO E COMERCIO LTDA, inscrita no CNPJ de n? 41.826.585/0001-80, em face
da aceitacdo da proposta da empresa MG SERVICE COMPUTADORES E INFORMATICA
LTDA, inscrita no CNPJ de n2 33.629.177/0001-00, pelos motivos apresentados no bojo
do recurso, que serdo oportunamente demonstrados.

Os documentos encontram-se disponiveis para consulta no Portal de Compras do
Governo Federal - www.gov.br/compras/pt-br e no portal oficial do COREN-GO:
https://www.corengo.org.br/pregao-eletronico-no-90008-2025/

I. DA TEMPESTIVIDADE

Nos termos do subitem 13.2 do Edital do Pregdo Eletronico n2 90008/2025, regido pelo
artigo 165 da Lei n? 14.133 de 2021, é de 3 (trés) dias Uteis o prazo para interposicdo de
Recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitacdo de
licitantes, a anulacdo ou revogacdo da licitacdo, contados da data da intimacdo ou de
lavratura da ata. Considerando que o Recurso foi apresentado dentro do prazo
estipulado pelo sistema, tem-se como tempestivo.

No mesmo sentido, conforme preconiza o subitem 13.7 do Edital do Pregdo Eletronico
n2 90008/2025, regido pelo artigo 165 da Lei n2 14.133 de 2021, é de 3 (trés) dias Uteis o
prazo para apresentacdo das Contrarrazdes ao Recurso, contados da data da intimacgao
ou da divulgacdo da interposicao do Recurso.

Il. DOS FATOS

O Conselho Regional de Enfermagem de Goids iniciou o Pregdo n? 90008/2025 na data
de 02 de outubro de 2025 as 9h, visando a aquisicdo de suprimentos para o parque
tecnolégico da nova sede do Conselho Regional de Enfermagem.

A empresa MG SERVICE COMPUTADORES E INFORMATICA LTDA, doravante
denominada RECORRIDA, passou a condicdo de vencedora do ITEM 02, tendo sua
proposta aceita e, posteriormente, sido considerada habilitada para adjudicacdo. Por
sua vez, a empresa GLOBALI DISTRIBUICAO E COMERCIO LTDA, doravante denominada
RECORRENTE, interp6s recurso administrativo quanto a proposta apresentada pela
empresa vencedora.
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Il. DAS RAZOES
Sucintamente, a RECORRENTE apresentou seu recurso nos seguintes termos:

1) O produto ofertado pela atual arrematante ndo possui garantia de 36 (trinta e seis)
meses: O site oficial da fabricante, acessivel por meio do link Garantia - Brazil PC, é claro
ao informar que o prazo de garantia para monitores é de 12 (doze) meses, fato que, por
si, ja é suficiente para garantir a desclassificacdo do atual arrematante;

2) Também ndo possui painel tipo VA ou IPS: Com relacdo a tecnologia do Painel, a
pagina do produto no site oficial da fabricante (Monitor BRAZILPC BPC24SA-75 FHD) ndo
informa que o equipamento possui essa tecnologia.

Ademais, a RECORRENTE informa que, em contato direto com consultor da prépria
fabricante por meio de aplicativo de mensagens, conforme registro da conversa
apresentado na peca recursal, o referido consultor confirmou que o monitor ndo possui
tecnologia IPS e que sua garantia é de apenas 1 (um) ano.

IV. DO PEDIDO DA RECORRENTE
Em face do exposto, a RECORRENTE requer:

Que reconsidere a decisdo por ndo apresentar os documentos indispensadveis a
regularidade da proposta; ou

Na hipotese de manutencdo da decisdo de aceitacdo, que seja encaminhado a peca
recursal a autoridade superior.

V. DAS CONTRARRAZOES

N3o houve contrarrazdes

VI. DA ANALISE

A analise do recurso sera conduzida com base nos principais argumentos apresentados

pela RECORRENTE, assegurando a devida fundamentacdo legal e a aplicacdo da
jurisprudéncia pertinente ao caso.

1) O produto nao possui garantia de 36 (trinta e seis) meses

Quanto ao questionamento especifico, a RECORRENTE apresenta os seguinte
argumentos:
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“No que tange a garantia, o site oficial da fabricante, acessivel por meio do link
Garantia - Brazil PC, é claro ao informar que o prazo de garantia para monitores
é de 12 (doze) meses, fato que, por si, ja € suficiente para garantir a
desclassificagdo do atual arrematante”

Conforme o Termo de Referéncia (TR), no item 4.7.2, a garantia minima exigida para os
Monitores (Item 02) é de 36 (trinta e seis) meses.

Em diligéncia realizada junto a fabricante Brazil PC, foi confirmado que o prazo de
garantia de fabrica para o modelo ofertado é, de fato, de 12 (doze) meses, sem
possibilidade de extensdo ou aquisi¢cao de garantia estendida.

Contudo, é imperativo ressaltar que o Termo de Referéncia ndo exige que a garantia de
36 meses seja fornecida exclusivamente pelo fabricante. A legislacdo vigente,
notadamente o Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n? 8.078/1990), permite que o
fornecedor que comercializa o produto assuma a responsabilidade pela garantia
contratual por periodo superior aquela oferecida pelo fabricante.

A licitante RECORRIDA, ao ofertar 36 (trinta e seis) meses de garantia em sua proposta,
vincula-se integralmente a esta obrigacdo, tornando-a uma condicdo contratual. O ltem
4.7.2 do TR é claro ao dispor que:

“A proposta apresentada, ao ofertar 36 meses de garantia, vincula a licitante
por este periodo, assumindo integralmente a responsabilidade por sua cobertura
e execugdo, independentemente da garantia oferecida pelo fabricante.”

Portanto, a alegacdo da RECORRENTE de que a garantia de fabrica de 12 meses seria
motivo suficiente para a desclassificacdo da proposta ndo se sustenta sob o prisma legal
e editalicio, visto que a responsabilidade pela garantia contratual de 36 meses é
assumida integralmente pela licitante contratada.

2) O produto nao possui painel tipo VA ou IPS

A RECORRENTE alega que o monitor ofertado ndao possui a tecnologia de painel exigida
no Termo de Referéncia (VA ou IPS).

Em diligéncia realizada por esta Administracao junto a fabricante Brazil PC, foi obtida a
informacdo e o catdlogo do produto (modelo BPC24SA-75 FHD 75Hz), que confirmam
que o monitor ofertado possui tecnologia de tela VA (Vertical Alignment).
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<« om Brazil PC

acriptografia
zem parte da

conversa podem ler, ouvir e compartil contelido. Saiba

mais
Bomdia! o0, 4
Poderia por gentileza me informar se o monitor
modelo BPC24SA-75 possui tela VA ou IPS?
09:02 v/
Bom dia!

0 monitor possui tela VA
Nas especificagdes descritas no site referente ao
monitor informado, consta apenas que o mesmo é
LED. Poderia me fornecer um catalogo contendo a
especificagéo VA? 0012 W

Pode solicitar esse catalogo com o suporte
comercial

Disponha

09:26

<« m Feidiang ij Brazil PC RS

visto por Gltimo hoje as 10:06

Bom dia, Leidiane!
Tudo bem?

Meu nome é Thiago e sou Agente de Contratagédo

de um érgéo publico. 1017 W/

Gostaria de saber se 0 monitor modelo
BPC24SA-75 possui tela VA ou IPS? Nas
especificagdes descritas no site referente ao
monitor informado consta apenas que o mesmo é
LED. Poderia me fornecer um catalogo contendo
todas as especificagoes, por gentileza?

Bom dia, tudo bem gragas a Deus e ve? .

Qual seu CNPJ por gentileza? .,

00.237.222/0001-22

CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO
ESTADO DE GOIAS - COREN-GO ... 10

Acredito que ndo seja de nenhuma delas, vou
verificar com nosso setor de compras

Esse modelo aqui é VA |

www.gpj.com.br
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+55312519-0411
(5 I % -

@ As mensagens e ligagdes sdo protegidas com a criptografia
de ponta a ponta. Somente as pessoas que fazem parte da
conversa podem ler, ouvir e compartilhar esse contetdo. Saiba
mais

Bomdia! o,5
Gostaria de saber se 0 monitor modelo
BPC24SA-75 possui tela VA ou IPS? Nas
especificagoes descritas no site referente ao
monitor informado, consta apenas que 0 mesmo

€ LED. Poderia me fornecer um catélogo contendo
todas as especificacdes, por gentileza? ., ,/

Bom dia. Tudo bem? Vou te passar o contato da

vendedora Leidiane 101

ela consegue te ajudar no que precisa

)

10:1

Obrigado! ;5

S Mensagem apagada 5

<« m Leidiane Gpj Brazil PC

visto por dltimo hoje as 10:10

Vocé

Referente a esse modelo n&o é IPS, pois ndo
temos nenhum modelo de monitor que seja IPS

11:00

Talvez pode ser painel VA .

Por isso pedi ao nosso setor responsavel para
verificar e assim que eu tiver retorno te aviso

11:01

Obrigado! No aguardo! ...

SeriatelaVA .

Seria possivel me enviar o catalogo?

Vou pedir ao nosso setor para fazer o folder dele e
te envio 11:30

> Encaminhac

FOLDER BRAZILPC .pdf

FOLDER BRAZILPC .pdf

Segue o folder
Obrigado! ,

3:42

Por nada
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MONITOR ERGONOMICO 23.8"
BPC24SA-75 FHD

IMAGEM MERAMENTE ILUSTRATIVA

4
AJUSTE DE ROTACAD DESIGM FRAMELESS
EALTURA POLEGADAS [BORDAS ULTRAFINAS)

Este monitor € projetado para proporcionar uma experiéncia visual nitida e imersiva
com recursos avancados para melhorar a ergonomia e a praticidade de uso. O
design frameless oferece uma estética moderna e atraente, enquanto o revestimento
antirreflexo minimiza reflexos indesejados. O tempo de resposta rapido e a taxa de
atualizacdo de 75Hz garantem uma reproducao suave de conteddo, tornando-o ideal
para diversas aplicacdes, desde entretenimento até trabatho profissional. O confunto
de portas diversificado oferece opcdes flexiveis de conectividade, enquanto o menu

multilingue facilita a navegacdo e configuracdo para usudrios de diferentes idiomas
Este monitor é acompanhado por acessorios essenclals para uma conflguracdo
rapida e serm complicacdes.

www.brazilpc.com.br

Q @brazilpc @

- oficial
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Brazil pc

Geral:
« Modelo: BPC245A-75
« Tipo: Monitor LED
« Tamanho da Tela: 23.8 polegadas
« Design: Frameless (bordas ultrafinas)
« Revestimento da Tela: Antirreflexo
« Tipo da tela: VA
« Resolucdo: 1920 x 1080 (Full HD)
« Taxa de Atualizacdo: 75Hz
« Tempo de Resposta: 5Sms
« Angulo de Visao: H:178°, V:178°
« Base com suporte de altura, rotacdo, inclinacdo e pivot

Desempenho:
» Pixels: 0.2745(H)x0.2745(V)
« (Contraste: 1000:1
« Brilho: 300¢cd/m’
» Cores: 16.7 Milhdes

Recursos Adicionais:
= Ergonomia: Ajuste ergondmico para conforto do usuario
Pescoco: Angulo de giro em 90° vesa
Base: Angulo de giro em 90°
Refresh Rate: 75Hz
Linguagem do Menu: Portugués, Inglés, Francés, Alemao, Espanhol

Conectividade:
« VGA
= HDMI
« DC (entrada de energia)

www.brazilpc.com.br i @ @brazilpc (@ @brazilpc_oficial
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GAcessorios Inclusos:
« (abo HDMI
« (abo de Energia
Manual do Usuario

N Coren®

Conselho Regional de Enfermagem de Goias

Consumo de Energia:

Consumo Maximo: <35W

Dimensoes e Peso:

L]

Peso Liquido: 4 kg

Peso com Caixa: 5.5k

Dimensdes Tela (Sem base): 54cm Largura x32¢m Altura - Tela com Base: 54cm Largura X
39¢m Altura (minimo) ~ 51cm (maximo) Altura

Inclinagdo de 0 a +23°

Ajuste de altura: 12cm

IMAGEM
MERAMENTE
ILUSTRATIVA

Obs: Ao utilizar entrada de video VGA, é recomendado a utilizacdo de cabo VGA com filtro, a
fim de evitar ruidos nas imagens.

Todos as marcas e nome de produtos sdo marcas registradas de seus proprietdrios.
Disponibilidade e especificacdies sujeitas a alteragdes sem aviso prévio.

Imagens meramente ilustrativas.

www.brazilpc.com.br Q@brazilpc @ @brazilpc_oficial
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O Termo de Referéncia, no item 02, exige que o monitor possua "painel tipo VA ou IPS".

Considerando que a tecnologia VA é uma das opc¢Ges expressamente previstas no Termo
de Referéncia, a alegacdo da RECORRENTE de que o produto ndo atende a especificacdo
técnica ndao procede. O produto ofertado estd em conformidade com a exigéncia
editalicia neste ponto.

3) Da inércia da RECORRIDA e o risco contratual

Apesar de a proposta da RECORRIDA, em tese, atender aos requisitos técnicos e de
garantia, tendo assumido a responsabilidade pela cobertura de 36 (trinta e seis) meses,
a conduta da licitante durante a fase recursal suscita sérias preocupacdes quanto a sua
capacidade de execugado contratual e de comunica¢ao com a Administragao..

Em diligéncia formal encaminhada por meio da plataforma ComprasGov e também para
o e-mail informado na proposta, a MG SERVICE COMPUTADORES E INFORMATICA LTDA
foi notificada para:

a) Informar um canal de contato ativo e funcional, conforme exigido no item 4.8.2 do
Termo de Referéncia; e

b) Confirmar expressamente o compromisso incondicional com a garantia de 36 (trinta
e seis) meses e com as condi¢cdes de assisténcia técnica previstas no item 4.8 e
respectivos subitens do Termo de Referéncia.

Entretanto, a RECORRIDA n3o apresentou contrarrazées ao recurso administrativo e
permaneceu inerte diante da diligéncia, deixando de responder aos questionamentos e
de disponibilizar um canal de comunicacdo acessivel, apesar das reiteradas tentativas de
contato realizadas por esta Administracao em dias e hordrios distintos.

O item 4.8.2 do Termo de Referéncia estabelece expressamente que a contratada
devera prestar assisténcia técnica acessivel por telefone e meio eletrénico, no minimo
8 (oito) horas por dia e 5 (cinco) dias uteis por semana, com tempo maximo de
resposta de 48 horas Uteis. A inacessibilidade desse canal de comunicacdo,
especialmente nesta fase recursal, impede a efetiva interlocucdo entre as partes e
representa grave dbice a futura execugdo contratual, comprometendo o dever de
fiscalizagdo da Administragao.

A Lei n? 14.133/2021, em seu art. 59, § 19, faculta ao pregoeiro convocar licitantes para
sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas. Contudo, a auséncia
de resposta da RECORRIDA impediu o saneamento processual e demonstra
desinteresse em colaborar para a elucidagdo dos fatos, inviabilizando a obtencdo de
seguranca necessaria para o prosseguimento do certame.
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Essa inércia, somada a falta de um canal de contato funcional, evidencia risco concreto
de inexecugdo contratual e descumprimento de exigéncia editalicia (item 4.8.2 do TR),
além de violar os principios da seguranga juridica, eficiéncia, boa-fé e vantajosidade,
gue devem nortear as contratacdes publicas.

Dessa forma, ainda que as alegacbes técnicas da RECORRENTE ndo tenham sido
suficientes para a desclassificacdo da proposta por questdes de especificacdo do
produto, a conduta omissiva e a inacessibilidade da RECORRIDA configuram motivo
superveniente e relevante que justifica sua desclassificacdo, diante do risco inaceitavel
para a gestao e fiscalizagcdao do futuro contrato.

VIl. CONCLUSAO

Considerando a anadlise dos argumentos apresentados pela empresa GLOBALI
DISTRIBUICAO E COMERCIO LTDA (RECORRENTE) e os elementos constantes dos autos,
conclui-se que:

i) A alegacdao da RECORRENTE quanto a tecnologia de tela (VA ou IPS) ndao procede, uma
vez que a diligéncia realizada junto a fabricante Brazil PC confirmou que o monitor
ofertado pela RECORRIDA (modelo BPC24SA-75 FHD 75Hz) possui painel tipo VA, em
conformidade com o Termo de Referéncia.

ii) A alegacdo relativa a garantia de 36 (trinta e seis) meses também nao se sustenta
como motivo de inabilitacdo, visto que o Termo de Referéncia ndo restringe a exigéncia
de garantia ao fabricante, permitindo que a licitante assuma contratualmente essa
responsabilidade. Tal interpretacdo estd em consondncia com o Cddigo de Defesa do
Consumidor (Lei n® 8.078/1990), que estabelece a responsabilidade solidaria dos
fornecedores pelos produtos que colocam no mercado, independentemente da origem
da garantia do fabricante.

iii) Todavia, a inércia da RECORRIDA em responder a diligéncia formalmente
encaminhada por esta Administracdo, bem como a inacessibilidade persistente de seus
canais de contato, representam fatores determinantes e supervenientes que
inviabilizam a manutencdo de sua proposta.

A auséncia de manifestacdo impede o saneamento de dulvidas essenciais sobre a
assungao de responsabilidades contratuais, além de evidenciar um risco concreto de
inexecucdo contratual, especialmente quanto a prestacdo de suporte técnico e ao
cumprimento das condicdes de garantia, em desacordo com o item 4.8.2 do Termo de
Referéncia.

Essa conduta viola os principios da seguranga juridica, da eficiéncia, da vantajosidade e
da boa-fé, que devem nortear as contratagdes publicas conforme a Lei n? 14.133/2021,
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tornando a continuidade da proposta da RECORRIDA invidvel sob a perspectiva da
gestdo contratual e da mitigacao de riscos.

VIIl. DA DECISAO
Pelo exposto, no uso de suas atribuicdes legais, decido:

1. CONHECER do Recurso Administrativo interposto pela empresa GLOBALI
DISTRIBUICAO E COMERCIO LTDA, por ser tempestivo;

2. JULGAR PARCIALMENTE PROCEDENTE o Recurso Administrativo, para:

a) REJEITAR as alegacOes técnicas apresentadas pela RECORRENTE quanto a tecnologia
de tela e a origem da garantia, por estarem em conformidade com o Termo de
Referéncia e a legislacao aplicavel;

b) ACOLHER o pedido de desclassificacdo da proposta da empresa MG SERVICE
COMPUTADORES E INFORMATICA LTDA, em razdo da inércia e inacessibilidade de
contato, configurando motivo superveniente e risco inaceitdvel de inexecucdo
contratual, em descumprimento ao item 4.8.2 do Termo de Referéncia;

3. DESCLASSIFICAR a proposta da empresa MG SERVICE COMPUTADORES E
INFORMATICA LTDA para o Item 02 do Pregdo Eletrdnico n® 90008/2025;

4. DETERMINAR o prosseguimento do certame, com a convocagao da préxima licitante
classificada para o referido item, nos termos do Edital e da Lei n? 14.133/2021;

Goiania-GO, 13 de novembro de 2025.

Thiago Moura Marra
Agente de Contratagdo/Pregoeiro
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