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Conselho Regional de Enfermagem de Goias

RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO N° 02
PREGAO ELETRONICO N° 90007/2025

QUESTIONAMENTO 01: Encontra-se destacado acima do item.6.9.9. do Termo de
Referéncia (Funcionalidades da Bilhetagem (contabilizacao das impressodes/copias).

Entendemos que o software de Bilhetagem devera contemplar a contabilizagdo das
impressdes e copias realizadas. Poderia, por gentileza, confirmar se este entendimento esta
correto?

RESPOSTA: O presente questionamento foi encaminhado a area técnica responsavel a
qual procedeu com a seguinte resposta:

“Em atenc¢ao ao pedido de esclarecimento referente ao item 6.9.9 do Termo de Referéncia,
destacamos:

1. O Termo de Referéncia, em sua secdo 6.9, dispbe sobre a Solugcao de Gestao de
Impressdao / Cépia e Bilhetagem, estabelecendo as funcionalidades minimas que o
software devera possuir.

2. Especificamente no item 6.9.9, esta previsto que:

‘A empresa a ser contratada devera disponibilizar um sistema automatizado para a
contabilizagdo de todos os documentos impressos (sistema de bilhetagem de impresséo),
com arquivo de log contendo os dados sobre o nome do trabalho, formato, tamanho, nimero
de paginas, identificagdo do usuario, nome/cédigo da impressora, estagado de trabalho, data
e hora”.

3. Dessa forma, confirma-se que o software de bilhetagem devera contemplar tanto a
contabilizacao das impressées quanto das copias realizadas, em conformidade com os
requisitos funcionais descritos no Termo de Referéncia.

4. O entendimento apresentado pela empresa solicitante esta correto, devendo a solu¢cao
garantir a rastreabilidade integral das operacbes de impressédo e copia, de acordo com os
critérios técnicos estabelecidos.

Concluséo:

Sim, o entendimento esta correto. O software de bilhetagem devera registrar e contabilizar
fodas as impressoes e cOpias realizadas, assegurando o controle e rastreabilidade das
operagées.

Ernandes Alves Neves - Chefe de Tecnologia e Informag¢ao”

Goiania, 25 de agosto de 2025.
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