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ANEXO | )
TERMO DE REFERENCIA
Processo Administrativo n® PG 2023.00.630

INTRODUCAOQ:

CLASSIFICACAQ DO OBJETO DA AQUISICAQ

PRESTACAO DE SERVICO NAO CONTINUADO
PRESTACAO DE SERVICO CONTINUADO
COMPRAS (AQUISICAO)

X<

1. JUSTIFICATIVA:

O Conselho Regional de Enfermagem de Goias, no exercicio de suas
funcbes, atua nas esferas da normatizacdo e da fiscalizacdo do exercicio
profissional de Enfermeiras(os), Técnicas(os) e Auxiliares de Enfermagem com o
objetivo de zelar e resguardar pela qualidade no atendimento em Enfermagem em
todas as instancias da salde, pelo respeito ao Cédigo de Etica e a Legislacdo que
normatiza e disciplina o exercicio profissional. Também € responsavel pelo
esclarecimento e a orientacdo sobre praticas, discussdes, mudancas e condutas em
Enfermagem.

Para atendimento das atividades administrativas do Orgdo, em seu quadro de
profissionais, conta-se com funcionarios efetivos e prestadores de servicos
terceirizados, estes ultimos em regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra.

A terceirizacdo em 6érgaos da Administracdo Publica é a préatica adotada para
atender as necessidades das Instituicbes através da contratacdo de empresas
especializadas em determinado segmento do mercado. Estas empresas possuem
alto nivel de especializacdo na excecucdo de servicos promovendo a entrega de
resultados de acordo com a necessidade do 6rgéo suprindo e complementando a
atividade meio para uma prestacado de servico publico de qualidade.

Por se tratar de contratacdo habitual, onde a validade do contrato atual esta
com data de vencimento proxima, se faz necessaria nova contratacdo para
prestacéo de servigcos continuados de dedicacdo exclusiva de mao de obra para o
Conselho Regional de Enfermagem de Goias.

2. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

2.1. A presente contratacdo de servicos de dedicacdo exclusiva de méo de obra
tem por objeto contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigos
continuados para os cargos: auxiliar administrativo, auxiliar de servigcos de copa,
recepcionista telefonista, analista de suporte técnico, analista de desenvolvimento de
sistemas, analista administrador de banco de dados, designer grafico e analista de
midias sociais, para o Conselho Regional de Enfermagem de Goias,nos termos da
tabela abaixo, conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.
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Iltem

Descricao/
Especificacao

Catserv

Unidade
de
Medida

Qtde.
de
Postos

Valor por
empregado

Valor total
mensal

Valor total
anual

Servicos de Auxiliar Administrativo,
auxiliar na realizacdo de inscricdo e
registro profissional, atendimento ao
publico, 40 (quarenta) horas semanais,
com duracdo da jornada das 8h00min
as 17h00min, de segunda a sexta-feira,
com intervalo intrajornada de 1h, para
a Sede Regional do Coren-GO em
Goiénia — GO e subse¢des (Aparecida
de Goiania, Formosa, Goianésia e Rio
Verde.).

5380

Posto

20

R$
4.566,45

R$
91.329,00

R$
1.095.948

Servicos de Recepcionista
Telefonista, auxiliar no atendimento
ao publico, atendimento de ligagdes,
40 (quarenta) horas semanais, com
duracdo da jornada das 8h0Omin as
17h00min, de segunda a sexta-feira,
com intervalo intrajornada de 1h, para
a Sede Regional do Coren-GO em
Goiania — GO.

8729

Posto

R$
4.286,13

R$
17.144,52

R$
205.734,24

Servicos de Auxiliar de Servicos de
Copa, auxiliar nos servicos de
copeiragem, 40 (quarenta) horas
semanais, com duragdo da jornada das
8h00min as 17h00min, de segunda a
sexta-feira, com intervalo intrajornada
de 1h, para a Sede Regional do Coren-
GO em Goiénia — GO.

14397

Posto

R$
4.154,42

R$
8.308,84

R$
99.706,08

Servicos de Analista de Suporte
Técnico, 40 (quarenta) horas
semanais, com duracdo da jornada das
8h00min as 17h00min, de segunda a
sexta-feira, com intervalo intrajornada
de 1h, para a Sede Regional do Coren-
GO em Goiénia — GO.

24970

Posto

R$
6.796,79

R$
13.593,58

R$
163.122,96

Servicos de Analista de
Desenvolvimento de Sistemas, 40
(quarenta) horas semanais, com
duracdo da jornada das 8h0Omin as
17h00min, de segunda a sexta-feira,
com intervalo intrajornada de 1h, para
a Sede Regional do Coren-GO em

Goiania — GO.

23990

Posto

R$
9.781,97

R$
19.563,94

R$
234.767,28

Servicos de Analista Administrador
de Banco de Dados, 40 (quarenta)
horas semanais, com duracdo da
jornada das 8h00min as 17h00min, de
segunda a sexta-feira, com intervalo
intrajornada de 1h, para a Sede
Regional do Coren-GO em Goiania-GO.

1295

Posto

R$
10.034,97

R$
20.069,94

R$
240.839,28
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Servico de Designer Grafico, 40
(quarenta) horas semanais, com
duracdo da jornada das 8h0Omin as
7 1 17h00min, de segunda a sexta-feira, | 12904 | Posto 1
com intervalo intrajornada de 1h, para
a Sede Regional do Coren-GO em
Goiénia — GO.

R$ R$ R$
7.908,51 7.908,51 94.902,12

Servico de Social Media, 40

(quarenta) horas semanais, com

duracdo da jornada das 8h0Omin as RS RS RS

8 17h0(_)m|n, de_segt_mda a sexta-feira, | 24988 | Posto 1 6.857.86 6.857 86 82.294,32
com intervalo intrajornada de 1h, para

a Sede Regional do Coren-GO em

Goiéania — GO.

R$ R$ R$

vllelelomal o CRL AT e 54.387,10 652.645,20 | 2.217.314,28

2.2. O custo total anual estimado para esta contratacdo € de R$ 2.217.314,28
(dois milhdes duzentos e dezessete mil trezentos e quatorze reais e vinte e oito
centavos).

2.3. Os servigcos objeto desta contratagcdo sdo caracterizados como comuns,
conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

2.4. O prazo de vigéncia da contratacao é de 24 (vinte e quatro) meses, contados
do recebimento da Ordem de Fornecimento/Nota de Empenho ou instrumento
equivalente, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

7

2.5. O servico € enquadrado como continuado, sendo aquele decorrente de
necessidade permanente ou prolongada, onde sua interrup¢do trara prejuizos ao
atendimento da prestacao dos servi¢os publicos, atividade realizada por este érgéo.

2.6. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serédo aplicadas em
relacdo a vigéncia da contratacao.

3. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

3.1. A fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se
pormenorizada em Tépico Especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice
deste Termo de Referéncia.

3.2. O objeto da contratacéo esta previsto em Plano Plurianual e orcamentario do
Coren-GO, conforme informacgdes basicas desse termo de referéncia.

4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE
VIDA DO OBJETO

4.1. A descrigcdo da solucdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.
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5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1.

A empresa contratada devera adotar praticas de sustentabilidade soécio

ambientais pautadas no uso racional de recursos, prezando pela economicidade e
eficiéncia, evitando desperdicios e a geracdo desnecessaria de residuos. Deve
atender ao disposto no Art. 4° Decreto n°® 7746/12, no que couber, Art. 6° da IN
01/2010, da SLTI/MPOG e o previsto no Art. 225 da CF.

5.2.

Os requisitos e critérios quanto a contratacdo serao:

5.2.1. Para cada contratagdo o Coren-GO deve formalizar a solicitagdo e
enviar por e-mail para a contratada,

5.2.2. A contratada serad responsavel por fazer todo o processo de
recrutamento, selecdo e entrevistas. Caso haja interesse o Coren-GO
também podera realizar esse processo;

5.2.3. A contratada deve manter disponibilidade de profissionais para uma
rapida substituicdo, dentro dos padrdes solicitados, para garantir a
execucao dos servicos, sem interrupcéo, seja descanso semanal, licenca
de qualquer tipo, falta ao servico, demissdo e outros anélogos,
obedecidas as disposi¢cfes da legislacao trabalhista vigente;

5.2.4. Para cada contratacdo exige-se periodo minimo de 1 (um) ano de
experiéncia com comprovacao por meio de Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social (CTPS) e/ou Curriculum Vitae do profissional
envolvido na prestacao dos servicos;

5.2.5. Para evitar turnover de funcionarios terceirizados a exigéncia de
comprovacdo de 1 (um) ano de experiéncia tem o intuito de reduzir a
rotatividade, o que gera dispéndios econdmicos e de recursos humanos
com treinamentos sucessivos para a funcéo. Para isso sera ofertado
salario compativel ao do mercado atual para os cargos a serem
contratados, que podera ser superior ao piso da categoria, objetivando
melhor uso dos recursos financeiros e humanos através da reducédo do
turnover dentro do Conselho;

5.2.5.1. O salario de remuneracao atual do funcionario em prestacao de
servigo para o Conselho, conforme contrato em vigor, sera mantido
para novas contratagdes do mesmo cargo, sem reducgdes salariais.

5.2.6. As contratagbes serdo para a sede do Coren-GO, na cidade de
Goiania-GO, e para as subsec¢fes. Atualmente temos as subsecdes nas
cidades de Aparecida de Goiania, Rio verde, Formosa e Goianésia.
Serao realizadas contratacdes conforme a necessidade de cada cidade;
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5.2.7. Todo treinamento de pessoal devera ser realizado na sede do Coren-
GO, localizada na cidade de Goiania — GO. Sempre que houver
contratacdo para alguma cidade das subsecfes sendo: Aparecida de
Goiania, Rio Verde, Formosa ou Goianésia, a empresa contratada
devera arcar com o0s custos de deslocamento para realizacdo de
treinamento durante 15 (quinze) dias uteis;

5.2.8. Mediante autorizacdo prévia do Conselho o novo funcionario
contratado para a subsecdo podera ser treinado por seu antecessor no
proprio local, sem que este precise se deslocar para a sede em Goiania;

5.2.9. A contratada ficara responsével por substituir o funcionario que entrara
de férias, na sede e subsecles, enviando um substituto para este
periodo que devera ser treinado. O substituto deverd passar por
treinamento, e nos casos da lotacdo ser em subsecao, sera enviado para
tal em Goiania-GO, de 15 (quinze) dias antes da substituicdo necessaria.

Das especificacdes e da disponibilizacdo dos uniformes e equipamentos:

5.3.1. A contratada devera fornecer aos seus empregados, no inicio da
execucdo dos servicos, uniformes novos na quantidade de trés pecas
para cada item do vestuario;

5.3.1.1. Os uniformes deverdo ser substituidos de 6 (seis) em 6 (seis)
meses, independente do estado em que se encontrem;

5.3.1.2. A Contratada também devera substituir os uniformes que
apresentarem defeitos ou desgastes, a qualquer tempo, sem
qualquer custo adicional para o Contratante ou mesmo para 0S
empregados;

5.3.1.3. Em hipétese alguma, os custos de qualquer um dos itens de
uniformes e materiais deverdo ser repassados aos seus
empregados;

5.3.1.4. As pecas dos uniformes deverao ser confeccionadas em tecido de
boa qualidade, compativel com o clima de Goiania-Go, duraveis e
gue néo desbotem facilmente;

5.3.1.5. Os uniformes deverdo conter o emblema da empresa Contratada,
de forma visivel, preferencialmente na propria camisa podendo para
isto conter um bolso para tal fim, do lado esquerdo;

5.3.1.6. O prazo para efetuar a entrega das pecas de uniforme, nos casos
especificados nos itens 5.3.1.1 e 5.3.1.2, é de 15 (quinze) dias
corridos. Sendo que:
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5.3.1.6.1. Para cumprimento do disposto no item 5.3.1.1. a entrega
deverd acontecer até 15 (quinze) dias antes do prazo final do
periodo de 6 (seis) meses;

5.3.1.6.2. Para cumprimento do disposto no item 5.3.1.2. o prazo de
entrega sera iniciado a partir da notificacdo formal realizada
pelo Conselho com a solicitacdo de substituicdo de uniforme.

5.3.1.7. Para a sede em Goiania-GO, o uniforme sera composto por calca
social em tecido Oxford ou similar, na cor preta, e camisa estilo
social feminina ou masculina em tecido néo transparente, gola com
entretela, composi¢édo do tecido 65% poliéster e 35% algodado, com
a identificacdo da empresa prestadora de servico no bolso
esquerdo, na cor branca;

5.3.1.8. Para as subsecfes, o uniforme serd composto por calga social em
tecido Oxford ou similar, na cor preta, e a camiseta da Instituicao
Vapt-Vupt, onde acontecem os atendimentos nas cidades do
interior.

5.3.1.9. A contratada devera fornecer cracha de identificacdo, com foto
recente, dos funcionarios terceirizados;

5.4. Do controle de jornada:

5.4.1. Os servigos serdo prestados preferencialmente durante a semana, de
segunda-feira a sexta-feira, de 8 horas as 17 horas, com intervalo
intrajornada de 1 hora, podendo haver flexibilidade nos horarios desde
gue o funcionario cumpra a carga horaria estipulada,

5.4.2. A carga horaria para os postos de trabalho que serdo contratados sera
de 40 horas semanais;

5.4.3. Caso o horario de expediente do Coren-GO seja alterado por
determinacao legal ou imposicéo e circunstancias supervenientes devera
ser promovida adequacao nos horarios da prestacdo de servigos para
atendimento da nova situacéo;

5.4.4. A afericdo do cumprimento de jornada de trabalho acontecera através
de folha de ponto, que serd enviada para o fiscal designado pela
Administracdo como responsavel pelo acompanhamento do contrato, por
e-mail;

5.4.5. Caso ocorram situacbes onde se faca necessaria a execucdo de
servicos extra jornada, até o maximo de 2 (duas) horas por dia, essas
horas serdo compensadas oportunamente a critério da Administragao.
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5.5. Das diarias pagas ao profissional:

5.5.1. Para a realizagdo dos servicos aqui especificados, deverd haver
previsao de realizacdo de viagem a servico sempre que for necessario. O
valor das diérias serdo aqueles estabelecidos na Decisdo COREN-GO n°
1.343, de 30 de janeiro de 2023, nos artigos 6 e 7;

5.5.2. Destacamos o0s artigos 6 e 7, quanto ao pagamento de diarias,
informagdes contidas da Decisdo COREN-GO n° 1.343, de 30 de janeiro
de 2023, conforme abaixo:

Paragrafo Unico: as despesas referentes ao
deslocamento até o local de embarque, e do
desembarque até o local de trabalho ou de
hospedagem, e vice-versa, integram a atividade de
locomocéo.

Art. 6° - Definir que as diarias serdo devidas as
pessoas por motivo de afastamento da localidade de
seus domicilios ou da sede do Coren-GO ou subsecéo
de lotacdo do beneficiario em razdo do servigo, na
seguinte proporgao:
| - o valor correspondente a 100% da diaria, para cada
dia de afastamento do domicilio ou da sede de origem,
com pernoite;
Il - o valor correspondente a 50% da diaria, para cada
dia de afastamento do domicilio ou da sede de origem,
sem necessidade de pernoite;
Ill- o valor correspondente a 50% de uma diaria, para
todo o periodo do evento, nos casos em que todas as
despesas com alimentacao, hospedagem
e transporte forem custeadas diretamente pelo
Conselho Regional de Enfermagem de Goias,
Conselho Federal de Enfermagem ou por outro 6rgao
ou instituicdo sendo que neste caso os dias néo
compreendidos no periodo do evento, seguem a regra
dos incisos anteriores;
IV- o valor correspondente a 50% de uma diaria, para
cada dia de afastamento do domicilio, quando a
Administracdo apenas custear as despesas de
hospedagem, ressalvando a(s) de alimentacdo e/ou o
transporte, no periodo do evento;
8 1°- Nos casos de afastamento da sede do servi¢o
para acompanhar, na qualidade de assessor,
Conselheiro ou diretor da Autarquia, o empregado ou
colaborador designado fard jus as diarias no mesmo
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valor atribuido a autoridade acompanhada, desde que
expresso em portaria;

8§ 2°- No caso do deslocamento exigir mais de um dia
de transito, quer na ida ou no retorno, a concesséao de
diarias deve ser justificada;

8 3°- A concessao de diarias com afastamento a partir
de sexta-feira, bem como as que incluam sabados,
domingos e feriados, estard sujeita a justificativa da
efetiva necessidade de trabalho nestes dias;

§ 4° - A autorizacdo de pagamento de despesas pela
autoridade competente caracterizara a aceitacdo da
justificativa;

§ 5° - O disposto neste artigo NAO se aplica:

a) nos casos em que o deslocamento do domicilio ou
da sede do Regional ou das Subsecdes do Coren-GO
ocorra dentro da respectiva regido metropolitana,
aglomeracao urbana ou microrregido, constituida por
municipios limitrofes e regularmente instituidas num
raio de até 100 Km (cem quildmetros) da sede ou
subsecao de origem;

b) na hipotese anterior, havendo a comprovada
necessidade de pernoite, poder4d ser aplicado o
disposto no inciso | deste artigo, desde que acolhida a
justificativa de quem solicitou o pagamento pela chefia
imediata ou autoridade competente.

Art. 7° - As diarias poderdo ser pagas
antecipadamente, de uma s6 vez, com antecedéncia da
data prevista para o afastamento desde que solicitadas
no prazo estabelecido no artigo 3° desta deciséo.

§ 1°- O pedido de diaria que for efetuado fora do prazo
estabelecido no presente artigo devera ser
devidamente justificado pelo beneficiario quando da
solicitacdo, sob pena de indeferimento.

8§ 2° - Quando as solicitacbes forem de carater
emergencial, desde que devidamente justificadas e
autorizadas pela autoridade competente, a(as) diaria(s)
podera(do) ser processada(s) durante o decorrer do
afastamento, hipotese em que serdo pagas no prazo
maximo de 24 (vinte e quatro) horas depois de
deferidas.

8§ 3° - Quando o afastamento compreender periodo
superior a quinze dias, as diarias poderdo ser pagas
parceladamente, mas dentro do periodo de
afastamento.
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5.5.3. O Coren-GO comunicara a Contratada a necessidade de viagem a
servico, por escrito, através de e-mail ou outro meio oficial, com
antecedéncia minima de 10 (dez) dias da data da viagem,

5.5.4. A diaria devera ser paga ao funcionario terceirizado antecipadamente
pela contratada e o valor do dispéndio sera ressarcido no faturamento do
més subsequente da prestacao do servico;

5.5.5. Ainda, na situacdo em que houver necessidade de deslocamento do
funcionario terceirizado para atendimento de alguma demanda de servigo
ou treinamento especifico, onde este funcionario devera prestar o servico
em local diferente da cidade de sua lotacdo, serd utilizada a tabela de
valores conforme cargo, como descriminado abaixo:

VALOR DAS DIARIAS CONFORME DECISAO:

Tabela — Valor da Indenizacgéo, por meio de Diarias no ambito do COREN — GO

Decisdo COREN — GO n° 1.343 de 30 de janeiro de 2023

A tabela traz os valores conforme cargos dentro do Conselho, para os
terceirizados deve ser utilizado o mesmo valor dos empregados publicos. O
motivo da utilizacdo de diarias para os terceirizados, é caso tenha algum
treinamento ou demanda de servico que seja necessario envia-los até o local
solicitado, quando ocorre em local contrario a cidade de lotacédo do terceirizado.

Classificagéo do
Cargo/Emprego/Funcéo

Deslocamentos
dentro do Estado de
Goias, exceto Regido

Deslocamentos para
os demais Estados
do pais e Distrito

Qualificagéo Profissional Metropolitana Federal
A) Conselheiros do COREN - GO R$ 422,40 R$ 627,00
B) Empregados Publicos,
Comissionados e Colaboradores
de Nivel Superior R$ 242,00 R$ 594,00
C) Empregados Publicos de Nivel
Superior R$ 231,00 R$ 572,00
D) Empregados Publicos e
Colaboradores de Nivel Técnico R$ 220,00 R$ 550,00

5.6. Para esta contratacdo a Administracdo requer contratacdoes de pessoal com
experiéncia comprovada minima de 01 (um) ano em Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social (CTPS) e/ou Curriculo objetivando maior eficiéncia e qualidade

Nnos servigos que serao prestados em nome do Conselho;
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5.7. Estima-se também, com esta exigéncia, reducdo de rotatividade no quadro de
funcionérios através de remuneragdo acima do piso salarial, conforme elucidado no
Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia. Foram
considerados para formacao de orcamento estimado os cargos e salarios pagos pela
Administracdo em contrato vigente e estudo do mercado de remuneracao local,

5.8. As composicdes da remuneracao salarial para esta contratacdo, de acordo
com o cargo e as orientagdes legais contidas na Instrugdo Normativa 05/2017, estao
dispostas em planilha conforme Apéndice C — Planilha de Custos e Formacéo de
Precos, anexo deste termo de referéncia.

5.9. Os cargos para contratagdo possuem as seguintes atribuicoes:

5.9.1. Auxiliar Administrativo (CBO 4110-05):

Auxiliar no atendimento dos profissionais; auxiliar na realizacdo de
inscricdo e registro de profissionais; operar computadores; auxiliar nas
tarefas do setor de lotacdo; auxiliar na operacdo com maquinas e
equipamentos manuais, elétricos e eletrbnicos relacionados com as
funcdes do cargo; auxiliar na tramitacdo de documentos e processos;
auxiliar na conferéncia de relatérios de digitacdo e efetuar procedimentos
de fotocoOpia e ou coOpia de seguranca dos documentos transcritos em
meio magnético; trocar formularios; auxiliar na organizacdo de arquivos;
receber documentos, conferir e digitar com presteza, seguranca e
atencao, fazer correcao e zelar pelo equipamento; auxiliar na andlise dos
problemas ocorridos fora da rotina, verificando documentos, normas e
regulamentos vigentes, visando propor alternativas viaveis; auxiliar no
recebimento e envio de documentos em malotes e tramita-los; auxiliar na
cobranca de débitos, taxas, emolumentos e anuidades; prestar
informacBes por telefone, e-mail ou outro meio de comunicacdo
pertinente; informar e atender aos usuarios e ao publico em geral,
solicitacdes ou reclamacdes referentes as atividades ligadas a sua area
de acéao; auxiliar no arquivamento de documentos em meio eletrénico,
realizar microfilmagem e digitalizar documentos; auxiliar na classificacao
e cadastro de documentos e arquivos; catalogar documentos; abrir
pastas; arquivar correspondéncia; organizar arquivos; atualizar arquivos;
manter atualizado os arquivos, completando-os e aperfeicoando o
sistema de classificacdo; executar outras tarefas correlatas; cumprir a
legislagdo vigente do sistema COFEN/COREN e outros pertinentes e
afins; auxiliar na execucdo de servicos internos de distribuicdo de
documentos, correspondéncias, peridédicos e pequenos volumes; atender
chamados telefénicos internos e externos;

QUALIFICACAO: Ensino médio completo com experiéncia minima
comprovada de 1 (um) ano em CTPS no desempenho da funcéo.
Conhecimento de Sistema Operacional Windows e Pacote Office.
Atividades sempre supervisionadas e suplementares as atividades
administrativas.
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5.9.2. Recepcionista telefonista (CBO 4221-05):

Auxiliar no atendimento de ligagbes e prestar informacdes precisas;
realizar transferéncias de ramais; auxiliar no agendamento do
profissional via telefone; anotar recados e repassar para 0 setor
responsavel; auxiliar na realizacdo da triagem de atendimento; auxiliar no
esclarecimento de duvidas; analisar reclamacfes com maior flexibilidade;
informar prazos; realizar ligagbes para os profissionais quando
necessario; explicar condigdes de pagamento; auxiliar na identificacao de
pontos de melhoria no atendimento telefénico; encaminhar reclamacéao
do profissional ao setor responsavel; direcionar o profissional a outros
servigcos; identificar problemas; consultar manual de procedimento;
propor medidas corretivas; retomar ligagbes em caso de ramais
ocupados ou nao atendidos; auxiliar na consulta no terminal de
informagdes; pesquisar banco de dados telefonico; auxiliar na informacéo
sobre eventos e cursos; auxiliar na informacédo de ramais, nimeros de
telefones internos, enderegos do Conselho e subsecgdes inclusive e-mail
e pagina eletrénica do Conselho Regional e Federal, informar horéario de
atendimento.

QUALIFICACAO: Ensino médio completo com experiéncia minima
comprovada de 1 (um) ano em CTPS no desempenho da funcéo.
Conhecimento de Sistema Operacional Windows e Pacote Office.
Atividades sempre supervisionadas e suplementares as atividades
administrativas.

5.9.3. Auxiliar de servicos de Copa (CBO 5134-25):

Auxiliar no servico de copeiragem atendendo as solicitacBes do superior
responsavel; controlar a qualidade de alimentos utilizados informando ao
superior a necessidade de reposicdo; efetuar a limpeza e manter
condicbes de conservacao e higiene no local de trabalho; receber ou
recolher loucas e talheres apds as refeicbes ou lanches; organizar
estrutura de apoio; montar mise en place; montar kits descartaveis,
guardanapos, talheres; dobrar guardanapos; forrar a bandeja; montar a
mesa/balcdo, decorar a mesa; repor o material de apoio; repor
aparadores e bebidas em geral; colocar bebidas para gelar; descongelar
alimentos; cortar frutas para decoracdo; desmontar mesas, recolher e
guardar as bandejas, loucas, talheres, copos, toalhas; guardar produtos;
arrumar espaco; higienizar utensilios e equipamentos; lavar e secar
utensilios, talheres e louca; limpar equipamentos de refrigeracéo; retirar
louca e talheres; limpar equipamentos em geral; limpar balc&o, bancada,
bandejas; executar os servi¢os de limpeza da cozinha,

QUALIFICACAO: Ensino médio completo com experiéncia minima
comprovada de 1 (um) ano em CTPS no desempenho da funcéo.
Atividade sempre supervisionada e suplementar a atividade de copeira.

Rua 38 N° 645, Setor Marista — Goiénia (GO)
CEP: 74.150-250 — TEL/FAX: (62) 3239-5300
WWW.corengo.org.br / corengo@corengo.org.br
Pagina 11 de 40



*

N Coren®

Conselho Regional de Enfermagem de Goias

5.9.4. Analista de suporte técnico de Tecnologia da Informacdo — T.l. (CBO

2124-20)

a) IrA administrar demandas e oferecer solucbes para ambientes de
Tecnologia da Informacgdo; prestara suporte técnico ao usuario e fara o
acompanhamento do desempenho das maquinas e dos recursos
tecnolégicos instalados, analisando chamados, identificando erros,
propondo solugbes e realizando as corre¢cdes necessarias dentro das
demandas internas;

b) Ird atuar com acgbes de reparo na infraestrutura de TI, corrigindo e
prevenindo falhas nos sistemas internos;

c) Ira ajudar na definicdo de politicas de seguranca para prevencdo de
ataques e violacdo de dados sigilosos. Ira manipular o Active Directory e
fara controle de acesso e permissao de usuarios as pastas e arquivos dos
departamentos; prevencao contra invasfes fisicas ou logicas, definir a
manutengdo do controle de acesso aos recursos, instalar, configurar e
atualizar programas de anti-Virus e anti-SpyWares, realizar manutencao
de rotinas de cépias de seguranca, estudar a implantacdo e
documentacdo de rotina que melhorem a operacdo do computador e do
Usuario;

d) Instalacéo de hardware e software;

e) Configuracéo de redes e roteadores Wi-fi;

f) Sera responsavel pela distribuicdo, cadastro e acesso para links de
comunicacao de dados, redes locais e VPNS;

g) Prestara suporte técnico a subsecdes de atendimento, redes locais, e a
usuarios presencialmente e remotamente via AnyDesk;

h) Fara configuracdo de impressoras em rede, manipulacdo de tabelas,
auxiliard no desenvolvimento e geracdo de relatorios dentro do sistema
ERP;

lrd instalar e manter sistemas de gestdo (ERP), instalar e manter
sistemas de banco de dados;

jJFara abertura de chamado e acompanhamento para resolucdo de
problemas junto as empresas que fornecem solugBes terceirizadas ao
departamento de Tecnologia da Informacéo;

k) Fard controle e acompanhamento e permitira acesso remoto de
profissionais ao servidor para solucdo de problemas e execucdo de
procedimentos técnicos na maquina;

[)Ird monitorar os sistemas online, servico de webmail e as plataformas de
servico de autoatendimento aos profissionais de Enfermagem,;
m)Responder e-mails, tirar davidas e esclarecer procedimentos que séo
encaminhadas ao departamento de T.I.;

n) Preparar estrutura, fazer instalacdo de equipamentos e oferecer
suporte para videoconferéncias, reunibes, lives, palestras e eventos
online;
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0) Devera possuir conhecimentos em sistemas operacionais Windows 7,
10, 11, Windows server e rede de computadores;

p) Ira participar na analise, estudo, selecdo, planejamento, instalacao,
implantacdo e manutencao de software basico e de apoio como sistemas
operacionais, banco de dados, teleprocessamento e correlatos;

REQUISITOS: Superior Completo em Tecnologia (Ciéncias da
Computacdo, Engenharia de Software, Sistemas de Informacéo, Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas e afins). Experiéncia minima comprovada
de 1 (um) ano em CTPS e/ou Curriculo.

5.9.5. Analista de desenvolvimento de sistemas (CBO 2124-05):
a) Desenvolver sistemas de tecnologia da informacdo: codificar
programas; dimensionar requisitos e funcionalidade dos sistemas;
escolher ferramentas de desenvolvimento e/ou de testes; especificar a
arquitetura dos sistemas; especificar aplicativos e sistemas; implantar
sistemas; levantar fontes de dados; levantar necessidades do
cliente/usuario; modelar dados; montar protétipo dos sistemas;
b) Administrar ambiente de tecnologia da informacé&o: administrar perfil de
acesso as informacdes; corrigir falhas nos sistemas; identificar falhas nos
sistemas; realizar auditoria de sistemas; realizar revisdes técnicas;
c) Prestar suporte técnico ao cliente/usuario: acionar suporte de terceiros;
atender chamados/tickets (incidentes); configurar software e/ou sistemas
operacionais; consultar documentacdo técnica; consultar fontes
alternativas de informag6es; controlar chamados dos clientes/usuarios;
instalar software e aplicativos e/ou drivers; orientar cliente/usuario; realizar
simulagbes em ambiente controlado;
d) Elaborar documentacdo de sistemas de tecnologia da informacéo:
descrever processos (fluxo de atividades); elaborar diagramas (caso de
uso, fluxo de dados, mapa de site, etc.); elaborar dicionario de dados;
elaborar especificagéo técnica; elaborar manuais do sistema;
e) Estabelecer padrdes para ambiente de tecnologia da informacéo:
definir metodologias a serem adotadas; definir nomenclatura padréo;
definir padrdes de interface com cliente/usuario; definir requisitos técnicos
para contratacdo de produtos e servigos; estabelecer padrdoes de
software;
f) Projetar solucdes de tecnologia da informacdo: adequar solugcdes a
necessidade do cliente; apresentar alternativas de solucéo; divulgar
solucdo; elaborar propostas técnicas; identificar necessidade do cliente;
identificar riscos; negociar alternativas com clientes ou fornecedores;
propor mudancas de processos e metodologias;
g) Pesquisar inovagcdes em tecnologia da informacdo: analisar
funcionalidade do produto; avaliar desempenho do produto; avaliar novas
tecnologias; comparar alternativas tecnolégicas; construir ambiente de
teste; divulgar novas tecnologias; pesquisar padrbes, técnicas e
ferramentas disponiveis no mercado;
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h) Elaborar planejamento e execucéo de testes: elaborar caso de testes;
preparar massa de dados; testar sistemas;

REQUISITOS: Superior Completo em Tecnologia (Ciéncias da
Computacéo, Engenharia de Software, Sistemas de Informacao, Anélise e
Desenvolvimento de Sistemas e afins). Experiéncia minima comprovada
de 1 (um) ano em CTPS e/ou Curriculo.

5.9.6. Analista Administrador de Banco de Dados (CBO 2123-05):
a) Administracao (Instalagéo, customizacdo e manutencdo) de SGBD's -
Sistemas de Gerenciamento de Banco de Dados;
b) Desenvolvimento e manutencdo de procedimentos de captacéo,
atualizacado, consulta e armazenamento de dados;
c) Gerenciamento das bases de dados dos sistemas corporativos;
d) Monitoracao e analise da performance de acesso as bases de dados;
e) Modelagem de dados e de fluxo de documentos eletrdnicos, processos
e atividades;
f) Configuracdo e administracdo de dicionario de dados;
g) Definicdo e execucao de rotinas de alimentacao e extracao de dados;
h) Realizar configuracGes, alteracbes e otimizacbes no ambiente de
banco de dados;
i) Realizar outras atividades de cunho técnico operacional relacionadas a
sustentacao de banco de dados.

REQUISITOS: Superior Completo em Tecnologia (Ciéncias da
Computacdo, Engenharia de Software, Sistemas de Informacéo, Analise e
Desenvolvimento de Sistemas e afins). Experiéncia minima comprovada
de 1 (um) ano em CTPS e/ou Curriculo.

5.9.7. Designer Grafico (CBO 2123-05):
a) Adequar projetos graficos a um sistema de comunicacao efetivo e de
qualidade visual, que valorize o objeto do trabalho e potencialize a acéo
almejada;
b) Projetar livros, catalogos, folders, folhetos, cartazes, cartdes,
identidade visual (logotipo), parte de papelaria (convites, cartazes, bloco
de anotacfes, cartdes de identificacdo, crachas) e varios outros objetos
impressos com finalidade de divulgacao e marketing;
c) Atuar nas etapas de um trabalho grafico;
d) No projeto gréfico, trabalhar com os instrumentos visuais, imagens
fotograficas e desenhos, tipografia e objetos de estruturacdo espacial
(cor, linha e planos);
e) Na producéo gréfica, trabalhar com material a ser impresso, escolha do
formato, do papel adequado, da tiragem, das dobraduras e
encadernacoes, procurar o fornecedor adequado para execucdo do
trabalho e acompanhar e supervisionar a confeccéo e entrega do material;
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f) Criar as pecas publicitarias para eventos e campanhas;

g) Definir a forma institucional de abordagem das imagens para atingir os
objetivos dos projetos desenvolvidos pelo Coren-GO;

h) Diagramar, fazer projeto e edicéo gréafica de jornais, revistas, relatorios,
tanto para suporte fisico quanto para plataformas visuais;

i) Planejar servigos de pré-impressao gréfica;

j) Realizar programacao visual gréfica;

k) Operar processos de tratamento de imagem;

[) Aplicar os fundamentos de Design para criagao de layouts para web e
redes sociais;

m)Elaborar projetos estéticos e funcionais de websites;

n) Criar diferentes pecas para web, como: banners, imagens para redes
sociais, gifs, infogréaficos, animacodes, newsletters, hotsites, landing pages,
etc.;

0) Gerenciar e fazer atualizac6es e modificagBes de conteudo ja existente
no site da instituicéo.

REQUISITOS: Superior Completo em Desenho Industrial Grafico
(Designer Gréfico) ou areas afins, com experiéncia técnica minima de 01
(um) ano em atividade profissional; estar apto a desenvolver as atividades
propostas no presente termo através da utilizacdo de softwares como
Adobe Creative Cloud e semelhantes, dominio da diagramacdao de
impressos, revistas, livros, midias sociais, bem como criacdo de
logomarcas, cartazes, folders.

5.9.8. Analista de Midias Sociais (Social Media)
a) Gestdo dos canais digitais oficiais (Facebook e Instagram) para
disseminac¢do do conteudo produzido e controle da atracdo de audiéncia
para 0s ambientes receptivos, convergindo o controle das midias sociais e
demais ac¢les interativas, de maneira que os recursos aplicados sejam
potencializados com maior eficiéncia dos processos de governanca e
relacionamento on-line;
b) Desenvolvimento de textos/scripts para atendimento na plataforma
digital;
c) Executar e processar a mixagem dos videos, incluindo -efeitos
especiais;
d) Proceder a producéo e reproducao em midias eletronicas digitais;
e) Divulgacdo das atividades diarias do Coren-GO nas redes sociais, a
exemplo do Facebook, Twitter, Instagram e Youtube;
f) Atualizacéo de textos, fotos e videos;
g) Planejamento de editoriais;
h) Criacdo de conteudo;
i) Interagcdo e monitoramento;
j) Gestao de comunidades;
k) Relatorios e analises;
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REQUISITOS: Superior Completo em Publicidade e Propaganda,
Jornalismo ou Marketing, com experiéncia comprovada minima de 1 (um)
ano. Estar apto a gravacgéo e edicao de videos; criacdo de conteudo para
as redes sociais, e afins.

5.10. Nao € admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

5.11. Sera exigida garantia da contratacao de que tratam os art. 96 e seguintes da
Lei n°® 14.133, de 2021, no percentual e condi¢cdes descritas nas clausulas do
contrato.

5.12. Em caso opcédo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria tera prazo de um
més, contado da data de homologacdo da licitacdo, para sua apresentacdo, que
deve ocorrer antes da assinatura do contrato.

5.13. A garantia, nas modalidades caucéo e fianca bancéria, devera ser prestada
em até 10 (dez) dias Uteis ap0s a assinatura do contrato.

5.14. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicas em
relacdo a garantia da contratacao.

5.15. Nao h& necessidade de realizacdo de avalicdo prévia do local de execucédo
dos servicos.

6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Condicdes de execucgao

6.1. A prestacao dos servigos inicia-se apds a assinatura do contrato e posterior
emissdo da Ordem de Fornecimento/Empenho ou documento equivalente, em data
programada para inicio até o 15° (décimo quinto) dia de novembro de 2023.

6.2. O local da prestacdo dos servigos serd na Sede atual do Conselho Regional
de Enfermagem de Goias - Coren-GO, em Goiania — GO, situada a Rua 38, n°® 645,
Setor Marista, com futura prestacdo de servicos, quando da mudanca para a nova
Sede do Conselho, a 52 Avenida com 112 Avenida, Qd. 102 Lts. 11/21, Setor Leste
Universitario, Goiania-GO.

6.3. Nas subsecdes nos municipios de Aparecida de Goiania, Formosa, Goianésia
e Rio Verde o local da prestacdo dos servigos serd nas Unidades do Vapt-Vupt
destas cidades.

6.4. O horario de expediente sera preferencialmente durante a semana, de
segunda-feira a sexta-feira, de 08:00 horas as 17:00 horas, com intervalo
intrajornada de 1 hora, podendo haver flexibilidade nos horarios desde que o
funcionéario cumpra a carga horaria estipulada.
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6.5. A carga horaria estipulada para estes postos de trabalho é de 40 (quarenta)
horas semanais.

6.6. As funcdes que serdo desempenhadas especificamente, dentro das
atividades ja previstas neste Termo para cada cargo, serdo repassadas ho momento
do treinamento e monitoradas pelo supervisor responsavel pelo setor em que o
profissional ira atuar.

Uniformes

6.7. Os uniformes a serem fornecidos pelo contratado a seus empregados
deverdo ser condizentes com a atividade a ser desempenhada no érgao contratante,
compreendendo pecas para todas as estacdes climaticas do ano, sem qualquer
repasse do custo para o empregado, observando o disposto nos itens seguintes:

6.7.1. O uniforme devera compreender as seguintes pecas dos vestuarios:

6.7.1.1. Camisa estilo social feminina ou masculina em tecido (nao
transparente), manga curta, com a identificacdo da empresa
prestadora de servigo no bolso esquerdo, na cor branca,

6.7.1.2. Calca social em tecido Oxford ou similar, de 6tima qualidade, na
cor preta.

6.7.1.3. O conjunto completo, na quantidade de 3 (trés) pecas, contendo
camisa manga curta e calca social, devera ser entregue ao
empregado no inicio da execuc¢do do contrato, devendo ser
substituido 01 (um) conjunto completo de uniforme a cada 06 (seis)
meses, ou a qualquer época, no prazo maximo de 15 (quinze) dias,
apos comunicacao escrita do contratante, sempre que ndo atendam
as condi¢cdes minimas de apresentacao;

6.7.1.4. As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de
qualidade, seguindo os seguintes parametros minimos:

6.7.1.4.1. A camisa estilo social feminina ou masculina em tecido (néo
transparente) devera contar com gola com entretela,
composicdo do tecido 65% poliéster e 35% algoddo, com a
identificacdo da empresa prestadora de servico no bolso
esquerdo, na cor branca;

6.7.1.4.2. Calga social em tecido Oxford ou similar, de o6tima
qualidade, numeracdo de acordo com o numero da vestimenta
habitual do profissional, na cor preta.

6.7.1.5. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser
apropriados para a situagéo, substituindo-os sempre que estiverem
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apertados;

6.7.1.6. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja
cOpia, devidamente acompanhada do original para conferéncia,
devera ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizacdo do
contrato.

7. GESTAO DE CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avencadas e as normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte
respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo da acéo de
capacitacdo, o cronograma de execucao sera prorrogado automaticamente pelo
tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila (Lei
n° 14.133/2021, art. 115, 85°).

7.3. As comunicacBes entre o O0rgdo ou entidade e a contratada devem ser
realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se,
excepcionalmente, o uso de mensagem eletrénica para esse fim (IN 5/2017, art. 44,
§20).

7.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao
de providéncias que devam ser cumpridas de imediato (IN 5/2017, art. 44, 83°).

7.5. Apbs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, a Contratante
podera convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para
apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que conterd informacBes acerca das
obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para
execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da contratada, quando
houver, do método de afericdo dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre
outros.

Preposto

7.6. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio
da prestacdo dos servigcos, indicando no instrumento os poderes e deveres em
relacdo a execucdo do objeto contratado.

7.7. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a
manutencdo do preposto da empresa, hipotese em que a Contratada designara
outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao

7.8. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo fiscal do
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contrato ou pelos respectivos substitutos, indicados pela Contratante (Lei n°
14.133/2021, art. 117, caput).

Fiscalizacdo Técnica

7.9. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugdo do contrato, para que
sejam cumpridas todas as condicdes estabelecidas neste, de modo a assegurar 0s
melhores resultados para a Administracdo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, 11);
7.10. O fiscal técnico do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato
todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato, coma descricdo do que
for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n°
14.133, de 2021, art. 117, 81°, e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, 11);

7.11. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato
emitird notificacbes para a correcdo da execucao do contrato, determinando prazo
para a correcdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, 111);

7.12. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a
situacdo que demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua
competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.
(Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, IV);

7.13. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucédo do contrato nas
datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao
gestor do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V);

7.14. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo
habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacao
tempestiva ou a prorrogacao contratual (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

7.15. A fiscalizacdo técnica dos contratos deve avaliar constantemente através do
Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme previsto no Anexo D —
Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) para afericdo da qualidade de
prestacdo dos servigos, devendo haver o redimensionamento do pagamento com
base nos indicadores estabelecidos.

7.16. Durante a execucao do objeto, fase do recebimento provisoério, o fiscal técnico
designado devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para
evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a contratada a correcao
das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

7.17. O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto da contratada a
avaliacdo da execucéo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e
qualidade da prestacao dos servicos realizada.

7.18. O preposto devera apor assinatura no documento, tomando ciéncia da
avaliacao realizada.
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7.19. A contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com
menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

7.20. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestacéo
do servico em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar 0s
niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores,
devem ser aplicadas as sancdes a contratada de acordo com as regras previstas no
ato convocatorio.

7.21. E vedada a atribui¢io a contratada da avaliacdo de desempenho e qualidade
da prestacao dos servicos por ela realizada.

7.22. O fiscal técnico podera realizar a avaliacdo diaria, semanal ou mensal, desde
que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir 0
desempenho e qualidade da prestacéo dos servicos.

7.23. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do servico, devera
comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequacao contratual
a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos
valores contratuais previstos na Lei n. 14.133/2021. (IN 05/17 — art. 62).

7.24. A fiscalizacdo da execucao dos servi¢cos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

7.24.1. Verificacdo do horario de expediente e jornada, de acordo com a
funcdo a ser executada, através de folha de ponto e presenca;

7.24.2. Uso do uniforme e a aparéncia do mesmo;

7.24.3. Cumprimento e execu¢do das atividades a serem desempenhadas
pelo profissional e cumpridas diariamente através do acompanhamento e
supervisao do responsavel pelo setor para o qual foi designado;

7.25. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeigbes técnicas, vicios redibitorios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo
implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais,
de conformidade.

7.26. As disposi¢Oes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto
no Anexo VIII da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que
for pertinente a contratacdo, por forca da Instru¢do Normativa Seges/ME n° 98, de
26 de dezembro de 2022.
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7.27. Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada periodo mensal, o
fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacbes da execucdo do
objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos
servicos realizados em consonancia com o0s indicadores previstos no ato
convocatoério, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos
a contratada, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.28. Sera verificada a manutencao das condi¢cdes de habilitagdo da contratada, o
responsavel designado pela Administracdo acompanhara o empenho, o pagamento,
as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario (Art.
23, 1 e ll, do Decreto n°® 11.246, de 2022).

7.29. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal do contrato
atuara tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato
para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 23, IV).

7.30. A fiscalizacdo podera ser efetivada com base em critérios estatisticos,
levando-se em consideragéao falhas que impactem o contrato como um todo e nao
apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um
determinado empregado.

7.31. Na fiscalizagcdo do cumprimento das obrigacfes trabalhistas e sociais exigir-
se-a, dentro outras, as seguintes comprovacoes:

7.31.1. No caso de empresas regidas pela Consolidacdo das Leis do
Trabalho (CLT):

7.31.1.1. No primeiro més da prestacdo dos servicos, a contratada devera
apresentar a seguinte documentacao:

7.31.1.1.1. relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo
ou fungéo, horério do posto de trabalho, nimeros da carteira de
identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas
(CPF), com indicacdo dos responsaveis técnicos pela execucao
dos servicos, quando for o caso;

7.31.1.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos
empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela
execugdo dos servigcos, quando for o caso, devidamente
assinada pela contratada,;

7.31.1.1.3. exames meédicos admissionais dos empregados da
contratada que prestarao os servicos; e

7.31.1.2. entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos
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servicos ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato dos
seguintes documentos, quando ndo for possivel a verificacdo da
regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores
(SICAF):

7.31.1.2.1. Certiddo Negativa de Deébitos relativos a Créditos
Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido (CND);

7.31.1.2.2. certidbes que comprovem a regularidade perante as
Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede
do contratado;

7.31.1.2.3. Certidao de Regularidade do FGTS (CRF); e
7.31.1.2.4. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

7.31.1.3. entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos
seguintes documentos:

7.31.1.3.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer
empregado, a critério da Administracdo contratante;

7.31.1.3.2. cébpia da folha de pagamento analitica de qualquer més
da prestacdo dos servicos, em que conste como tomador a
parte contratante;

7.31.1.3.3. coépia dos contracheques dos empregados relativos a
qualquer més da prestacdo dos servicos ou, ainda, quando
necessario, copia de recibos de depdsitos bancarios;

7.31.1.3.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares
(vale-transporte, vale-alimentacdo, entre outros), a que estiver
obrigada por forca de lei ou de Convencao ou Acordo Coletivo
de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacdo dos
servigos e de qualquer empregado; e

7.31.1.3.5. comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de
treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo
contrato.

7.31.1.4. Entrega de coOpia da documentacdo abaixo relacionada, quando
da extin¢cdo ou rescisdo do contrato, apos o ultimo més de prestacéo
dos servicos, no prazo definido no contrato:

7.31.1.4.1. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos
empregados prestadores de servico, devidamente
homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;
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7.31.1.4.2. qguias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do
FGTS, referentes as rescisfes contratuais;

7.31.1.4.3. extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas
individuais do FGTS de cada empregado dispensado;

7.31.1.4.4. exames medicos demissionais dos empregados
dispensados.

7.31.2. Sempre que houver admissao de novos empregados pela contratada,
0os documentos elencados no item 7.31.1.1. acima deverdo ser
apresentados.

7.31.3. A administracdo devera analisar a documentacdo solicitada no item
7.31.1.4. acima no prazo de 30 (trinta) dias apds o recebimento dos
documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

7.31.4. A cada periodo de 12 (doze) meses de vigéncia do contrato de
trabalho, a contrata deverda encaminhar termo de quitacdo anual das
obrigacdes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a
adocdo de providéncias voltadas a sua obtencado, relativamente aos

empregados alocados, em dedicacao exclusiva, na prestacao de servicos

contratados.

7.31.5. O termo de quitacdo anual efetivado devera ser firmado junto ao
respectivo Sindicato dos Empregados e obedecera ao disposto no art.
507-B, paragrafo unico, da CLT.

7.31.6. Para fins de comprovacdo da adocdo das providéncias a que se
refere o presente item, sera aceito qualquer meio de prova, tais como:
recibo de convocacgédo, declaracdo de negativa de negociacdo, ata de
negociacdo, dentre outros.

7.31.7. Nao havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em
razao do cumprimento das obrigacdes previstas neste item.

7.31.8. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizacdes Sociais
Civis de Interesse Publico (Oscip’s) e as Organizagdes Sociais, sera
exigida a comprovacdo de atendimento a eventuais obrigacdes
decorrentes da legislacdo que rege as respectivas organizacoes.

7.31.9. Os documentos necessarios a comprovacdo do cumprimento das
obrigacdes sociais trabalhistas poderdo ser apresentados em original ou
por qualquer processo de copia autenticada por cartério competente ou
por servidor da Administragéo.

7.31.10. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das
contribuicbes previdenciarias, os fiscais ou gestores de contratos de
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servicos com regime de dedicacdo exclusiva de méo de obra deveréo
oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

7.31.11. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribui¢cao
para o FGTS, os fiscais ou gestores de contratos de servicos com regime
de dedicacéo exclusiva de mao de obra deveréo oficiar ao Ministério do
Trabalho.

7.31.12. O descumprimento das obrigacbes trabalhistas ou a nao
manutencdo das condi¢bes de habilitacdo pelo contratado podera dar
ensejo a rescisao contratual, sem prejuizo das demais sancdes.

7.31.13. A Administracao contratante podera conceder um prazo para que a
contratada regularize suas obrigacdes trabalhistas ou suas condicdes de
habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual, quando néo identificar ma-
fé ou a incapacidade da empresa de corrigir.

7.31.14. Caso nao seja apresentada a documentacdo comprobatéria do
cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e para com o
FGTS, a CONTRATANTE comunicara o fato a CONTRATADA e reterd o
pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento,
até que a situacao seja regularizada.

7.31.15. Nao havendo quitacdo das obrigacOes por parte da Contratada no
prazo de quinze dias, a Contratante podera efetuar o pagamento das
obrigacdes diretamente aos empregados da contratada que tenham
participado da execuc¢éo dos servi¢os objeto do contrato.

7.31.16. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser
notificado pela Contratante para acompanhar o pagamento das verbas
mencionadas.

7.31.17. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam
a assuncado de responsabilidade por quaisquer obrigacdes dele
decorrentes entre a contratante e os empregados da Contratada.

7.31.18. O contrato s6 serd considerado integralmente cumprido apos a
comprovacéo, pela Contratada, do pagamento de todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais e previdenciarias e para com o FGTS referentes a
mao de obra alocada em sua execucdo, inclusive quanto as verbas
rescisorias.

7.31.19. A Contratada € responsavel pelos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execucao do contrato.

7.31.20. A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos
trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere & Administracdo Publica a
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responsabilidade por seu pagamento.

7.31.21. A fiscalizacdo administrativa observara, ainda, as diretrizes
relacionadas no item 10 do Anexo VIII-B da Instru¢do Normativa n° 5, de
26 de maio de 2017, cuja incidéncia se admite por forca da Instrucéo
Normativa Seges/Me n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

7.31.22. Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada periodo
mensal, o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacdo dos
dispéndios concernentes aos salarios e as obrigacdes trabalhistas,
previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo
relatério que sera encaminhado ao gestor do contrato.

Gestor do Contrato

7.32. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de
acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da
execucao no historico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de
servico, do registro de ocorréncias, das alteracfes e das prorrogacdes contratuais,
sinalizando a necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da
finalidade da administracdo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, 1V).

7.33. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do
contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as medidas
adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, II).

7.34. O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condicdes de
habilitacdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara
os problemas que obstem o fluxo normal do pagamento da despesa no relatério de
riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, 1lI).

7.35. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo
administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicagdo de sancdes, a ser
conduzido pela comisséo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 21, X).

7.36. O gestor do contrato devera elaborar relatorio final com informacdes sobre a
consecucao dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas
a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracéo. (Decreto
n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

7.37. Cabe ao gestor do contrato enviar a documentacdo pertinente ao setor
responsavel para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no
valor dimensionado pela fiscaliza¢cdo nos termos do contrato.
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8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

8.1. A avaliagcdo da execucdo do objeto utilizard o Instrumento de Medicdo de
Resultado (IMR), conforme previsto no Apéndice D — Instrumento de Medi¢ao de
Resultado (IMR), anexo deste Termo de Referéncia, para afericdo da qualidade da
prestacao dos servicos.

8.2. Serd indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sancdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

8.2.1. Nao produzir os resultados acordados;

8.2.2. Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida
as atividades contratadas; ou

8.2.3. Deixa de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a
execucao do servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior
a demanda.

8.3. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros
mecanismos para a avaliacao da prestacao dos servicos.

8.4. A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerara 0s
seguintes critérios:

8.4.1. Avaliacdo da qualidade dos servicos prestados através da afericao
preventiva, quando do inicio do contrato, e avaliativa durante execucao
contratual, de acordo com os critérios estabelecidos no Apéndice D -
IMR;

8.4.2. Serao verificados o atendimento a critérios como: treinamento da
equipe, apresentacado/uniformizacdo, assiduidade, pontualidade e
relacionamento;

8.4.3. O pagamento sera entdo realizado de acordo com a pontuacao obtida,
segundo as regras contidas no Apéndice D — IMR, para tal.

Recebimento

8.5. Os servicos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias, pelo
fiscal do contrato, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento
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das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, |, a, da Lei n® 14.133 e
Arts. 22, X e 23, X do Decreto n°® 11.246, de 2022).

8.6. O prazo da disposicao acima sera contado do recebimento de comunicacéo de
cobranca oriunda do contratado com a comprovacao da prestacdo dos servicos a
que se referem a parcela a ser paga.

8.7. O fiscal técnico do contrato realizar4 o recebimento provisério do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de
carater técnico. (Art. 22, X, Art. 23, X, Decreto n°® 11.246, de 2022).

8.8. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal:

8.8.1. O fiscal do contrato devera apurar o resultado das avaliacbes da
execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e
qualidade da prestacédo dos servicos realizados em consonancia com o0s
indicadores previstos no ato convocatério, que poderd resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando
em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

8.8.2. Devera também verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios
concernentes aos salarios e as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e
com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que sera
encaminhado ao gestor do contrato.

8.9. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do
termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

8.10. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, 0 objeto em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou materiais empregados,
cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a ultima e/ou Unica medi¢do de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisorio.

8.11. A fiscalizacdo nao efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medi¢do de servigos
até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser
apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n°® 14133, de
2021).

8.12. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificagcbes constantes no Termo de Referéncia e na
proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.
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8.13. Quando a fiscalizacao for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado
devera conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na
execucao do contrato, em relacdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminhd-los ao gestor do contrato
para recebimento definitivo.

8.14. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias uteis,
contados do recebimento provisorio, por servidor ou comissdo designada pela
autoridade competente, apés a verificagdo da qualidade e quantidade do servico e
consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo o0s seguintes
procedimentos:

8.14.1. Emitir documento comprobatério da avaliacao realizada pelo fiscal do
contrato no cumprimento de obrigagbes assumidas pelo contratado, com
mengdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacfes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto
n° 11.426, de 2022).

8.14.2. Realizar a anadlise dos relatérios e de toda a documentacdo
apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impegam
a liguidacéo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas
correcoes;

8.14.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos
servicos prestados, com base nos relatérios e documentacdes
apresentadas; e

8.14.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o
valor exato dimensionado pela fiscalizagéo.

8.14.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizagao e gestéao.

8.15.No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimenséo,
qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de
2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a
parcela incontroversa da execuc¢ao do objeto, para efeito de liquidagcédo e pagamento.
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8.16.Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucao, pelo
contratado, de inconsisténcias verificadas na execucéo do objeto ou no instrumento
de cobranga.

8.17. 0O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execucdo do contrato.

Liquidacéo

8.18.Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correr4 o
prazo de dez dias uteis para fins de liquidacao, na forma desta secao, prorrogaveis
por igual periodo, nos termos do art. 7°, 82° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n°
77/2022;

8.18.1. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade,
mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, no caso de contratacfes
decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que
trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.19. Para fins de liquidacado, o setor competente deverd verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento,
tais como: o prazo de validade, a data da emisséo, os dados do contrato e do érgao
contratante, o periodo respectivo de execucdo do contrato, o valor a pagar e
eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis;

8.20.Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que
impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacéao da
regularizacdo da situacdo, sem 6nus a contratante;

8.21.A Nota Fiscal ou fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao
SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos
sitios eletrénicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei
14.133/2021;

8.22. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para a) verificar a
manutencdo das condicbes de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel
razdo que impeca a participacdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade,
proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas. (Instrucdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018).
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8.23. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado,
sera providenciada sua notificacédo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, regularize sua situa¢do ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo
podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

8.24. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante deverd comunicar aos 0Orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0S meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

8.25.Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas
necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

8.26.Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado nao
regularize sua situacao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

8.27.0 pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contados da
finalizacdo da liqguidacdo da despesa, conforme secdo anterior, nos termos da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

8.28. No caso de eventuais atrasos de pagamento pelo Contratante, desde que a
Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, os valores devidos
ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de
pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacédo do indice INPC
de corre¢cdo monetaria.

Forma de Pagamento

8.29.0 pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em
banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

8.30. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancéria para pagamento.

8.31.Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na
legislag&o aplicavel.
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8.31.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha,
quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do
pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislacéo vigente.

8.32. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n°® 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos
impostos e contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, 0 pagamento
ficara condicionado a apresentacao de comprovacao, por meio de documento oficial,
de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

Cessao de crédito

8.33. E admitida a cess&o fiduciaria de direitos crediticios com instituic&o financeira,
nos termos e de acordo com o0s procedimentos previstos na Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 53, de 8 de julho de 2020, conforme as regras deste presente topico.

8.34. As cessOes de crédito nao fiduciarias dependerdo de prévia aprovacdo do
contratante.

8.35. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a
Administracdo, esta condicionada a celebracdo de termo aditivo ao contrato
administrativo.

8.36. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento
de todas as condicdes de habilitacdo por parte do contratado (cedente), a
celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos
respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do
cessionario, bem como a certificacéo de que o cessionario ndo se encontra impedido
de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de
receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente,
conforme o art. 12 da Lei n® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de
maio de 2020.

8.37. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a
cedente (contratado) pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente
incélumes todas as defesas e exce¢fes ao pagamento e todas as demais clausulas
exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico
incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento
em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagédo do fato gerador,
quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a
Administracdo. (INSTRUCAO NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE 2020 e
Anexos).
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8.38. A cessdo de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que
continuara sob a integral responsabilidade do contratado.

Conta-Deposito Vinculada

8.39. Para tratamento do risco de descumprimento das obrigagbes trabalhistas,
previdenciarias e com FGTS por parte do contratado, as regras acerca da Conta-
Depdsito Vinculada a que se refere o Anexo Xll da IN SEGES/MP n° 05/2017,
aplicavel por forca do art. 1° da IN SEGES/ME n° 98/2022, sdo as estabelecidas
neste Termo de Referéncia.

8.40. Na presente contratacdo, a conta-depdsito vinculada é isenta de tarifas
bancarias.

8.41. O futuro contratado deve autorizar a Administracdo contratante, no momento
da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos
dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como
das contribuicdes previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o
cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacdes, até o momento da
regularizacdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

8.42. Quando ndo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela propria
Administracdo (ex.: por falta da documentacdo pertinente, tais como folha de
pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos
cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de
serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas
trabalhistas, bem como das contribuicdes sociais e FGTS decorrentes.

8.43. O contratado autorizara o provisionamento de valores para 0 pagamento de
férias, 13° salario e rescisdo contratual dos trabalhadores alocados a execucédo do
contrato, bem como de suas repercussoées trabalhistas, fundiarias e previdenciarias,
que serdo depositados pelo contratante em conta-depadsito vinculada especifica, em
nome do prestador dos servicos, bloqueada para movimentacdo, e que somente
serdo liberados para o pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores, nas
condicBes estabelecidas no item 1.5. do Anexo VII-B da IN SEGES/MP n° 05/2017.

8.44. O montante dos depdsitos da conta vincula, conforme item 2 do Anexo Xl da
IN SEGES/MP n° 05/2017 ser& igual ao somatorio dos valores das provisbes a
seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneragcdo, cuja movimentacao
dependera de autorizacdo do 6rgdo ou entidade promotora da contratacdo e sera
feita exclusivamente para pagamento das respectivas obrigacoes:

8.44.1. 13° (décimo terceiro) salario;

8.44.2. Férias e um terco constitucional de férias;
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8.44.3. Multa sobre o FGTS e contribuicdo social para as rescisdes sem justa
causa; e

8.44.4. Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.
8.44.5. Os percentuais de provisionamento e a forma de calculo serdo
agueles indicados no Anexo XlIl da IN SEGES/MP n° 05/2017.

8.45. O saldo da conta-depésito sera remunerado pelo indice de correcdo da
poupanca pro rata die, conforme definido em Termo de Cooperacéo Técnica firmado
entre o promotor desta contratacdo e instituicdo financeira. Eventual alteracdo da
forma de correcao implicara a revisdo do Termo de Cooperacao Técnica.

8.46. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste Termo de Referéncia
que sejam retidos por meio da conta-depdsito deixardo de compor o valor mensal a
ser pago diretamente a empresa que vier a prestar 0s servigos.

8.47. O contratado podera solicitar a autorizacdo do 6rgdo ou entidade contratante
para utilizar os valores da conta-depésito para o pagamento dos encargos
trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizacdes trabalhistas
aos empregados, decorrentes de situagdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

8.48. Na situacao do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos
comprobatérios da ocorréncia das obrigacdes trabalhistas e seus respectivos prazos
de vencimento. Somente apds a confirmagdo da ocorréncia da situagcdo pela
Administracdo, serd expedida a autorizacdo para a movimentacdo dos recursos
creditados na conta-depoésito vinculada, que sera encaminhada a Instituicao
Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uuteis, a contar da data da
apresentacao dos documentos comprobatorios pela empresa.

8.49. A autorizacdo de movimentacdo devera especificar que se destina
exclusivamente para o pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual
indenizacao trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

8.50. O contratado devera apresentar ao contratante, no prazo maximo de 3 (trés)
dias Uteis, contados da movimentacdo, o comprovante das transferéncias bancarias
realizadas para a quitacéo das obrigacdes trabalhistas.

8.51. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-deposito sera
liberado a respectiva titular no momento do encerramento do contrato, na presenca
do sindicato da categoria correspondente aos servicos contratados, quando couber,
e apos a comprovacdo da quitacdo de todos o0s encargos trabalhistas e
previdenciarios relativos ao servigo contratado, conforme item 15 do Anexo Xl da IN
SEGES/MP n° 05/2017.
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9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE
EXECUCAO

9.1. O fornecedor seré selecionado por meio da realizacdo de procedimento de
LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adog&o do
critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

9.2. O regime de execucao do contrato serd empreitada por preco global.

9.3. O fornecimento da prestacdo de servicos serd parcelado, conforme
necessidade da Administracdo, através da adocdo do Instrumento Auxiliar de
Registro de Precos (Decreto 11.462 de 31/03/2023).

Para fins de habilitacdo, deverd o licitante comprovar 0s seguintes requisitos:
10.HABILITACAO JURIDICA:

10.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por
forca de lei, tenha validade para fins de identificacdo em todo o territério nacional;

10.2. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

10.3. Microempreendedor Individual - MEIl: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a
verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-
br/empreendedor;

10.4. Sociedade empreséaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou
sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico
de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

10.5. Sociedade empreséaria estrangeira: portaria de autorizacdo de
funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Uni&do e arquivada na Junta
Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrucéo
Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

10.6. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatoério
de seus administradores;

10.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricado

Rua 38 N° 645, Setor Marista — Goiénia (GO)
CEP: 74.150-250 — TEL/FAX: (62) 3239-5300
WWW.corengo.org.br / corengo@corengo.org.br
Pagina 34 de 40


https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor
https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/drei/legislacao/arquivos/legislacoes-federais/indrei772020.pdf
https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/drei/legislacao/arquivos/legislacoes-federais/indrei772020.pdf

*

N Coren®

&
M Conselho Regional de Enfermagem de Goias

do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a
matriz.

10.8. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as
alteracdes ou da consolidacao respectiva.

HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:

10.9. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ) ou no
Cadastro de Pessoa Fisica;

10.10.Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN),
referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por
elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da
Portaria Conjunta n® 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do
Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional,

10.11. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico
(FGTS);

10.12. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa,
nos termos do Titulo VII-A da Consolidacéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo
Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

10.13. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual e/ou Municipal, se
houver, relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

10.14. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e/ou Municipal ou Distrital do
domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou
concorre;

10.15. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao
objeto, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de certiddo ou
declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou por meio de outro
documento equivalente, na forma lei.

10.16. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda
auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n.
123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.
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10.17. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio
ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua

participacdo na licitacdo (art. 5° inciso |l, alinea “c”, da Instrucdo Normativa
Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

10.18. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso Il);

10.19.Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais
demonstracdes contabeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios sociais, comprovando:

10.19.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia
Geral (SG) superiores a 1 (um);

10.19.2. capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante —
Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e
sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado da contratacao;

10.19.3. patriménio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da
contratacao;

10.19.4. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo
atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os
demonstrativos contébeis pelo balanco de abertura;

10.19.5. Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao ultimo exercicio no
caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

10.19.6. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no
limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da
Escrituracao Contabil Digital - ECD ao Sped.

10.20. Declaracdo do licitante, acompanhada da relagdo de compromissos
assumidos, conforme modelo constante do Apéndice E (IN 05/2017 ANEXO VII-E) —
Modelo de Declaracdo de Contratos Firmados com a Iniciativa Privada e a
Administracdo Publica, apéndice deste termo de referéncia, de que um doze avos
dos contratos firmados com a Administracdo Publica e/ou com a iniciativa privada
vigentes na data apresentagdo da proposta ndo € superior ao patriménio liquido do
licitante, observados os seguintes requisitos:

10.20.1. a declaragcédo deve ser acompanhada da Demonstracdo do
Resultado do Exercicio (DRE), relativa ao ultimo exercicio social; e
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10.20.2. caso a diferenca entre a declaracéo e a receita bruta discriminada
na Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE) apresentada seja
superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos, o licitante
devera apresentar justificativas.

10.21. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a
todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis
pelo balanco de abertura. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 65, 81°);

10.22.0 atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser
atestado mediante declaracdo assinada por profissional habilitado da area contabil,
apresentada pelo fornecedor.

QUALIFICACAO TECNICO-OPERACIONAL

10.23. Comprovacdo de aptiddo para execucdo de servico de complexidade
tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com o0 objeto desta contratacéo,
ou com o item pertinente, por meio da apresentacédo de certiddes ou atestados, por
pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo
conselho profissional competente, quando for o caso.

10.24. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverao
dizer respeito a contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

10.24.1. Devera haver a comprovacdo minima de 02 (dois) anos na
prestacdo dos servicos, sendo aceito o somatoério de atestados de
periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os anos serem
ininterruptos;

10.24.2. Comprovacédo que ja executou contrato(s) com um minimo de 50%
(cinquenta por cento) do numero de postos de trabalho a serem
contratados;

10.25. Sera admitida, para fins de comprovacéo de quantitativo minimo do servico, a
apresentacdo e o somatério de diferentes atestados de servicos executados de
forma concomitante, pois essa situacdo equivale, para fins de comprovacédo de
capacidade técnico-operacional, a uma udnica contrata¢do, nos termos do item 10.9
do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017, aplicavel por forca da IN SEGES/ME n°
98/2022.

10.26. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da
matriz ou da filial da empresa licitante.

10.27. O licitante disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacgao
da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracéo,
copia do contrato que deu suporte a contratacéo, endereco atual da contratante e
local em que foram prestados os servigos, entre outros documentos.

Rua 38 N° 645, Setor Marista — Goiénia (GO)
CEP: 74.150-250 — TEL/FAX: (62) 3239-5300
WWW.corengo.org.br / corengo@corengo.org.br
Pagina 37 de 40


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art65§1

N Coren®

Conselho Regional de Enfermagem de Goias

10.28.0s atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua
atividade econdmica principal ou secundéria especificadas no contrato social
vigente;

10.29. Serao aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades
estrangeiras quando acompanhados de tradugdo para o portugués, salvo se
comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

10.30. A apresentacdo de certidées ou atestados de desempenho anterior emitido
em favor de consorcio do qual tenha feito parte sera admitido, desde que atendidos
0s requisitos do art. 67, 88 10 e 11, da Lei n°® 14.133/2021 e regulamentos sobre o
tema.

11. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

11.1. O custo estimado total da contratacao é de R$ 4.434.628,56 (Quatro milhdes,
guatrocentos e trinta e quatro mil, seiscentos e vinte e oito reais e cinquenta e seis
centavos) conforme Apéndice C - Planilha de Custos e Formacgéo de Precos, anexo
deste Termo de Referéncia.

11.2. Os precos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia
de eventual reducédo dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo
dos servicos registrados, nas seguintes situacoes:

11.2.1. Em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em
decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias
incalculaveis, que inviabilizam a execucado de ata tal como pactuada, nos
termos do disposto na alinea “d” do Inciso Il do caput do art. 124 da Lei
n° 14.133/2021;

11.2.2. Em caso de criacdo, alteracdo ou extincdo de quaisquer tributos ou
encargos legais ou superveniéncia de disposicdes legais, com
comprovada repercussao sobre 0s precos registrados;

11.2.3. Serao reajustados os precos registrados, respeitada a contagem da
anualidade e o indice previsto para a contratacdo; ou

11.2.4. Poderao ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios
definidos para a contratacao.

Rua 38 N° 645, Setor Marista — Goiénia (GO)
CEP: 74.150-250 — TEL/FAX: (62) 3239-5300
WWW.corengo.org.br / corengo@corengo.org.br
Pagina 38 de 40



N Coren®

&
v Conselho Regional de Enfermagem de Goias

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
12.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no orcamento anual vigente e previstos na rubrica abaixo
descrita:

I.  Gestao/Unidade: Coren/GO;

ll.  Fonte de Recursos: Rubrica 6.2.2.1.1.01.33.90.039.002.021;

lll.  Elemento de Despesa: Servigos Técnicos Profissionais - PJ.
12.2. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos
aprovacao da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes
mediante apostilamento. (Art. 106, II, da Lei 14.133, de 2021).
13.ANEXOS DO TERMO DE REFERENCIA
13.1. Fazem parte deste Termo de Referéncia 0s seguintes anexos:

13.1.1. Apéndice A — Estudo Técnico Preliminar

13.1.2. Apéndice B — Mapa de Riscos

13.1.3. Apéndice C — Planilha de Custos e Formacgéo de Precos

13.1.4. Apéndice D — Instrumento de Medi¢cao de Resultado (IMR)

13.1.5. Apéndice E — Declaracdo de compromissos assumidos

13.1.6. Apéndice F—Termo de Cooperacédo — Anexo Xl A IN 05/2017

13.1.7. Apéndice G - Convencao Coletiva de Trabalho 2023/2023
Registro no MTE: GO000018/2023 e 4° Aditivo

13.1.8. Apéndice H - Convencédo Coletiva de Trabalho 2023/2023
Registro no MTE: GO000567/2023

13.1.9. Apéndice | — Convencdo Coletiva de Trabalho 2023/2024 -
Registro no MTE: GO000439/2023

13.1.10. Apéndice J — Convencdo Coletiva de Trabalho 2023/2024
Registro no MTE: GO000520/2023 e Aditivo
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