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ASSUNTO: Telemonitoramento realizado por
enfermeiro e técnicos de enfermagem: normas
técnicas, atividades que podem ser realizadas por
cada categoria; limites éticos, respaldo juridico
entre outros.

l. Dos fatos

O Setor de Apoio as Comisses do Coren-GO recebeu, em 23 de fevereiro de
2021, correspondéncia de uma profissional Enfermeira solicitando um parecer técnico
sobre  tele monitoramento realizado por enfermeiros e técnicos: normas técnicas,
atividades que podem ser realizadas por cada categoria, limites éticos; respaldo juridico
entre outros que forem pertinentes.
n® PG202000972.

I. Da fundamentacéo

O Conselho Federal de Enfermagem, ao revisar o Codigo de Etica dos Profissionais de
Enfermagem — CEPE, norteou-se por principios fundamentais, que representam
imperativos para a conduta profissional e consideram que a Enfermagem é uma ciéncia,
arte e uma pratica social, indispensavel a organizacao e ao funcionamento dos servicos
de saude; tem como responsabilidades a promogdo e a restauracdo da salde, a
prevencdo de agravos e doencas e o alivio do sofrimento; proporciona cuidados a
pessoa, a familia e a coletividade; organiza suas agdes e intervencGes de modo
autbnomo, ou em colaboracdo com outros profissionais da area; tem direito a
remuneracao justa e a condi¢fes adequadas de trabalho, que possibilitem um cuidado
profissional seguro e livre de danos. Sobretudo, esses principios fundamentais
reafirmam que o respeito aos direitos humanos é inerente ao exercicio da profissdo, o
que inclui os direitos da pessoa a vida, a saude, a liberdade, & igualdade, & seguranca
pessoal, a livre escolha, a dignidade e a ser tratada sem distincdo de classe social,
geragdo, etnia, cor, crenca religiosa, cultura, incapacidade, deficiéncia, doenga,
identidade de género, orientacdo sexual, nacionalidade, convicgdo politica, raca ou
condig&o social.

Inspirado nesse conjunto de principios € que o Conselho Federal de Enfermagem, no
uso das atribuicdes que Ihe séo conferidas pelo Art. 8°, inciso 111, da Lei n® 5.905, de 12
de julho de 1973, aprova e edita esta nova revisdao do CEPE, exortando os profissionais
de Enfermagem a sua fiel observancia e cumprimento.
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A Enfermagem é comprometida com a producdo e gestdo do cuidado prestado nos
diferentes contextos socioambientais e culturais em resposta as necessidades da pessoa,
familia e coletividade.

O profissional de Enfermagem atua com autonomia e em consonancia com 0s
preceitos éticos e legais, técnico-cientifico e teorico-filosofico; exerce suas atividades
com competéncia para promogéo do ser humano na sua integralidade, de acordo com 0s
Principios da Etica e da Bioética, e participa como integrante da equipe de Enfermagem
e de salde na defesa das Politicas Publicas, com énfase nas politicas de salde que
garantam a universalidade de acesso, integralidade da assisténcia, resolutividade,
preservacdo da autonomia das pessoas, participacdo da comunidade, hierarquizacao e
descentralizacao politico-administrativa dos servicos de saude.

O cuidado da Enfermagem se fundamenta no conhecimento préprio da profissao
e nas ciéncias humanas, sociais e aplicadas e é executado pelos profissionais na pratica
social e cotidiana de assistir, gerenciar, ensinar, educar e pesquisar.

Segundo a Lei n°® 7.498, de 25 de junho de 1986, que dispde sobre a regulamentacédo do
exercicio da Enfermagem, garante ao Enfermeiro a consulta de Enfermagem e a
prescricdo da assisténcia de Enfermagem.

O Conselho Federal de Enfermagem — Cofen, no uso das atribui¢des que lhe sdo
conferidas pela Lei n® 5.905, de 12 de julho de 1973, e pelo Regimento da Autarquia,
aprovado pela Resolugdo Cofen n° 421, de 15 de fevereiro de 2012, e

Considerando que nos termos do inciso Il do artigo 8° da Lei 5.905, de 12 de
julho de 1973, compete ao Cofen elaborar o Codigo de Deontologia de Enfermagem e
altera-lo, quando necessario, ouvidos os Conselhos Regionais; que o Cddigo de
Deontologia de Enfermagem deve submeter-se aos dispositivos constitucionais vigentes
que a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, promulgada pela Assembleia Geral
das NacOGes Unidas (1948) e adotada pela Convencdo de Genebra (1949), cujos
postulados estdo contidos no Cadigo de Etica do Conselho Internacional de Enfermeiras
(1953, revisado em 2012);

Um dos principios fundamentais da Enfermagem é comprometimento com a
producdo e gestdo do cuidado prestado nos diferentes contextos socioambientais e
culturais em resposta as necessidades da pessoa, familia e coletividade.

O profissional de Enfermagem atua com autonomia e em consonancia com 0s
preceitos éticos e legais, técnico-cientifico e tedrico-filosofico; exerce suas atividades
com competéncia para promoc¢do do ser humano na sua integralidade, de acordo com 0s
Principios da Etica e da Bioética, e participa como integrante da equipe de Enfermagem
e de saude na defesa das Politicas Publicas, com énfase nas politicas de salde que
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garantam a universalidade de acesso, integralidade da assisténcia, resolutividade,
preservacdo da autonomia das pessoas, participacdo da comunidade, hierarquizacdo e
descentralizacdo politico-administrativa dos servicos de salde.

O cuidado da Enfermagem se fundamenta no conhecimento préoprio da profissao
e nas ciéncias humanas, sociais e aplicadas e é executado pelos profissionais na préatica
social e cotidiana de assistir, gerenciar, ensinar, educar e pesquisar. Como é citado dos
deveres do profissional da categoria;

Art. 19 Utilizar-se de veiculos de comunicacdo, midias
sociais e meios eletrénicos para conceder entrevistas, ministrar
cursos, palestras, conferéncias, sobre assuntos de sua competéncia
e/ou divulgar eventos com finalidade educativa e de interesse
social. Isso inclui a assisténcia ao bem-estar e salde do paciente
podendo entdo  orientar e informar o paciente por meios de
comunicacdo, temos o respaldo elo nosso cddigo de ética.

O tele monitoramento presta especial apoio a pacientes crénicos. Portadores de
doencas crénicas ndo transmissiveis (DCNT) — como diabetes e hipertensdo, com baixo
grau de severidade — sdo atendidos remota e regularmente para prevenir de
compensacdes da doenca.

Pacientes pos-cirurgicos, usuarios de medicamentos controlados, portadores de
doencas raras, entre outras enfermidades, também podem ser atendidos pelo tele
monitoramento de enfermagem.

Os profissionais de enfermagem podem utilizar diferentes meios para
acompanhar o estado clinico dos pacientes. LigacOes telefénicas ou chamadas de video
sdo as opgdes mais comuns.

Ferramentas mais sofisticadas incluem dispositivos eletrénicos, como aplicativos
de satude em smartphones ou reldgios inteligentes. Eles enviam dados para um sistema
de armazenamento em nuvem. Os profissionais de enfermagem acessam os dados e, por
meio de analise, realizam o tele monitoramento.

Quando o contato com o paciente ou o0s indicadores virtuais sinalizam
complicacdes, o enfermeiro deve proceder com a consulta de enfermagem — essa etapa
ainda pode ser feita a distancia. Na consulta, o enfermeiro avalia as causas que levaram
a alteracdo do quadro clinico e prescreve medidas que devem ser adotadas.

A depender do caso, pode ser necessario o atendimento presencial do paciente
no hospital, incluindo avaliagdo médica. Em casos menos graves, a educacdo em saude,
incentivo ao autocuidado e adogéo de habitos mais saudaveis € suficiente para contornar
as alteracoes.
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Segundo Wanda Aguiar Horta, a enfermagem “¢ a ciéncia e a arte de assistir o
ser humano no atendimento de suas necessidades basicas, de tornad-lo independente
desta assisténcia através da educacdo em saude, de recuperar, manter e promover saude,
contando para isso com a colaboragao de outros grupos profissionais.”

Em uma equipe multidisciplinar, o enfermeiro é o profissional mais apropriado a
assumir a coordenacdo do planejamento dos cuidados do paciente por meio da
Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem via presencial ou por tele monitoramento
com auxilio do técnico de enfermagem. (SAE). A SAE é composta de 5 etapas que
comeca pela coleta do Histérico de Enfermagem onde séo coletadas informacdes
biopsicossociais do paciente no processo salde e doenca.

Apds analise dos dados coletados no Historico sdo realizados os Diagnosticos de
Enfermagem, que devem ser registrados em um prontuario eletrénico (PEP), pois € a
partir deles que a terceira etapa da SAE, o Planejamento de Enfermagem, é decidido e
as metas de salide do paciente sdo tracadas.

préxima etapa é realizada a execuc¢do do Planejamento de Enfermagem, quando
sdo realizadas acdes educativas e intervencdes que levam as mudancas objetivas.

Finalmente, o paciente serd avaliado com base no acompanhamento da evolugéao
do estado de saude, e, se necessario, o Planejamento de Enfermagem pode ser revisto
para adequacao ao estado de saude do paciente.

Como funciona:

Por meio de recursos tecnoldgicos como aplicativos de salde e dispositivos
médicos conectados por Bluetooth, pacientes realizam medicGes e aferi¢cbes de dados
clinicos como pressdo arterial ou glicemia, por exemplo. Tais informacdes sdo
armazenados em nuvem, computadas e disponibilizadas a uma Central de
Monitoramento. Os dados clinicos serdo acompanhados, em tempo real, 0 que permite a
equipe monitorar o paciente de forma individualizada e agir de imediato nos alertas
gerados.

Na prética, o enfermeiro também aplica a SAE durante 0 monitoramento remoto
pois analisa os dados do paciente e realiza acOes educativas para melhorar o
entendimento do paciente sobre o que pode levar as de compensagdes em sua saude, € 0
incentiva a buscar habitos mais adequados, de acordo com suas possibilidades e
compreensdo, tornando-o o principal responsavel pelos cuidados com a saude.

Com a educagdo em saude e o maior entendimento por parte do paciente sobre a
prevencéo de complicacdes, percebe-se que 0 engajamento ao plano de cuidados,
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tratamento medicamentoso e mudancas de habitos nocivos cresce nos pacientes quando
eles se sentem empoderados.

| — Coleta de dados de Enfermagem (ou Histérico de Enfermagem) — processo
deliberado, sistemético e continuo, realizado com o auxilio de métodos e técnicas
variadas, que tem por finalidade a obtencdo de informacdes sobre a pessoa, familia ou
coletividade humana e sobre suas respostas em um dado momento do processo salde e
doenca.

Il — Diagnostico de Enfermagem — processo de interpretacdo e agrupamento dos dados
coletados na primeira etapa, que culmina com a tomada de decisdo sobre os conceitos
diagnédsticos de enfermagem que representam, com mais exatiddo, as respostas da
pessoa, familia ou coletividade humana em um dado momento do processo salude e
doenca; e que constituem a base para a selecdo das a¢des ou intervengdes com as quais
se objetiva alcancar os resultados esperados.

1l — Planejamento de Enfermagem — determinacdo dos resultados que se espera
alcancar; e das acBGes ou intervencGes de enfermagem que serdo realizadas face as
respostas da pessoa, familia ou coletividade humana em um dado momento do processo
salde e doenga, identificadas na etapa de Diagndstico de Enfermagem.

IV — Implementacdo — realizacdo das agdes ou intervencdes determinadas na etapa de
Planejamento de Enfermagem.

V — Avaliacdo de Enfermagem — processo deliberado, sisteméatico e continuo de
verificacdo de mudancas nas respostas da pessoa, familia ou coletividade humana em
um dado momento do processo salde doenca, para determinar se as acbes ou
intervencdes de enfermagem alcancaram o resultado esperado; e de verificacdo da
necessidade de mudancas ou adaptacGes nas etapas do Processo de Enfermagem.

111 — Das conclusoes

Mediante o exposto, o parecer da Camara Técnica de Assuntos Profissionais do
Conselho Regional de Enfermagem de Goias, entende-se que o enfermeiro e 0 técnico
devidamente capacitado e autorizado, Prestar assisténcia pelos meios de comunicacao,
sendo mesmos capacitados e orientados como proceder as informagdes transmitidas ao
paciente

Concluimos que o enfermeiro e o técnico possuem total respaldo e autonomia
através do cddigo de ética para informar os questionamentos do paciente e orientar o
mesmo em relacdo a qual é a melhor atitude em relacéo as davidas e o proceder por via
telefone ou e-mail ou pela tele monitoramento. Pelo conselho regional de enfermagem
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Segundo a Lei n° 7.498, de 25 de Participacdo no planejamento, execucdo e avaliacdo
da programacdo de salde; participagdo na elaboracéo, execucgdo e avaliagdo dos planos
assistenciais de saude; prescricdo de medicamentos estabelecidos em programas de
salde publica e em rotina aprovada pela instituicdo de salde; participacdo em projetos
de construcao ou reforma de unidades de internacéo; prevencdo e controle sistematico
da infeccdo hospitalar e de doengas transmissiveis em geral; prevengdo e controle
sistematico de danos que possam ser causados a clientela durante a assisténcia de
enfermagem,. De acordo com essa 0 enfermeiro ndo s6 pode como deve realizar a
prevencao e orientacdo através dos meios de tele monitoramento.

E o parecer, s.m.j.

Goiania, 14 de dezembro de 2021

Pricilla Xavier de Alencar Marta Jorge
CTAP — CTAP —
Coren/GO n°391116 Coren/GO n° 242668
Delma dos Santos Assis Mercadante Rosangela Maria Ribeiro
CTAP - CTAP -
Coren/GO n°101558 Coren/GO n° 85444
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