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ASSUNTO: PRESTACAO DE SOCORRO PELA EQUIPE
DE ENFERMAGEM EM AMBIENTE EXTERNO AO
LOCAL DE TRABALHO.

I. Dos fatos

O Setor de Apoio as Comissdes do Coren-GO recebeu, em 23 de fevereiro de 2021, correspondéncia
de profissional Enfermeiro solicitando parecer acerca prestacdo de socorro pela equipe de enfermagem
em ambiente externo ao local de trabalho. A solicitacéo foi encaminhada a Camara Técnica de Assuntos
Profissionais para emissao de parecer sob o0 n° PG 202100075.

I1. Da fundamentacéo

Considerando o Codigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem que, estabelece em seus artigos:
Dos Deveres Capitulo I1:

Art. 59 Somente aceitar encargos ou atribui¢cbes quando se julgar técnica, cientifica e legalmente apto
para o desempenho seguro para si e para outrem.

Art. 45 Prestar assisténcia de Enfermagem livre de danos decorrentes de impericia, negligéncia ou
imprudéncia.

Considerando o Decreto n° 94.406, de 08 de junho de 1987 que Regulamenta a Lei n® 7.498, de 25 de
junho de 1986, que dispde sobre o Exercicio da Enfermagem, e d& outras providéncias(7):

Art. 8 — Ao enfermeiro incumbe:

| — privativamente: [...] b) organiza¢do e direcdo dos servicos de Enfermagem e de suas atividades
técnicas e auxiliares nas empresas prestadoras desses servigos; c) planejamento, organizacdo,
coordenacdo, execu¢do e avaliagdo dos servicos da assisténcia de Enfermagem; g) cuidados diretos de
Enfermagem a pacientes graves com risco de vida; h) cuidados de Enfermagem de maior complexidade
técnica e que exijam conhecimentos cientificos adequados e capacidade de tomar decisfes imediatas. 11 —
como integrante da equipe de satde: [...] b) participagdo na elaboragdo, execugdo e avaliagdo dos planos
assistenciais de saude; f) participacdo na elaboracdo de medidas de prevencdo e controle sistematico de

danos que possam ser causados aos pacientes durante a assisténcia de Enfermagem; [...].

Art. 10 — O Técnico de Enfermagem exerce as atividades auxiliares, de nivel médio técnico, atribuidas a
equipe de Enfermagem, cabendo-lhe: | — assistir ao Enfermeiro: [...] b) na prestagdo de cuidados diretos
de Enfermagem a pacientes em estado grave; €) na prevencao e controle sistematico de danos fisicos que
possam ser causados a pacientes durante a assisténcia de saude; [...]; II — executar atividades de

assisténcia de Enfermagem, excetuadas as privativas do Enfermeiro; [...].
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Art. 11 — O Auxiliar de Enfermagem executa atividades auxiliares, de nivel médio, de natureza repetitiva,
atribuidas a equipe de Enfermagem, cabendo-lhe: | — preparar o paciente para consultas, exames e
tratamentos; 1l — observar, reconhecer e descrever sinais e sintomas, ao nivel de sua qualificagdo; Il —

executar tratamentos especificamente prescritos, ou de rotina, além de outras atividades de Enfermagem:

[...]

Art. 13 — As atividades relacionadas no Art. 10 (Técnicos de Enfermagem) e 11 (Auxiliares de
Enfermagem) somente poderédo ser exercidas sob supervisdo, orientacdo e direcdo de Enfermeiro [grifo
nosso].

CONSIDERANDO a Portaria n° 2.048/02 do Ministério da Saude aprova o Regulamento
Técnico dos Sistemas Estaduais de Urgéncia e Emergéncia no capitulo Il A Regulacdo Médica das
Urgéncias, baseada na implantacdo de suas Centrais de Regulacéo, é o elemento ordenador e orientador
dos Sistemas Estaduais de Urgéncia e Emergéncia. As Centrais, estruturadas nos niveis estadual, regional
e/ou municipal, organizam a relacdo entre os vérios servigos, qualificando o fluxo dos pacientes no
Sistema e geram uma porta de comunicacao aberta ao publico em geral, através da qual os pedidos de
socorro sdo recebidos, avaliados e hierarquizados.

No capitulo 1V, atendimento pré-hospitalar mével da referida portaria: “ Considera-se como nivel
pré-hospitalar moével na area de urgéncia, o atendimento que procura chegar precocemente a vitima, apds
ter ocorrido um agravo a sua saude (de natureza clinica, cirirgica, traumatica, inclusive as psiquiatricas),
gue possa levar a sofrimento, sequelas ou mesmo a morte, sendo necessario, portanto, prestar-lhe
atendimento e/ou transporte adequado a um servigo de salde devidamente hierarquizado e integrado ao
Sistema Unico de Salde. Podemos chama-lo de atendimento pré-hospitalar mével primério quando o
pedido de socorro for oriundo de um cidaddo ou de atendimento pré-hospitalar mével secundario quando
a solicitacdo partir de um servigo de salde, no qual o paciente ja tenha recebido o primeiro atendimento
necessario a estabilizagdo do quadro de urgéncia apresentado, mas necessite ser conduzido a outro servigo
de maior complexidade para a continuidade do tratamento. ”

O Servico de atendimento pré-hospitalar mével deve ser entendido como uma atribuicdo da area
da salde, sendo vinculado a uma Central de Regulacdo, com equipe e frota de veiculos compativeis com
as necessidades de satde da populagdo de um municipio ou uma regido, podendo, portanto, extrapolar os
limites municipais. Esta regido de cobertura deve ser previamente definida, considerando-se aspectos
demograficos, populacionais, territoriais, indicadores de salde, oferta de servicos e fluxos habitualmente
utilizados pela clientela. O servigo deve contar com a retaguarda da rede de servicos de salde,
devidamente regulada, disponibilizada conforme critérios de hierarquizacéo e regionalizago formalmente

pactuados entre os gestores do sistema loco-regional.
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Para um adequado atendimento pré-hospitalar mével o mesmo deve estar vinculado a uma Central
de Regulacdo de Urgéncias e Emergéncias. A central deve ser de facil acesso ao publico, por via
telefnica, em sistema gratuito (192 como nimero nacional de urgéncias médicas ou outro nimero
exclusivo da saude, se 0 192 ndo for tecnicamente possivel), onde o médico regulador, apos julgar cada
caso, define a resposta mais adequada, seja um conselho médico, o envio de uma equipe de atendimento
ao local da ocorréncia ou ainda o acionamento de multiplos meios. O nimero de acesso da salde para
socorros de urgéncia deve ser amplamente divulgado junto a comunidade. Todos os pedidos de socorro
médico que derem entrada por meio de outras centrais, como a da policia militar (190), do corpo de
bombeiros (193) e quaisquer outras existentes, devem ser, imediatamente retransmitidos a Central de
Regulacdo por intermédio do sistema de comunicagdo, para que possam ser adequadamente regulados e
atendidos.

Além desta equipe de salde, em situacOes de atendimento as urgéncias relacionadas as causas
externas ou de pacientes em locais de dificil acesso, deverd haver uma a¢do pactuada, complementar e
integrada de outros profissionais ndo oriundos da salde — bombeiros militares, policiais militares e
rodovidrios e outros, formalmente reconhecidos pelo gestor publico para o desempenho das acdes de
seguranga, socorro publico e salvamento, tais como: sinalizagdo do local, estabilizagdo de veiculos
acidentados, reconhecimento e gerenciamento de riscos potenciais (incéndio, materiais energizados,

produtos perigosos) obtengdo de acesso ao paciente e suporte basico de vida.
I11. Da Conclusdo

A partir da anélise empreendida, da nova demanda emanada da ouvidoria e, considerando a
existéncia de dois pareceres versando sobre teméatica semelhante, além das atualiza¢bes de normativas do
Conselho Federal de Enfermagem, a Camara Técnica de Atengdo a Salde reconhece a necessidade de
atualizacdo dos Pareceres COREN-BA n° 011 e 027/2014 reafirmando o entendimento de que as
atividades privativas ndo podem ser delegadas e que a enfermeira deve estar presente nos transportes inter
hospitalares, com risco conhecido ou desconhecido.

Em se tratando de paciente com risco de morte, a legislagdo esclarece que o paciente deve ser
transportado por equipe de Suporte Avancado (médico, enfermeira e condutor) em ambuléncia equipada
para esse tipo de atendimento que pode requerer cuidados intensivos.

Além disso, também sdo asseguradas pela legislagdo como atividades privativas da enfermeira,
planejar, organizar, coordenar, executar e avaliar os servicos prestados durante toda assisténcia de
enfermagem, o que torna sua presenga, como lider da equipe de enfermagem, obrigatoria e ininterrupta

durante todo o periodo em que 0 paciente estiver sob a assisténcia de enfermagem.
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Se o transporte inter hospitalar for mais uma atividade incorporada na rotina da assisténcia de
enfermagem de determinado Estabelecimento de Salde, entendemos que o dimensionamento de pessoal
deve ser sistematicamente revisado e ajustado para atender as demandas assistenciais e as especificidades
dos servigos.

Salientamos que a assisténcia de enfermagem ao paciente no transporte inter hospitalar deve ser
objeto de treinamento constante das trabalhadoras e trabalhadores do campo da enfermagem, incluindo a
elaboracdo e adocdo de protocolos de normas e rotinas especificas e claras para o entendimento de todos
os envolvidos.

Por (ltimo, ressaltamos que a assisténcia de enfermagem deve ser exercida sob a
responsabilidade e superviséo da enfermeira mediante ambiente adequado e equipado.

Recomendamos a consulta periédica ao www.portalcofen.org.br clicando em legislagdo e
pareceres em busca de normatizacfes atuais a respeito do assunto, bem como consulta ao site do Coren

Goias: www.corengo.org.br.

E o Parecer.
Goiania, 23 de julho de 2021.
Pricilla Xavier de Alencar Marta Jorge
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Delma dos Santos Assis Mercadante Rosangela Maria Ribeiro
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